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 چكيده 
ّٕىطز وتبثساضاٖ وتبثربٝ٘ سف اضظ٤بث٣ ف  ٞ طٟ ٞسف: ا٤ٗ پژٚٞص ثب ٣ ض بٍٞ ط ب٢ٞ زا٘

ش  ٖ ثب ضٚ بٔ دبْ زضخٝ 360وط  ضسٜ است.  ا٘

بٙس٣:  ضٚش دبْ پژٚٞصض ٣ ا٘ ٥ّّ ب٤ٕط٣ تح اضظ٤بث٣ ٚ ثطا٢  ضسٜ  حبضط ثٝ ضٚش پ٥
ّٕىطز  قف شپژٚٞص  ١خبٔ ضٛز ضٚ طتجظ  استفبزٜ زضخٝ  360 ثبظذ ضسٜ است، اعلافبتٔ 

ّٕىطز  بٙٝٔ اظ عط٤ك ا٤طبٖثب اضظ٤بث٣ ف ضٚ ٣٤بٞ پطسط بٌٜاست وٝ ز ضسٜ  ٢ٌطزآ  ب٢ٞ ٤س
ٛ٘سٜ ٤بث٣ذٛزاضظ٤بث٣ فطز اضظ سض طاخق ٤ط، اضظ٤بث٣ٔ  ٕىبضاٖ ٚ اضظ٤بث٣ٔ  قٚ  اضظ٤بث٣ٞ   بٖبٔفٛ

س٘ؾط لطاض زازٜ است.  ٔ ق وتبثربٝ٘ ضا ٥ّٝ وتبثساضاٖ٘ؾط زض ا٤ٗ ٔٛضز ١خبٔ  پژٚٞص و
بٖٔ ٢بٞ وتبثربٝ٘ طٟ وط ٣ ض بٍٞ ط ض٢ٚ اعلافبت زض ا٤ٗ پژٚٞص . است زا٘ طزآ اثعاضٌ 
بٙٝٔ ٖ، ) ب٢ٞ فطجپطسط ٕىبضا  ٞ  ٚ ّٟٛ ُ 1391پ بٙٝٔ خٟت ثطضس٣ فطز  4( وٝ ضبٔ پطسط

طاخقٝ ٕىبض،ٔ  بٌٜ ض٥٤س،ٞ  ٣ اظ ز٤س ٚ ذٛز فطزٔ  ٙٙسٜ   .ثبضسو

دبْ اض ٤بفتٝ ٛضزبٞ: پس اظ ا٘ ّٕىطز افطازٔ  ٜ ظ٤بث٣ ف بٌ ت٘ب٤ح حبغُ اظ ز٤س مب٤سٝ  ٘ؾط ٚٔ 
طٌٜٚ اضظ٤بث٣ بٟض  سٜ ضسچ طبٞ  ٔ ٙٙسٜ بٌٜ ذٛز فطز  و وٝ زض ضبذع اذلال٣ ث٥ٗ ز٤س

ق٣ٙاضظ٤بث٣ تٔ  بٌٜ ضئ٥س تفبٚ ٛ٘سٜٚ  ز٤س ّٕىطز٢  زض ضبذع زاض٢ ٚخٛز زاضز.ض ٗ ف ث٥
ٜٚ طٌ بٌٜ  قاضظ٤بث٣ وتبثساضاٖ اظ ز٤س تٔ  ف، تفبٚ رتّ ساضز. ٣ٙب٢ٞٔ  زٛ٘  خ زض ضبذع زاض٢ٚ 

ق٣ٙ بٟ اذتلافٔ  س٢ تٙ بٌٜ اضظ٤بث٣فطا٤ٙ طاخقٝزاض ث٥ٗ ز٤س  ٔ بٌٜ ٚ ز٤س ٛ٘سٜ  ٙٙسٜ ض  است.و
ٗ پژٚٞص ٘طبٖ زاز وٝ ثطا٢ زست٥ٌط٢ ت٥٘دٝ ٝ اظ ا٤ ت٘ب٤ح حبغّ ت٘ب٤ح زل٥ك :  تط ٤بث٣ ثٝ 
ا٣ٖٔٛ ٤ٝٛزض ذػٛظ ضبذع ت بٌٖ ٚ  بٟ، زض ث٥ٗ اضظ٤ابث٣ ب٢ٞ آ٘بٞ ٌٚ  ٙٙاس -اضظ٤ابث٣ و

طتطو٣ ا٤دبز   ٔ ٖ، ظثبٖ بٌ ٛ٘س ٛظشوطز ثٝ ا٤ٗ تطت٥ت وٝ ض ٛٝ٘ اضظ٤بث٣، آٔ طٌ  -لجُ اظٞ 

ت٥ٔبظ طاٖ ٚ ا ٜ اضظ٤بث٣ ز٤ٍ بٌٖ ثسٞس تاب  ز٣ٞ ثٝ اضظ٤بث٣ب٢ٞ لاظْ ضا زضذػٛظ ض٥ٛ ٙٙس و
طٜٚ طٌ  ٕىبضاٖ ذٛز ٚ ٤ب ز٤ٍ ب٤ٟتاب     افطاز زض اضظ٤بث٣ٞ  بٞ، زلت ث٥طتط٢ زاضاتٝ ثبضاٙس ٚ ٘

 بٞ اضتمب ٤بثس.بث٣افتجبض اضظ٤
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Abstract 

Purpose: This study aimed to evaluate the performance of 

Kerman university librarians have been carried out by     

degrees. 

Methodology: The present study was conducted using 

analytical survey method and     degree feedback was used 

to evaluate the performance of the community. Information 

related to the evaluation of their performance was compiled 

by questionnaires that considered their assessors' self-

assessment views, manager's evaluation and evaluation of 

colleagues and evaluation of library users. The research 

community of all librarians of Kerman University libraries. 

The data gathering tool was Faraj Pahloo et al. (    ), which 

consists of   questionnaires to examine the person from the 

perspective of the head, colleague, referral and person. 

Findings: After evaluating the performance of the subjects 

and comparing the results from the viewpoint of the four 

evaluation groups, there was a significant difference between 

the views of the evaluated person and the head of view in the 

ethical index. There is no significant difference in the 

performance index between librarians' assessment from the 

viewpoint of different groups. In the process index, there is 

only a significant difference between the evaluated point and 

the point of view. 

Conclusion: The results of this study showed that in order to 

obtain more accurate results, one could establish a common 

language among their assessors and evaluators in terms of 

their indices and their terms, so that prior to any assessment, 

On how to evaluate others and rating evaluators so that 

people are more careful in evaluating their colleagues or other 

groups and ultimately improving the credibility of the 

evaluations. 

 
Keywords 
    Degree Feedback, Performance Evaluation, Kerman 

University Libraries. 
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 مقدمٍ
ٞب٢ خس٤س  آٔٛظٜ ست.ٞب ا٘سبٖ ٘بپص٤ط ظ٘س٣ٌ آٔٛذتٗ خعء خسا٣٤

ٞب٢ ضفتبض٢  ث٥ٙبٖاِطقبؿ لطاض زازٜ ٚ  ٞب ضا تحت ظ٘س٣ٌ ا٘سبٖ
ثب تٛخٝ ثٝ ٔب٥ٞت  ظ٘س٣ٌ ضطا٤ظ ٔرتّفسبظز. زض  ضا ٣ٔ آٟ٘ب

ثٝ تغ٥٥ط ٍ٘طش ٚ ضفتبض ثطا٢  ٞب ٥٘بظ ظ ظ٘س٣ٌ، ا٘سبٖاختٕبف٣ ا
زاض٘س. چٙب٘ىٝ  ثٟجٛز افٕبَ ٚ ثطلطاض٢ اضتجبط اختٕبف٣ ٔؤثطتط

ٕ٘ب٤ٙس؛ ٚ  تط ك٥ٚ فٕ تط ٣ثب٤س ث٥ٙص ذٛز ضا ٘سجت ثٝ ضطا٤ظ ٚالق 
ضفتبضٞب٢ لج٣ّ ضا ثطضس٣ ٚ  وٝ زٞس ٣ا٤ٗ ٟٔٓ ٍٞٙب٣ٔ ضخ ٔ

ظ٥ٔٙٝ ضفتبضٞب٢  اضظ٤بث٣ وطزٜ ٚ ثطاسبس ا٤ٗ ٘مس ٚ ثطضس٣، 
ثسٖٚ  ٞب ٣بث٤ٞب ٞٓ أطٚظٜ اضظ زض سبظٔبٖ ضا فطاٞٓ ٕ٘ب٤ٙس. تط ٣فبِ

زض ٞطٌٛ٘ٝ ٘ؾبْ  تطز٤س ثٝ فّت ٔب٥ٞت ٚ فّٕىطز ذبظ ذٛز، 
ٔجبحث  ٤ٗعتط٥ثطاٍ٘  ٚ خٙدبَ ٤ٗتط ٔس٤ط٤ت٣ ٤ى٣ اظ ٌستطزٜ

٤ت ٔٙبثـ ا٘سب٣٘ است. ضب٤س ٤ى٣ اظ زلا٤ُ فٕسٜ ا٤ٗ أط، ٔس٤ط
وبض٢ ٚ ٔس٤ط٤ت٣ پس٤س  ٢ٞب تغ٥٥طات اسبس٣ است وٝ زض ٘ؾبْ 

 .(1382آٔسٜ است )ٌٛزضظ٢، 

 ٢ا د٥ٝاضظ٤بث٣ ف٣ّٕ است ٞسفٕٙس وٝ خٟت ضس٥سٖ ثٝ ٘ت
 ٢ٞب . زض سبظٔبٖضٛز ٣ذبغ٣ ا٘دبْ ٔ ٢ط٥ٌٓ ٥زضست ثطا٢ تػٕ

اظخّٕٝ ضاٞىبضٞب٣٤ وٝ ثطا٢ ٔس٤ط٤ت ٔٙبست  ٥طزِٚت٣زِٚت٣ ٚ غ
تب ثطاسبس آٖ ٘مبط ضقف ٚ  وطزاستفبزٜ  تٛاٖ ٣ٔٙبثـ ا٘سب٣٘ ٔ

لٛت وبضوٙبٖ ضا سٙد٥س اضظ٤بث٣ فّٕىطز وبضوٙبٖ است؛ ٚ آٖ، 
زض  تٛاٖ ٣ٚس٥ّٝ ٚ اثعاض٢ است وٝ ثب استفبزٜ اظ ٘تب٤ح آٖ ٔ
ضوٙبٖ ٘فـ وب خٟت ثٟجٛز ٚضق٥ت ٔٛخٛز وٛض٥س؛ ٚ ا٤ٗ، ٞٓ ثٝ

است ٚ ٞٓ زض وبضا٣٤ سبظٔبٖ ٚ حطوت زض ضاستب٢ اٞساف 
ٞط سبظٔب٣٘ ثب تٛخٝ  .(2016، )سدبز ٔستم٥ٓ زاضز ٥طسبظٔبٖ تأث

٥٘بظٔٙس ضٚش ذبغ٣ ثطا٢ اضظ٤بث٣  ، وٙس ٣ثٝ اٞساف٣ وٝ ز٘جبَ ٔ
 .(2004، )ف٥طط فّٕىطز وبضوٙبٖ ذٛز است

ٞب ٚ خٟت اضظ٤بث٣ ٥٘ط٢ٚ ا٘سب٣٘ أىبٖ استفبزٜ اظ اٍِٛ
٘ىتٝ اسبس٣ زض ا٘تربة ضٚش ٚخٛز زاضز. ٞب٢ ٔتٙٛف٣  ضٚش

٘ؾط است تب  ٔٙبست خٟت اضظ٤بث٣، ٕٞب٣ٍٙٞ آٖ ثب ٞسف ٔٛضز
٘تب٤د٣ ٔٙبست ٚ زضست زض اذت٥بض پژٚٞطٍطاٖ لطاض زٞس. 

 ٞب٢ سٙت٣، زض ٔقطؼ ٞب اظ ٤ه ظا٤ٚٝ ذبظ ٚ ثٝ ضٚش اضظ٤بث٣
ق٥ٕٓ، ذغب٢ ا٢، ذغب٢ ت ذغبٞب٢ ٞبِٝ ٔب٘ٙس ٌٛ٘بٌٖٛذغبٞب٢ 

ٞب ضا  ... لطاض زاض٘س ٚ ثس٣ٟ٤ است وٝ ٘تب٤ح پژٚٞصٚلب٤ـ اذ٥ط ٚ
ثطضس٣ ٘تب٤ح . (2015، ثب چبِص ٔٛاخٝ ذٛاٞٙس سبذت )ثبسٛ

وبضثطز  ٠زٞٙس زض ا٤ٗ حٛظٜ ٘طبٖ ضسٜ  ا٘دبْٞب٢  پژٚٞص
زض  فّٕىطز ٚ و٥ف٥ت ٞب٢ ٔرتّف ٚ ٔتٙٛؿ اضظ٤بث٣  ض٥ٜٛ

وبض  ثٝٞب٢  ض٥ٜٛ اظخّٕٝٞب ٚ ٔطاوع اعلافبت٣ است.  وتبثرب٘ٝ
 تٛاٖ ثٝ ٞب ٚ ٔطاوع اعلافبت٣ ٣ٔ زض وتبثرب٘ٝ ضسٜ ٌطفتٝ

                                                 
1  . Sajjad 

2  . Fisher 

3. Basu 

 ٟبآ٘اظ  وساْ ٞط... اضبضٜ وطز وٝ ٚا٢. اف. و٥ٛ. اْ وٛآَ،  ٤تلا
٘مبط  اظخّٕٝ فطز ٞستٙس. ثٝ ٘مبط لٛت ٚ ضقف ٔٙحػطزاضا٢ 

فطز آظٔٛز٣٘ اظ اضظ٤بث٣ ٚ  ٖثٛزثقس٢  تهتٛاٖ ثٝ  ضقف آٟ٘ب ٣ٔ
 غفّت اظ سب٤ط اثقبز ٟٔٓ اضبضٜ وطز.ٔطرع ٚ  ثقس٤ه 
٤ٛ٘ٗ  ٢ٞب تٛاٖ اظخّٕٝ ٘ؾبْ زضخٝ ضا ٣ٔ 360بظذٛضز ث

ٞب زا٘ست وٝ ثب ٌطزآٚض٢ ٘ؾطات اظ  سبظٔبٖ اضظض٥بث٣ افطاز زض
تط٢ اظ  ٔٙبثـ ٚ افطاز ٔتفبٚت زض پ٣ آٖ است تب ضٙبذت ٚالق٣

ثط ٤ه  ٞب٢ سٙت٣ ٔجت٣ٙ ثط آٖ، اضظ٤بث٣ فلاٜٚ افطاز اضائٝ زٞس.
 ٞب٢ ٥ظتٛا٘ٙس پبسر٢ٍٛ ٥٘بظٞب٢ پ٥چ٥سٜ ٚ ٔتٙٛؿ ٔح ٔٙجـ، ٣ٕ٘

پّٟٛ ٚ  زض فطج ٘مُ 1382 پٛض، سبظٔب٣٘ فػط حبضط ثبضٙس. )لطائ٣
اضظ٤بث٣ ٌط٣ٞٚ  360اضظ٤بث٣ فّٕىطز ثب ضٚش ؛ (1391ٕٞىبضاٖ، 

ٞب٢ فطز٢، ضفتبض٢ ٚ  فٟطست٣ اظ ضبذع ٚ ثب تٛخٝ ثٝاست 
 ٞط٤ه اظ آٟ٘بثطا٢  وٝضٛز  ٣ٔ تٙؾ٥ٓ٘ؾط  فّٕىطز٢ ٔٛضز
ضٛز ٚ اظ افطاز ٔطتجظ ٔستم٥ٓ ٚ  ٣ٔ تق٥٥ٗضط٤ت ا٥ٕٞت 

، افٓ اظ ٔبفٛق، ٕٞىبضاٖ، ظ٤طزستبٖ ٘ؾط ٔٛضزفطز ثب غ٥طٔستم٥ٓ 
 ٔطرعٞب٢  ضٛز تب اٚ ضا ثطاسبس ضبذع ٣ٔ تمبضبٚ ٔطتط٤بٖ 

ضٛ٘سٜ ٥٘ع  . فطز اضظ٤بث٣(1385)حس٢ٛٙ،  ٤بث٣ وٙٙسضسٜ اضظ 
وٙس. ٘تب٤ح  ٔطبضوت ٣ٔاضظ٤بث٣  ٤ٙسفٙٛاٖ ذٛزاضظ٤بث٣، زض فطا ثٝ

غٛضت  ثٙس٢ ٚ ثٝ غٛضت ٌطفتٝ خٕـٞب٢  اضظ٤بث٣حبغُ اظ وُ 
ضٛز وٝ ضبُٔ أت٥بظات  ٌعاضض٣ ثٝ فطز ثبظذٛضز زازٜ ٣ٔ

ثبضس )ٔطوع  ثٟجٛز ٣ٔ ضسٜ زض ٞط ٔٙؾط، ٘مبط لٛت ٚ لبثُ وست
 اظ زضخٝ 360 ضٚش ثبظذٛضز .(1385ذٛزضٚ،  ٤طاٖآٔٛظش ا

 ٞب٢ثطضس٣ فّٕىطز، اضظ٤بث٣ فطا٤ٙسٞب٢ ٤بفتٝ تٛسقٝ ٞب٢ ضٚش
( خبٔـ و٥ف٥ت ٔس٤ط٤ت اظ ثرط٣) ٔطتط٢ ثبظذٛضز ٚ سبظٔب٣٘
زض ضٚش اضظ٤بث٣ ٔٛخٛز ٍ٘ط   خب٘جٝ ٕٞٝ ثقس. است ضسٜ استرطاج

اظ  ٤ه ٥چٌفت زض ٞ تٛاٖ ٣زضخٝ ذػٛغ٥ت٣ است وٝ ٔ 360
 .(2007، ٔت٥س ٚ خىسٗ٘ساضز )ٚخٛز اضظ٤بث٣ ٞب٢ ز٤ٍط  ضٚش
 تٛاٖ ٣، ٢ٔ زا٘طٍب٣ٞٞب ا٤ٗ ضٚش زض وتبثرب٘ٝاستفبزٜ اظ  ثب

ثٝ ٞب  فّٕىطز وبضوٙبٖ اعلافبت٣ ا٤ٗ وتبثرب٘ٝا٥ٔسٚاض ثٛز وٝ 
ٔٛضز اضظ٤بث٣ لطاض ٌطفتٝ ٚ ٘مبط لٛت ٚ ضقف  تط٢ ٥ك٘حٛ زل

ٔطرع ٌطزز. ثس٣ٟ٤ است وٝ ضٙبسب٣٤  ٣آ٘بٖ ثٝ ضىُ ضٚضٙ
 ٢٘مبط لٛت ٚ ضقف وتبثساضاٖ ظ٥ٔٙٝ لاظْ ضا ثطا٢ ثٟجٛز ٚ اضتمب

. پژٚٞص حبضط، ثط آٖ سبظز ٣فطاٞٓ ٔ بٖذسٔبت آ٘بٖ ثٝ ٔطاخق
اضظ٤بث٣ فّٕىطز وبضوٙبٖ ذسٔبت اعلافبت٣  ثٝ است وٝ

 .ثپطزاظززضخٝ  360ض ثب ضٚش ثبظذٛضز  ٞب٢ ضٟط وطٔبٖ بثرب٘ٝوت
ٞب ٚ  لاظْ است ضبذع ٢ تحمك ا٤ٗ ٟٔٓزض ضاستب

ضسٜ ٚ پژٚٞص تق٥٥ٗ  اضظ٤بث٣ خبٔقٝ ٔٛضز ٢ لاظْ خٟتٞب ٔؤِفٝ
، فٕلا  ثٝ ٘ؾط ٔٛضز ٢ٞب ٞب ٚ ٔؤِفٝ ضبذع ٥ط٢وبضٌ ثب ثٝ سپس

٤ٗ پژٚٞص اظ ا . ا٥ٔس است ٘تب٤ح حبغّٝا٤ٗ اضظ٤بث٣ زست ظز

                                                 
4  . Mathis & Jackson 

http://www.amazon.com/Robert-L.-Mathis/e/B001IGQWYS/ref=sr_ntt_srch_lnk_3?qid=1315600524&sr=1-3
http://www.amazon.com/Robert-L.-Mathis/e/B001IGQWYS/ref=sr_ntt_srch_lnk_3?qid=1315600524&sr=1-3
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ٞب٢ زا٘طٍب٣ٞ وطٔبٖ  وتبثرب٘ٝ ٔس٤طاٖسٙس٢ زض اذت٥بض  ثتٛا٘س 
ٜ ٚ آٔٛظض٣ ٤ب ضغ٣ّ ثطا٢ وبضوٙبٖ ثٛز ٥ٌط٢ ٥ٓتػٕ خٟت
اضائٝ ذسٔبت ثٟتط ثٝ تحمك آضٔبٖ  ضاستب٢ٌب٣ٔ زض  ٥دٝزض٘ت

 .ٞب ثبضس وٙٙسٌبٖ ا٤ٗ وتبثرب٘ٝٝ ٔطاخق
زٞس  ضسٜ زض ا٤ٗ ح٥غٝ ٘طبٖ ٣ٔ  ٞب٢ ا٘دبْ ثطضس٣ پژٚٞص

 فٙٛاٖ ثب پ٥ٕب٤ط٣ تٛغ٥ف٣ پژٚٞط٣ زض( 2002) 1بتستوٝ 
 اظ استفبزٜ ثب زضخٝ 360ط ث ٔجت٣ٙ ضٞجط٢ اضظ٤بث٣ ثطا٢ ٔس٣ِ»

 و٥ف٥ت ذسٔبت، و٥ف٥ت وبضا٣٤، اذلاق، افتٕبز، ٞب٢ضبذع

 ٞب٢ ز٤سٌبٜ ثطضس٣ ثٝ ،«ٔسبفست ٔساض٢، ٔطتط٢ ضٞجط٢،

 زض آٟ٘ب ٞب٢ ز٤سٌبٜ ٞب٢ تفبٚت ٚ ذبضخ٣ ٚ زاذ٣ّ ٘فقبٖ ش٢

 ثط ذٛز ٥ٌط٢ ٘ت٥دٝ زض ٚ پطزاذتٝ سبظٔب٣٘ ضٞجط٢ ثب ضاثغٝ

 ذبضخ٣ ٚ زاذ٣ّ ٘فقبٖ ش٢ ٞب٢ ز٤سٌبٜ اظ آٌب٣ٞ ا٥ٕٞت

 .پطزاظز ٣ٔ

 فٙٛاٖ ثب پژٚٞط٣ زض ع( 1999٥ٕ٘ٞىبضاٖ ) ٚ 2ثٛضتٛس
 ثطضس٣ ثٝ «وبضضاٞٝ تٛسق٢ٝ ع٤ض زض ثط٘بٔٝ زضخٝ 360 ٘مص»

 ا٢ تٛسقٝ اٞساف ا٘تربة ٔس٤ط ٚ ثٝ زضخٝ 360 ثبظذٛضز ١ضاثغ

 وٝ زٞس ٘تب٤ح ا٤ٗ پژٚٞص ٘طبٖ ٣ٔ است. پطزاذتٝ ٔس٤ط ثقس٢

 ا٢ تٛسقٝ اٞساف ا٘تربة ثٝ فّٕىطز اظ زضخٝ 360 ثبظذٛضز
 وٝ ثٛز آٖ ثط تػٛض اثتسا وٝ ٣زضغٛضت. وٙس ٣ٔ وٕه ٔس٤ط

 اثط٢ ا تٛسقٝ اٞساف ا٘تربة ثط ٕٞىبضاٖ ٚ ثبلازستبٖ اضظ٤بث٣

 وٝ ٔق٣ٙ ا٤ٗ ثٝ زاز ٘طبٖ ضا آٖ فىس ٘ت٥دٝ ٣ِٚ ؛ثٍصاضز

 زاضتٝ اٞساف ا٘تربةط ث ث٥طتط٢ تأث٥ط ظ٤طزستبٖ اضظ٤بث٣

 ت.اس

( زض پژٚٞص ذٛز ثٝ اضظ٤بث٣ 1391پّٟٛ ٚ ٕٞىبضاٖ )فطج
 360ٞب٢ ف٣ٕٔٛ ٥ٌلاٖ ثب ضٚش  فّٕىطز وتبثساضاٖ وتبثرب٘ٝ

 -زضخٝ پطزاذتٙس. ثٝ ا٤ٗ ٘ت٥دٝ ضس٥س٘س وٝ زض ضبذع اذلال٣
ٞب٢ اضظ٤بة  اضظ٤بث٣ وتبثساضاٖ ٚ سب٤ط ٌطٜٚ ث٥ٗ ذٛزاضظض٣ 

 زاض٢ ٚخٛز زاضز. تفبٚت ٔق٣ٙ
( زض پژٚٞط٣ پ٥ٕب٤ط٣ تٛغ٥ف٣ ثٝ 1390خس٤س٢ )  ظازٜ ف٣ّ

ٞب٢ ف٣ٕٔٛ استبٖ  ثطضس٣ سٛاز اعلافبت٣ وتبثساضاٖ وتبثرب٘ٝ
٥ٔعاٖ  زٞس ٣ٔٔبظ٘سضاٖ پطزاذتٝ است. ٘تب٤ح پژٚٞص ٢ٚ ٘طبٖ 

ثرط٣ ٥٘ست  ٗ وتبثساضاٖ زض حس ضضب٤تسٛاز اعلافبت٣ زض ث٥
ٞب٢ سٛاز اعلافبت٣ وتبثساضاٖ ولاس ٣ِٚ٢ ٞطخب وٝ ثطا٢ اضتمب

 زست ٞب٢ ٔرتّف ثطٌعاض ضس ٘تب٤ح ٔغّٛث٣ ثٝ آٔٛظض٣ ٚ وبضٌبٜ
 آٔسٜ است. 

زضخٝ ثطا٢  360( زض پژٚٞط٣ و٣ٕ اظ ض٤ٚىطز 1387ثبظزاض )
تٟطاٖ  اضظ٤بث٣ فّٕىطز و٥ّٝ ٔس٤طاٖ سبظٔبٖ أٛض ٔب٥ِبت٣

زٞس وٝ ٔس٤طاٖ  استفبزٜ وطزٜ است. ٘تب٤ح پژٚٞص اٚ ٘طبٖ ٣ٔ

                                                 
 . Testa 

 . Brutus 

ز٥ُِ اضتجبط وٓ ٚ ضٙبذت ٔحسٚز  ٔبفٛق زض اضظ٤بث٣ ذٛز ثٝ
ٞب ثٝ ٔس٤طاٖ  ٘بض٣ اظ آٖ ٕ٘طات وٕتط٢ ٘سجت ثٝ ز٤ٍط اضظ٤بة

 ا٘س. ٥ٔب٣٘ زازٜ
وبُٔ است وٝ ذلاغٝ فطا٤ٙس  360وٝ اضظ٤بث٣  آ٘دب اظ

)سطپطستبٖ، ظ٤طزستبٖ، ٕٞىبضاٖ،  ثبظذٛضز٢ اظ ٕٞٝ افطاز
ٔرتّف سجه  ٢ٞب ٔطتط٤بٖ ٚ سب٤ط افطاز ٔطتجظ( زض ٔٛضز خٙجٝ

ٟب وٕه ٚ ثب آ٘ وٙس ٣اضائٝ ٔ وبضوٙبٖ ٔطوع ٔٛضز٘ؾط ضا ٚ فّٕىطز
تب ازضان ذٛز ضا زضذػٛظ ٔح٥ظ وبضضبٖ ثب ازضان  ٕ٘ب٤س ٣ٔ
ا٘دبْ پژٚٞص حبضط ثبفث ذٛاٞس  .ٔمب٤سٝ وٙٙس وٙٙسٌبٖ ٤بث٣اضظ

ٚ ٥٘ع ٢ زا٘طٍب٣ٞ ضٟط وطٔبٖ ٞب وتبثرب٘ٝاٖ ضس تب ٔس٤ط
 زض ٔٛضز فّٕىطز و٣ّز٤س  ٢ زا٘طٍب٣ٞٞب وتبثرب٘ٝ ز٤ٍطٔس٤طاٖ 

ٞب پ٥سا وٙٙس  ضبغُ زض ا٤ٗ وتبثرب٘ٝوبضوٙبٖ ذسٔبت اعلافبت٣ 
ثب تٛخٝ ثٝ  ٚ ٞسا٤ت آٟ٘ب ثس٥بض ٟٔٓ ٚ ٔؤثط است. لضبٚتوٝ زض 

 ثٝ ا٤ٗ سؤالات است:غسز پبسد  ا٤ٗ ٔٛاضز پژٚٞص حبضط زض

ثٝ ٢ اضظ٤بث٣ فّٕىطز وتبثساضاٖ ٞب ضبذعٚضق٥ت  -1
زض  )اذلال٣، فّٕىطز٢ ٚ فطا٤ٙس٢( زضخٝ 360ضٚش 
 ؟٢ زا٘طٍب٣ٞ وطٔبٖ چٍٛ٘ٝ استٞب وتبثرب٘ٝ

٘تب٤ح »ٚ « ٘تب٤ح ذٛزاضظ٤بث٣»چٝ اضتجبع٣ ٥ٔبٖ  -2
٘تب٤ح »ٚ « ٥ٗ٘تب٤ح اضظ٤بث٣ ٔطاخق»ٚ « اضظ٤بث٣ ٔس٤ط ٔبفٛق

ٞب٢  ٤بث٣ فّٕىطز وتبثساضاٖ وتبثرب٘ٝاضظ« ضاٖاضظ٤بث٣ ٕٞىب
 ؟زا٘طٍب٣ٞ وطٔبٖ ٚخٛز زاضز

 

 ريش تحقیق
 360ثٝ ضٚش  ٚپ٥ٕب٤ط٣ تح٣ّ٥ّ غٛضت  حبضط ثٝ پژٚٞص

 ١خبٔق اعلافبت ٔطتجظ ثب اضظ٤بث٣ فّٕىطز .ضسٜ است زضخٝ ا٘دبْ
ٌطزآٚض٢ ضسٜ است وٝ  ٣٤ٞب پطسطٙبٔٝ اظ عط٤ك پژٚٞص 

ٔبفٛق ٚ  ٤ط، اضظ٤بث٣ ٔسضٛ٘سٜ بث٤٣ذٛز فطز اضظ ٞب٢ ٤سٌبٜز
زازٜ  ٘ؾط لطاض اضظ٤بث٣ ٕٞىبضاٖ ٚ اضظ٤بث٣ ٔطاخقبٖ وتبثرب٘ٝ ضا ٔس

 است.
)افطاز زاضا٢ حىٓ  وتبثساضاٖپژٚٞص حبضط ثٝ  ١خبٔق
زا٘طٍب٣ٞ ضٟط  ضسب٣٘ٚ ٔطاوع اعلاؿ ٞب زض وتبثرب٘ٝوتبثساض( 
. زض پژٚٞص حبضط آٖ ضٛز ٣ٔحسٚز ٔ 1396زض سبَ  وطٔبٖ

ٔٛضز اضظ٤بث٣ لطاض ٌطفتٙس وٝ زض ٍٞٙبْ ا٘دبْ  وتبثساضاٖزستٝ اظ 
ٞب٢  ٞب ٚ ٔطاوع اعلافبت٣ زا٘طٍبٜ ا٤ٗ پژٚٞص، زض وتبثرب٘ٝ

زض ا٘تربة خبٔقٝ ا٤ٗ ا٘س،  ٔطغَٛ ثٝ وبض ثٛزٜسغح ضٟط وطٔبٖ 
ز٥ُِ ٥٘بظ ا٤ٗ  ثٝ پژٚٞص ثٝ ضضتٝ ٚ ترػع افطاز تٛخٝ ٘طس.

زض سغٛح سبظٔب٣٘ ٔرتّف؛  وٙٙسٜ ٤بث٣٣ ثٝ افطاز اضظ٘ٛؿ اضظ٤بث
ضئ٥س  ٤ه٥٘ط٢ٚ ا٘سب٣٘ )افٓ اظ  3وٝ وٕتط اظ  ٣٤ٞب وتبثرب٘ٝ

پژٚٞص حصف ضس٘س.  ١تٙس اظ خبٔقوتبثساض( زاض 2وتبثرب٘ٝ ٚ 
 62پژٚٞص ضا  ٤ٗاسبس آٔبض ٔٛخٛز ٚ ضطط لاظْ فٛق خبٔقٝ اثط
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شوط  ضب٤بٖ. زٞٙس٣ٔ ٥ُوطٔبٖ تطى ٣٘فط اظ وتبثساضاٖ زا٘طٍبٞ

خٟت  ح٥پطسطٙبٔٝ غح 56ٔٛخٛز  ٞب٢ت٤است ثب تٛخٝ ثٝ ٔحسٚ
 ٤ٗاست وٝ زض ا ٤ٟ٣زض زستطس لطاض ٌطفت. ثس ٥ُٚ تحّ ٤ٝتدع

استفبزٜ  ٢سطضٕبض ٚش٘جٛز ٚ اظ ض ٢ط٥ٌ ثٝ ٕ٘ٛ٘ٝ ٢بظ٥پژٚٞص ٘
 ضس.

 ٢ٞب پژٚٞص، پطسطٙبٔٝ ٤ٗٞب زض ا زازٜ ٢ٌطزآٚض اثعاض
 ( ٔٛضز1391پّٟٛ ٚ ٕٞىبضاٖ ) است وٝ زض پژٚٞص فطج ٢استب٘ساضز

 ه٤ ٞط ٢پژٚٞص ثطا ٤ٗاستفبزٜ لطاضٌطفتٝ است. ثب تٛخٝ ثٝ ضٚش ا
فّٕىطز  ٣بث٤پطسطٙبٔٝ خٟت اضظ 4پژٚٞص  ٤ٗاظ افطاز خبٔقٝ ا

ضس.  ـ٤ٚ ذٛز فطز تٛظ وٙٙسٜٝ ٕٞىبض، ٔطاخق س،٥ضئ سٌب٤ٜوتبثساض اظ ز
 ٥ٓٚ تٙؾ ٥ٝغٛضت خساٌب٘ٝ تٟ ثٝ بة،٤ٌطٜٚ اضظ 4 ٢ٞب ثطا پطسطٙبٔٝ

است وٝ چٝ چ٥ع ضا اضظ٤بث٣ و٥ٙٓ ٚ  ٤ٟٗٔٓ ا ٙدب٤چٖٛ زض ا س٤ٌطز
 ٤ٗ. لسض ٔسّٓ اط٘س٥لطاض ٌ ٣بث٤ٔٛضز اضظ ٣بت٥ٚ ذػٛغ ٞب ٣ژ٤ٌچٝ ٚ

ح ٤ضا ٢ٞب ضبذع ٣بث٤اضظ ٢لاظْ ثطا ٢ٞب است وٝ ضبذع
ثٝ اٞساف ثب تٛخٝ  ٣زا٘طٍبٞ ٢ٞب ٞب ٚ وتبثرب٘ٝ زض زا٘طٍبٜ ٣بث٥اضظض

ِٛٝ ثٝ وبضوٙبٖ ذسٔبت اعلافبت ف٤سبظٔبٖ ٚ ٚؽب ٘ؾط  ٔٛضز ٣ٔح
غٛضت   ٟب ثتٛاٖ فّٕىطز وتبثساضاٖ ضا ثٝضس تب ثطاسبس آ٘ ٥ٓتٙؾ

اسبس، سٝ ضبذع  ٤ٗلطاضزاز. ثط ا ٣بث٤ٔٛضز اضظ ٙب٥ٝ٘ث ٔؤثط ٚ ٚالـ
ٚ  ٢ضبذع فّٕىطز ،٣اضظض -٣ٔطتُٕ ثط ضبذع اذلال ٣وّ

ٞط ٌطٜٚ  ثطا٢ ٞب پطسطٙبٔٝ. ٌطفتٙس لطاض ٘ؾطٔس ٢ٙس٤ضبذع فطا
 ،٣ٌطٜٚ ضبذع اذلال 3سؤاَ زض  ٣تقساز ٔتفبٚت ٢زاضا بة٤اضظ

وٝ زض ضبذع  ت٥تطتٗ ٤ا . ثٝثبضٙس ٣ٔ ٢ٙس٤ٚ فطا ٢فّٕىطز
وبضوٙبٖ  ٣بث٤ٕٞىبض ٚ ذٛزاضظ س،٥ٌطٜٚ ضئ ٢ثطا ٣اضظض -٣اذلال

 ٤ٗٔطثٛط ثٝ ا ٣٤ٞبٝ ٤غٛضت ٌٛ سؤاَ ثٝ 8تقساز  ٣ذسٔبت اعلافبت
ٌطٜٚ ٔطاخقبٖ وٝ  ٢سؤاَ ثطا 6غٛضت ٔطتطن ٚ تقساز  ضبذع ثٝ

 ٤ٝتقساز ٌٛ ٤ٗضبذع ثب ا ٤ٗضا زض ا ٣وبضوٙبٖ ذسٔبت اعلافبت
سؤاَ  13تقساز  ٢زض ضبذع فّٕىطز زٞٙس، ٣لطاض ٔ ٣بث٤ٔٛضز اضظ

 7ٔطتطن ٞستٙس ٚ تقساز  ٣بث٤اضظٚ ٕٞىبض ٚ ذٛز س٥ٌطٜٚ ضئ ٢ثطا
سؤاَ  26تقساز  ع٥٘ ٢ٙس٤طاخقبٖ. زض ضبذع فطاٌطٜٚ ٔ ٢سؤاَ ثطا

سؤاَ  25تقساز  ،٣وبضوٙبٖ ذسٔبت اعلافبت ٣بث٤ٔرػٛظ ذٛزاضظ
 س٥تٛسظ ضئ ٣وبضوٙبٖ ذسٔبت اعلافبت ٣بث٤ٔرػٛظ اضظ

سؤاَ ٔطثٛط ثٝ  7ٕٞىبض ٚ تقساز  ثطا٢سؤاَ  24وتبثرب٘ٝ، تقساز 
تٛسظ ٔطاخقبٖ ثٝ وتبثرب٘ٝ  ٣وبضوٙبٖ ذسٔبت اعلافبت ٣بث٤اضظ
 ضسٜ است. ٥ٓتٙؾ

خٟت  ٥ّ٣ٚ تحّ ٣ف٥آٔبض تٛغ ٢ٞب پژٚٞص حبضط اظ ضٚش زض
ضبُٔ خساَٚ  ٣ف٥ٞب استفبزٜ ضس. آٔبض تٛغ زازٜ ٥ُٚ تحّ ٝ ٤تدع
ثٛز؛ ٚ زض ثقس آٔبض  ٥ٗب٥ٍ٘ٚ ٔ ٣زضغس فطاٚا٘ ،٣فطاٚا٘ ـ٤تٛظ

ٞب لاظْ ثٛز اظ  ضبذع ٥ٗث ٣ٕٞجستٍ ٥٥ٗتق ٢ثطا ،٣استٙجبع
ٞب اظ  ثٛزٖ زازٜ ٢ا جٝضت ٥ُزِ استفبزٜ ضٛز وٝ ثٝ ٣ٕٞجستٍ ت٤ضط
 ٢ثطا ٗ،٥. ٕٞچٙس٤استفبزٜ ٌطز ط٥ٗٔاسپ ٢ا ضتجٝ ٣ٕٞجستٍ ت٤ضط
 ٥ُٔرتّف اظ تحّ ٢ٞب تٛسظ ٌطٜٚ ٣بث٤حبغُ اظ اضظ ح٤٘تب س٤ٝٔمب
 ضس.  استفبزٜ ٣تٛو ٢ط٥ٍ٥آ٘ٛا ٚ آظٖٔٛ پ عطفٝ ه٤ ب٘س٤ٚاض

جٛز ذسٔبت وبضوٙبٖ  ٢ٞب ٘مبط لٛت ٚ فطغت ٥٥ٗتق ٢ثطا ثٟ
 4 سٌب٤ٜاظ ز ٤ٝاثتسا اظ ٕ٘طات ٞط فطز زض ٞط ٌٛ ٣ذسٔبت اعلافبت

 طتط٥ث ت٥إٞ ٥ُزِ ٌطفتٝ ضس؛ ٚ ثٝ ٥ٗب٥ٍ٘ٔرتّف ٔ بة٤ٌطٜٚ اضظ
 ٥ٓاضتجبط ٔستم ٥ُزِ ثٝ ٥ٗوبضٔٙساٖ ٚ ٕٞچٙ ٣بث٤زض اضظ س٥٘ؾط ضئ
اٚ  ت٤ضضب ٙى٤ٝا ٥ُزِ ٚ ثٝ ژٚٞصپ ٔٛضز ١وٙٙسٜ ثب خبٔق ٔطاخقٝ

وٝ ٘ؾط  ٣ت٥ٞب است ٚ ثب تٛخٝ ثٝ إٞ ذسٔبت وتبثرب٘ٝ ٣ٞسف اغّ
ٕ ت٤ضط ٤ٝزض ٞط ٌٛ س٥٘ؾط ضئ ٢ثطا  وٙٙسٜ زاضز، ٔطاخقٝ ، 2 ت٥اٞ

ٕ ت٤ضط ٤ٝوٙٙسٜ زض ٞط ٌٛ ٘ؾط ٔطاخقٝ ٢ثطا ٘ؾط  ٢ٚ ثطا 3 ت٥اٞ
ٕ ت٤ضط ضٛ٘سٜ ٣بث٤ٕٞىبض ٚ ذٛز فطز اضظ  طفتٝزض ٘ؾط ٌ ه،٤ ت٥اٞ

 ه٤ٞط ٣بث٤خٟت اضظ ٞبٝ ٤ٕ٘طات حبغُ اظ ٌٛ ٥ٗب٥ٍ٘ضس ٚ سپس ٔ
شوط است وٝ  ضب٤بٖٔحبسجٝ ضس.  ٣اظ وبضوٙبٖ ذسٔبت اعلافبت

 ٤ٝ٘ؾط اظ وٙٙسٜ، ٣بث٤ثٝ ٞط ٌطٜٚ اضظ ت٥إٞ ت٤ضط ع٥ترػ ٢ثطا
 ٥ُتحّ ٚ ٝ ٤تدع ٢ثطازض ٟ٘ب٤ت ٘ؾط استفبزٜ ضس.  غبحت س٥اسبت
  .ضس استفبزٜ    -SPSSافعاض  اظ ٘طْ ضسٜ ٢ٌطزآٚض ٢ٞب زازٜ

 

 قيتحق یها افتهی
 ٥ٗث ٣ٕٞجستٍ عا٥ٖٔ ٥٥ٗلسٕت خٟت تق ٤ٗاثتسا زض ا زض

 ٣ٕٞجستٍ تضط٤ اظ ٞب،ثٛزٖ زازٜ ا٢ضتجٝ ُز٥ِ ثٝ ٞبضبذع
 اضائٝ ضسٜ است. 1حبغُ زض خسَٚ  ح٤ضسٜ وٝ ٘تب استفبزٜ ط٥ٗٔاسپ

 
 ٞب٘تب٤ح حبغُ اظ ا٘دبْ آظٖٔٛ ضط٤ت ٕٞجست٣ٍ اسپ٥طٔٗ ث٥ٗ ضبذع. 1جديل 

ع 
ضبذ

لال٣ 
اذ

ع 
ضبذ

 ٢
فّٕىطز

 

ع
ضبذ

 ٢
فطا٤ٙس

 

ضزیة َمثستگی 

 اسپیزمه

 ضبذع اذلال٣ اضظض٣
Sig.( -tailed) 

 

 ضط٤ت ٕٞجست٣ٍ
 
 تقساز

1 
. 
56 

65/0* 
000 
56 

71/0* 
000 
56 

 ضبذع فّٕىطز٢
Sig. ( -tailed) 

 

 ضط٤ت ٕٞجست٣ٍ
 

65/0* 
000 

1 
. 

68/0* 
000 
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 56 56 56 تقساز

 ضبذع فطا٤ٙس٢
Sig.( -tailed) 

 

 ضط٤ت ٕٞجست٣ٍ
 
 تقساز

71/0* 
000 
56 

68/0* 
000 
56 

1 
. 
56 

 
ضاط٤ت ٕٞجسات٣ٍ    ،زٞس ٣ٔ٘طبٖ  1ٞب٢ خسَٚ  عٛض وٝ زازٜ ٕٞبٖ

. زاضز ٚخاٛز  فطا٤ٙس٢ ٚ فّٕىطز٢ ،ٞب٢ اذلال٣ ثبلا٣٤ ث٥ٗ ضبذع
 ضاط٤ت  فّٕىاطز٢  ضبذع ٚ اذلال٣ ضبذع ث٥ٗ وٝ تطت٥ت ا٤ٗ ثٝ

ٗ  ٚ زاضز ٚخاٛز  65/0 ٕٞجسات٣ٍ   ضابذع  ٚ اذلالا٣  ضابذع  ثا٥
اسات واٝ ثاٝ ا٤اٗ ٔقٙا٣ اسات واٝ         71/0 ٕٞجسات٣ٍ  فطا٤ٙس٢،

 ثبلا٣٤ ث٥ٗ ا٤ٗ زٚ ضبذع ٚخٛز زاضز.   ٕٞجست٣ٍ ٘سجتب 
ٕٞچ٥ٙٗ زض ٔمب٤سٝ ضبذع فّٕىطز٢ ٚ ضبذع فطا٤ٙس٢ ٞٓ 

ٝ  ٚخٛز زاضز 68/0وٝ ٕٞجست٣ٍ  زٞس ٣ٔ٘تب٤ح ٘طبٖ  ٕٞجسات٣ٍ   وا

واٝ اظ  زٞاس   ا٤ٗ ٔحبسجبت ٘طبٖ ٔا٣ . زٞس ٣ٔثبلا٣٤ ضا ٘طبٖ  ٘سجتب 
 زاض٢ ثطلطاض است. ٔق٣ٙ ١٘ؾط ضاثغ ٞب٢ ٔٛضز ٘ؾط آٔبض٢ ث٥ٗ ضبذع

-ضابذع  5-2ٞب٢  ثطا٢ پبسد ثٝ پطسص اَٚ پژٚٞص خسَٚ

-٘ؾط ضا ٘طابٖ ٔا٣    ٔٛضز ١٘ؾط ثطا٢ اضظ٤بث٣ فّٕىطز خبٔق ٞب٢ ٔٛضز

-ٞب ثطٌطفتٝ اظ پژٚٞص فاطج  شوط است وٝ ا٤ٗ ضبذعضب٤بٖ زٞٙس. 

 ثبضٙس. ( 1391٣ٔپّٟٛ ٚ ٕٞىبضاٖ )
ٞب٢ ٔطثٛط ثٝ ضبذع اذلالا٣   ٞب ٚ ٔؤِفٝ ٔج٥ٗ ٤ٌٛٝ 2خسَٚ 

 .ثبضس ٤ٌٛٝ ٣ٔ 8٘ؾط است وٝ ضبُٔ  ٔٛضز ١خبٔق
 

 ضبذع اذلال٣ ٤ٌٛٝ ٞب٢ ٔطثٛط ثٝ. 2جديل 

 ٤ٌٛٝ ٞب٢ ٔطثٛط ثٝ ٞط ضٕبضٜ زض خساَٚ اضظ٤بث٣ زض خساَٚ اضظ٤بث٣ ٤ٌٛٝ ٞب٢ ٔطثٛط ثٝ ٞط ضٕبضٜ

 ٚ زاضتٗ ٍ٘طش ٔثجت زض وبضٞب ٣٤ٌطا ٔثجت ضفب٤ت احتطاْ ٚ ازة زض ثطذٛضز ثب ز٤ٍطاٖ

 پطتٙص ٢ا ضفب٤ت احتطاْ ثٝ ز٤ٍطاٖ زض ظٔب٘ٝ ضاظزاض٢ ٚ حفؼ اسطاض ز٤ٍطاٖ

 زاضتٗ تٛاضـ ٚ فطٚت٣ٙ زاضتٗ پٛضص ٔٙبست ٔحُ وبض

 پط٥ٞع اظ غ٥جت ثطذٛضز ثٛزٖ  زاضتٗ ض٢ٚ ٌطبزٜ ٚ ثطبش ٚ ذٛش

 
 ثبضس ٤ٌٛٝ ٣ٔ 13٘ؾط است وٝ ضبُٔ  فّٕىطز٢ خبٔقٝ ٔٛضز ٞب٢ ٔطثٛط ثٝ ضبذع ٞب ٚ ٔؤِفٝ ٔج٥ٗ ٤ٌٛٝ 3خسَٚ 

 

 شاخص عملکردی های مربوط بهگویه . 3جدول 
 ٤ٌٛٝ ٞب٢ ٔطثٛط ثٝ ٞط ضٕبضٜ زض خساَٚ اضظ٤بث٣ ٤ٌٛٝ ٞب٢ ٔطثٛط ثٝ ٞط ضٕبضٜ زض خساَٚ اضظ٤بث٣

 خس٤س اعلافبت٣ ٞب٢ ٢فٙبٚض٥ٔعاٖ آضٙب٣٤ ثب  زاضتٗ سطفت فُٕ زض ا٘دبْ وبضٞب٢ وتبثرب٘ٝ

 السأبت خجطا٣٘ )زض غٛضت ِعْٚ( ٔٛلـ ثٝا٘دبْ  زلت زض ا٘دبْ وبض

 تلاش ثطا٢ خصة افطاز خس٤س خٟت فض٤ٛت زض وتبثرب٘ٝ ضفب٤ت وبُٔ لٛا٥٘ٗ ٔح٥ظ وبض

 ٔس٤ط٤ت ظٔبٖ زض ا٘دبْ وبضٞب ٔٛلـ ثٝا٘دبْ زازٖ وبض 

 وتبثساض٢ ٢افعاضٞب ٘طْٟٔبضت زض استفبزٜ اظ  ا٘دبْ وبض ٔؤثط ثسٖٚ ٘ؾبضت ٤ب ثب حسالُ ٘ؾبضت ٔبفٛق

 ثٝ ز٤ٍطاٖ فطازازٖضغجت زض ٌٛش  زاضتٗ ٟٔبضت ضغ٣ّ زض پ٥طجطز أٛض وتبثرب٘ٝ

 پ٥ٍ٥ط٢ وبضٞب٢ ٔحِٛٝ تب ضس٥سٖ ثٝ ٘ت٥دٝ ٔغّٛة

 
  ٢ٙس٤ٔطثٛط ثٝ ضبذع فطا ٞب٢ٚ ٔؤِفٝ ٞب٤ٌٝٛ ٥ٗٔج 4خسَٚ 

 
.ثبضااس٣ٔاا ٤ٌٛٝاا 26 ضاابُٔ وااٝ اساات ٘ؾااطٔااٛضز ١خبٔقاا

 

 گًیٍ َای مزتًط تٍ َز شمارٌ درجدايل ارسیاتی گًیٍ َای مزتًط تٍ َز شمارٌ در جدايل ارسیاتی
 زا٘ص ٚ اعلافبت وبض٢ ثٝ ز٤ٍطاٖ زض ا٘تمبَ ازاض٢ ٔطاتت سّسّٝضفب٤ت 

 ٥ٔعاٖ افتمبز ثٝ وبض ت٣ٕ٥ ٔػطف زضست ٚسب٤ُ وتبثرب٘ٝ

 اضتجبط ٔؤثط خٟت ٤بض٢ ز٤ٍطاٖ ثطا٢ پص٤طش تغ٥٥طات تلاش ثطا٢ ضٚظآٔسسبظ٢ ٔقّٛٔبت ضغ٣ّ

 ٔتفبٚت٣ زاض٘سثطلطاض٢ اضتجبط ٔٙبست ثب افطاز٢ وٝ عطظ تفىط  وبض٢ ث٥طتط ٞب٢ ٥تٔسئِٛزاٚعّت ضسٖ ثطا٢ لجَٛ 

 ٢ٙس٤ٔطثٛط ثٝ ضبذع فطا ٢ٞب ٤ٌٝٛ .4جديل 
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اذت٥بض ٘ؾط زض  ٞب٢ ٔٛضز ٞب پطسطٙبٔٝ ثطاسبس ا٤ٗ ٔؤِفٝ

ٔٙؾٛض ثطضس٣ اضتجبط  ثٝٞب٢ پبسرٍٛ لطاض ٌطفت ٚ سپس  ٌطٜٚ
، اضظ٤بث٣ ٔس٤طاٖ، ٕٞىبضاٖ ٚ ٔطاخقبٖ زض ٣بث٤ذٛزاضظث٥ٗ ٘تب٤ح 

اضظ٤بث٣ فّٕىطز وتبثساضاٖ زض اثقبز اذلال٣، فّٕىطز٢ ٚ 
ز٥ُِ استملاَ خٛأـ آٔبض٢ اظ آظٖٔٛ ٘بپبضأتط٢  فطا٤ٙس٢، ثٝ

ثب  زٜ ضس. زض ع٣ ثطضس٣ ٘تب٤حضاٞٝ استفب تح٥ُّ ٚاض٤ب٘س ٤ه
 زاض٢ سغح ٔق٣ٙ%، اٌط ٔمساض 95زاض٢  تٛخٝ ثٝ سغح ٔق٣ٙ

ضٛز وٝ اذتلاف  ثبضس، ٔطرع ٣ٔ 05/0آٔسٜ، وٕتط اظ   زست ثٝ
زاض ث٥ٗ خٛأـ ٔٛضز ٔمب٤سٝ ٚخٛز ذٛاٞس زاضت ٚ اٌط ا٤ٗ  ٔق٣ٙ

 ثبضس،  05/0ٔمساض ث٥طتط اظ 

اظ ثطضس٣ خٛأـ ٔٛضز ث٥بٍ٘ط آٖ ذٛاٞس ثٛز وٝ ث٥ٗ ٘تب٤ح حبغُ 
 زاض ٚخٛز ٘ساضز.ٔمب٤سٝ اذتلاف ٔق٣ٙ

ٞب٢  ثب تٛخٝ ثٝ ا٤ٙىٝ زض ٔمب٤سٝ ٘تب٤ح ث٥ٗ ٌطٜٚ
 ،ثٙبثطا٤ٗ .وٙٙسٜ، ثب٤س ضطا٤ظ ٔمب٤سٝ ٤ىسبٖ ثبضس اضظ٤بث٣
ٞب٢ ذبْ حبغُ اظ اضظ٤بث٣ اظ ٞط ٌطٜٚ، ثسٖٚ زض ٘ؾط ٌطفتٗ  زازٜ

اظ ث٥ٗ  ضس.ٞب٢ ا٥ٕٞت ثطا٢ ٌطٜٚ ذبغ٣، ثطضس٣  ضط٤ت
ٞب٣٤ وٝ ثطا٢ زض٤بفت ٘ؾطات ٞط ٌطٜٚ  الات پطسطٙبٔٝؤس

ثطضس٣ لطاض  اَ ٔطتطن ٔٛضزؤس 20تٙؾ٥ٓ ضسٜ ثٛز، تقساز 
 .زضٛ اضائٝ ٣ٔ 5خسَٚ وٝ ٘تب٤ح حبغُ زض  ٌطفت

 
 ٢ اضظ٤بث٣ فّٕىطز وتبثساضاٖٞب ضبذعٚضق٥ت . 5جديل 

 

 
 

 درجٍ آسادی مجمًع مجذيرات مىاتع تغییز
میاوگیه 

 مجذيرات
 دارییسطح معى Fمقدار 

 اخلاقی

 ث٥ٗ ٌط٣ٞٚ
 ٣ٌطٚٞ زضٖٚ

 وُ

896/2 
989/90 
885/94 

3 
116 
119 

299/1 
330/0 

940/3 009/0 

 عملکزدی

 ث٥ٗ ٌط٣ٞٚ
 ٣ٌطٚٞ زضٖٚ

 وُ

271/1 
134/103 
406/104 

3 
116 
119 

424/0 
374/0 

134/1 336/0 

 فزایىدی

 ث٥ٗ ٌط٣ٞٚ
 ٣ٌطٚٞ زضٖٚ

 وُ

331/3 
430/90 
762/93 

3 
116 
119 

110/1 
328/0 

389/3 019/0 

 کلی

 ث٥ٗ ٌط٣ٞٚ
 زضٖٚ ٌط٣ٞٚ

 وُ

530/2 
949/81 
478/84 

3 
116 
119 

843/0 
297/0 
 

8402 038/0 

 
ز، ٘تب٤ح حبغُ اظ ضٛٔطبٞسٜ ٣ٔ 5عٛض وٝ زض خسَٚ  ٕٞبٖ

ٌطٜٚ  4اَ ٔطتطن ث٥ٗ ؤس 20اضظ٤بث٣ وتبثساضاٖ ثطاسبس 
٘طبٖ زاز وٝ زض اضظ٤بث٣ و٣ّ زض ٞط سٝ ضبذع،  ٜوٙٙس اضظ٤بث٣

 زاض ٚخٛز زاضز تفبٚت ٔق٣ٙ 05/0زضسغح 

(05/0 <038/0P=،840/2=(276،3،05/0) F زض اثقبز فطا٤ٙس٢ زض .)

( 019/0P=  ،389/3=(276،3،05/0) F>05/0ٞب، )ٔمب٤سٝ ث٥ٗ ٌطٜٚ
زاض٢ ٔطبٞسٜ ضسٜ است. زض اثقبز فّٕىطز٢ ثب تٛخٝ ٣تفبٚت ٔقٙ
وٝ تفبٚت خعئ٣ ث٥ٗ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٞب٢ ا٤ٗ خسَٚ ثبٚخٛزا٤ٗثٝ زازٜ

 ذٛزآٔٛظ٢ زض ظ٥ٔٙٝ ضغ٣ّ ٞب٢ ٥تفقبِا٘دبْ  وبض٢ ١اضائٝ پ٥طٟٙبزات خس٤س ثطا٢ ثٟجٛز أٛض زضظ٥ٔٙ

 وٙٙسٌبٖ ٔطاخقٝضفب٤ت فساِت زض اضائٝ ذسٔبت ثٝ  ز٤ٍطاٖٞب ٚ پ٥طٟٙبز ٞبزض ٔٛضز٘ؾط ٤ط٢پص ا٘قغبف

 ثٛزٖ ٚ اضت٥بق ثٝ ضغُ ٔٙس فلالٝ زاضتٗ ضٚح٥ٝ ا٘دبْ وبض ت٣ٕ٥

 ٟٔبضت زض استفبزٜ اظ ا٤ٙتط٘ت ز٤ٍطاٖ ٞب٢ ٥تٔٛلقتٛخٝ ثٝ احسبسبت ٚ 

 اعلافبت ثب ز٤ٍطاٖ ٢ٌصاض اضتطانثٝ  وٛضص ٚ پ٥ٍ٥ط٢ زض خٟت ضفـ ٔسبئُ ٚ ٔطىلات ز٤ٍطاٖ

 ثٝ وبض ثطزٖ ٘ؾٓ ٚ ا٘ضجبط زض ٔح٥ظ وبض٢ زاضتٗ لسضت استسلاَ

 ز٤ٍطاٖ زض حُ ٔطىلات ثب حسالُ زذبِت اخطا٣٤ وٕه ثٝ تٛإ٘ٙس ٕ٘ٛزٖ ثطلطاض٢ اضتجبط ٔٙبست ثب ز٤ٍطاٖ

 ضفب٤ت ا٘ضجبط ازاض٢ زض ٚضٚز ٚ ذطٚج ا٘تمبَ ٘ؾط ٚ فم٥سٜ ثٝ ضىُ ٔؤثط

 ثٛزٖ ٚ اضت٥بق ثٝ ضغُ ٔٙس فلالٝ زازٖ ضإٞٙب٣٤ ٚ ٔطبٚضٜ
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ٞب ثٝ ِحبػ ضٛز أب ا٤ٗ تفبٚت ٞب، ز٤سٜ ٣ٔٔدصٚضات زضٌطٜٚ
زاض ٥٘ست ٚ زض٘ت٥دٝ زض ضبذع ٔق٣ٙ 05/0آٔبض٢ زض سغح 

زاض٢ ٚخٛز وٙٙسٜ تفبٚت ٔق٣ٙٞب٢ اضظ٤بث٣فّٕىطز٢ ث٥ٗ ٌطٜٚ

ٕٞچ٥ٙٗ زض ، 336/0P=،134/1=(276،3،05/0) (F<05/0٘ساضز )
وٙٙسٜ ٞب٢ اضظ٤بث٣اضظض٣ زض ٔمب٤سٝ ث٥ٗ ٌطٜٚ -ثقس اذلال٣
  زاض٢ ٔلاحؾٝ ضستفبٚت ٔق٣ٙ

(05/0<009/0P=،940/3=(276،3،05/0) F.)  

٘ؾطات  ١تج٥٥ٗ ضاثغخٟت  ثطا٢ پبسد ثٝ پطسص زْٚ پژٚٞص
ٞب٢ حبغُ اظ پ٥ٍ٥ط٢ تفبٚتٌب٘ٝ اضظ٤بة ٚ ٞب٢ چٟبضٌطٜٚ

ضاٞٝ اظ آظٖٔٛ تٛو٣ ٚ خسَٚ ٔمب٤سٝ تح٥ُّ ٚاض٤ب٘س ٤ه

 .استفبزٜ ضس HSDچٙسٌب٘ٝ ٚ آظٖٔٛ تقم٥ج٣ 

 

 

 یشاخص اخلاق
 زض ضبذع اذلال٣ ٢ اضظ٤بةٞب ٔمب٤سٝ چٙسٌب٘ٝ ٌطٜٚ. 6ديل ج

متغیز 

 ياتستٍ
 std.error اختلاف میاوگیه گزيٌ ب الفگزيٌ 

-یسطح معى

 داری

 %95فاصلٍ اطمیىان اس 

 حد پاییه پاییهحد 

ص
شاخ

 
ی

لاق
اخ

 

 ضئ٥س
 ٕٞىبض

 اضظ٤بةذٛز
 ٔطاخـ

08095/0- 
*25238/0- 

06190/0 

09705/0 
09705/0 
09705/0 

838/0 
048/0 
920/0 

3318/0- 
5032/0- 
1890/0- 

1699/0 
0015/0- 
3128/0 

 ٕٞىبض
 ضئ٥س

 اضظ٤بةذٛز
 ٔطاخـ

08095/0 
17143/0- 
14286/0 

9705/0 
9705/0 
9705/0 

838/0 
292/0 
456/0 

1699/0- 
4223/0- 
1080/0- 

3318/0 
0794/0 
3937/0 

 اضظ٤بةذٛز
 ضئ٥س
 ٕٞىبض
 ٔطاخـ

*25238/0 
17143/0 

*31429/0 

09705/0 
09705/0 
09705/0 

048/0 
292/0 
007/0 

0015/0 
0794/0 
0634/0 

5032/0 
4223/0 
5651/0 

-ٔطاخقٝ

 وٙٙسٜ

 ضئ٥س
 ٕٞىبض

 اضظ٤بةذٛز

06190/0- 
14286/0- 

*31429/0- 

09705/0 
09705/0 
09705/0 

920/0 
456/0 
007/0 

3128/0- 
3937/0- 
5651/0- 

1890/0 
1080/0 
0634/0- 

 
ٞب زض ا٤ٗ  زازٖ ا٤ٙىٝ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٘تب٤ح اضظ٤بث٣ ٌطٜٚ ثطا٢ ٘طبٖ

 ٞستٙس، اظ آظٖٔٛ زاض ٣ٔقٙضبذع، زض وساْ خٟت ٍٕٞٗ ٚ 
 

 وٝ ٘تب٤ح ظ٤ط حبغُ ضس: تقم٥ج٣ تٛو٣ استفبزٜ ضس

 زض ضبذع اذلال٣ Tukey HSDa٘تب٤ح آظٖٔٛ تقم٥ج٣ . 7جديل 

 تعداد گزيٌ ارسیاب
SUBSET FOR ALPHA=     

1 2 

 کىىدٌٍ مزاجع

 رئیس

 َمکار

 خًدارسیاب

55 
56 
55 
56 

3905/4 
4524/4 
5333/4 

 

 
 
5333/4 
7048/4 

Sig   292/0 

 
 ٣بث٤ٚ اضظ ٣بثاضظ٤ ذٛز ٥ٗ٘طبٖ زاز وٝ ث ٣ج٥تقم ٞب٢ آظٖٔٛ ح٤٘تب
 ٞاب٢  ٌطٜٚ سٝٔمب٤ زض ٚ زاضز ٚخٛز تفبٚت وٙٙسٜ ٚ ٔطاخقٝ س٥ضئ

ٚخاٛز ٘اساضز    زاض٢ ٣ٚ ٕٞىبض اذتلاف ٔقٙ سضئ٥ ٚ وٙٙسٜ ٔطاخقٝ
(456/0;HSD.) ٙوٝ ٌطٜٚ  زٞٙس ٣٘طبٖ ٔ ٞبٗ ٥ب٥ٍ٘ٔ ٗ،٥ٕٞچ

ٝ  س٥ٌاطٜٚ ضئا   زٚذٛز ضا ثٟتاط اظ   بثبٖاضظ٤ ذٛز  وٙٙاسٜ،  ٚ ٔطاخقا
ٕٞىابض، اذاتلاف    ٣بث٤ٚ اضظ ٣بث٤ذٛزاضظ ٗث٥ أب ا٘س وطزٜ ٣بثاضظ٤
 ٚخٛز ٘ساضز. زاض٢ ٣ٔقٙ
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 شاخص عملکزد
 زض ٞااب ٌااطٜٚ ٣بث٤اااضظ ح٤٘تاب  ٥ٗب٥ٍ٘اأ ىاا٤ٙٝا زازٖ ٘طاابٖ ٢ثاطا 
ٞسااتٙس، اظ  زاض ٣ضاابذع، زض وااساْ خٟات ٍٕٞااٗ ٚ ٔقٙاا  ٗا٤ا 

 ط٤ااظ ح٤اسااتفبزٜ ضااس، وااٝ ٘تااب ٣تااٛو HSD ٣جاا٥آظٔااٖٛ تقم
 حبغُ ضس:

 

 

 در شاخص عملکردی Tukey HSDaنتایج آزمون تعقیبی  .9جديل 

 تعداد گزيٌ ارسیاب
Subset for alpha=     

1 

 کىىدٌٍ مزاجع

 رئیس

 َمکار

 خًدارسیاب

54 
56 
53 
56 

3286/4 
4041/4 
4592/4 
5102/4 

Sig  296/0 

 
 زٞاس،  ٣ضا ٘طابٖ ٔا   ٣جا ٥حبغُ اظ آظٖٔٛ تقم ح٤٘تب ع٥٘ 9خسَٚ 

ٝ  ط٤ا ظ ه٤ا  زض ٞب تٕبْ ٌطٜٚ ٝ  ٔدٕٛفا  ساغح  زض ٚ ا٘اس  لطاضٌطفتا
 زض  ،٤ٗ. ثٙابثطا ساتٙس ٥٘ زاض ٣اذتلاف ٔقٙا  ٢زاضا 05/0 زاض٢ ٔق٣ٙ
 ٘ساض٘س.ٚخٛز   زاض٢ ٣اذتلاف ٔقٙ ٞبٗ ٥ب٥ٍ٘ٔ ح٤٘تب

 

 شاخص فزایىدی
 فطا٤ٙس٢زض ضبذع  اضظ٤بة٢ ٞب ٔمب٤سٝ چٙسٌب٘ٝ ٌطٜٚ. 10ل ديج

متغیز 

 ياتستٍ

 %95فاصلٍ اطمیىان اس  دارییسطح معى std.error اختلاف میاوگیه گزيٌ ب الفگزيٌ 

 حد پاییه حد پاییه

ص
شاخ

 
ی

عملکزد
 

 ٕٞىبض ضئ٥س
 اضظ٤بة ذٛز

 ٔطاخـ

13061/0- 
18163/0- 
07551/0- 

10333/0 
10333/0 
10333/0 

587/0 
296/0 
885/0 

3977/0- 
4487/0- 
3426/0- 

1365/0 
0854/0 
1916/0 

 ضئ٥س ٕٞىبض
 اضظ٤بة ذٛز

 ٔطاخـ

13061/0 
05102/0 
05510/0 

10333/0 
10333/0 
10333/0 

587/0 
960/0 
951/0 

1365/0- 
3181/0- 
2120/0- 

3977/0 
2161/0 
3222/0 

 ضئ٥س اضظ٤بة ذٛز
 ٕٞىبض
 ٔطاخـ

18163/0 
05102/0 
10612/0 

10333/0 
10333/0 
10333/0 

296/0 
960/0 
734/0 

0854/0- 
2161/0- 
1610/0- 

4487/0 
3181/0 
3732/0 

  ٔطاخقٝ
 ٙٙسٜو

 ضئ٥س
 ٕٞىبض

 اضظ٤بة ذٛز

07551/0 
05510/0 
10612/0 

10333/0 
10333/0 
10333/0 

885/0 
951/0 
734/0 

1916/0 
3222/0- 
3732/0- 

3426/0 
2120/0 
1610/0 

متغیز 

 ياتستٍ
 std.error اختلاف میاوگیه گزيٌ ب الفگزيٌ 

 سطح

 داری  یمعى

 %95فاصلٍ اطمیىان اس 

 حد پاییه حد پاییه

 شاخص

 ضئ٥س فزایىدی
 ٕٞىبض

 اضظ٤بة ذٛز
 ٔطاخـ

10959/0- 
24898/0- 
02857/0 

09675/0 
09675/0 
09675/0 

670/0 
052/0 
991/0 

3597/0- 
4991/0- 
2215/0- 

1405/0 
0011/0 
2787/0 

 ٕٞىبض
 ضئ٥س

 اضظ٤بة ذٛز
 ٔطاخـ

10959/0 
13939/0- 
13816/0 

09675/0 
09675/0 
09675/0 

670/0 
475/0 
483/0 

1405/0- 
3895/0- 
1119/0- 

3598/0 
1107/0 
3882/0 

 اضظ٤بة ذٛز
 ضئ٥س
 ٕٞىبض
 ٔطاخـ

24898/0 
13939/0 

*27755/0 

09675/0 
09675/0 
09675/0 

052/0 
475/0 
023/0 

0011/0- 
1107/0- 
0275/0 

4991/0 
3895/0 
5276/0 

 فّٕىطز٢زض ضبذع  ٢ اضظ٤بةٞبٔمب٤سٝ چٙسٌب٘ٝ ٌطٜٚ. 8جديل 
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تٟٙب  ٢ٙس٤وٝ زض ضبذع فطا زٞس ٣٘طبٖ ٔ ٣آظٖٔٛ تٛو ح٤٘تب
وٙٙسٜ  ٔطاخقٝ سٌب٤ٜٚ ز ضٛ٘سٜ ٣بث٤اضظ سٌب٤ٜز ٥ٗث زاض ٣اذتلاف ٔقٙ

 زست ثٝ ٢زاض ٣ٚ ٔمساض سغح ٔقٙ 10ٚخٛز زاضز. ثب تٛخٝ ثٝ خسَٚ 
 ٙب٥ٖاظ آٖ است وٝ زض سغح اعٕ ٣(، حبو=023/0sigآٔسٜ ) 

 سٌب٤ٜٚ ز ضٛ٘سٜ ٣بث٤اضظ سٌب٤ٜز ٥ٗث ٢زاض ٣%، اذتلاف ٔق95ٙ

 سٌب٤ٜز س٤ٝوٙٙسٜ ثٝ وتبثرب٘ٝ ٚخٛز زاضز. أب زض ٔمب ٔطاخقٝ
ٔطبٞسٜ ٘طسٜ است.  ٢زاض ٣اذتلاف ٔقٙ ٞب، سٌب٤ٜثب ز ضٛ٘سٜ ٣بث٤اضظ

 ٢زاض ٣اذتلاف ٔقٙ ع،٥ثبٞٓ ٘ ٞب سٌب٤ٜز ز٤ٍط س٤ٝزض ٔمب ٗ،٥ٕٞچٙ
 .سضضبذع ٔطبٞسٜ  ٤ٗزض ا

 

 فطا٤ٙس٢زض ضبذع  Tukey HSDa٘تب٤ح آظٖٔٛ تقم٥ج٣  .11جديل 

 تعداد گزيٌ ارسیاب
SUBSET FOR ALPHA=     

1 2 

 کىىدٌٍمزاجع

 رئیس

 َمکار

 خًدارسیاب

52 
56 
55 
55 

3735/4 
4020/4 
5116/4 

 

 
4020/4 
5116/4 
6510/4 

Sig   052/0 

 
٥٘ع ثٝ عط٤ك ز٤ٍط٢ ٘طبٖ زازٜ ضسٜ است.  11ا٤ٗ ٔقٙب زض خسَٚ 

ٞب ٍٕٞٗ ثٛزٜ ٚ زض ٤ه  ضٛز، تٕبْ ٌطٜٚ عٛض وٝ ٔطبٞسٜ ٣ٔ ٕٞبٖ
ثب تٛخٝ ثٝ  تٛو٣ا٘س. زض ٘تب٤ح آظٖٔٛ تقم٥ج٣  ظ٤طٌطٜٚ ٔدتٕـ ضسٜ

ٚ اضظ٤بثبٖ  زاض تٟٙب ث٥ٗ اضظ٤بث٣ ٌطٜٚ ذٛز ٞب، اذتلاف ٔق٣ٙ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ

ز ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ث٥ٗ اضظ٤بث٣ ضٛ وٙٙسٌبٖ ٔطبٞسٜ ٣ٔ ٔطاخقٝ ٌطٜٚ
زض ضبذع فطا٤ٙس٢،  وٙٙسٜ ٚ اضظ٤بث٣ ضئ٥س ٚ ٕٞىبض ٔطاخقٝ

 زاض٢ ٚخٛز ٘ساضز. اذتلاف ٔق٣ٙ

 

 زض اضظ٤بث٣ و٣ّ وتبثساضاٖ ٢ اضظ٤بةٞب ٔمب٤سٝ چٙسٌب٘ٝ ٌطٜٚ. 12ل ديج

 
وتبثاساضاٖ زض   ٣وّ ٣بث٤زض اضظ ضٛز، ٣ٔطبٞسٜ ٔ 12وٝ زض خسَٚ 

ٚ  بة٤ا ٕٞىبض، ذٛزاضظ س،٥ٔرتّف )ضئ ٢ٞب ٌطٜٚ ٣بث٤اضظ س٤ٝٔمب
ٚ  ٢زاض ٣ٞب زض ستٖٛ سغح ٔقٙا  وٙٙسٜ( ثب تٛخٝ ثٝ زازٜ-ٔطاخقٝ

 05/0تااط اظ  زض تٕاابْ ٔااٛاضز ثااعضي p-value ب٤اا sig ٙىاا٤ٝا

 وٙٙسٜ ٔطاخقٝ
 ضئ٥س
 ٕٞىبض

 اضظ٤بةذٛز

02857/0- 
13816/0- 

*27755/0- 

09675/0 
09675/0 
09675/0 

991/0 
483/0 
023/0 

2787/0- 
3882/0- 
5276/0- 

2215/0 
1119/0 
0275/0- 

 std.error اختلاف میاوگیه گزيٌ ب الفگزيٌ  متغیز ياتستٍ
 سطح 

 دارییمعى

 %95فاصلٍ اطمیىان اس 

 حد پاییه حد پاییه

ی
ی کل

ارسیات
 

 ضئ٥س
 ٕٞىبض

 اضظ٤بةذٛز
 ٔطاخـ

10705/0- 

22766/0- 

00499/0 

09210/0 

09210/0 

09210/0 

651/0 

067/0 

1 

3451/0- 

4657/0- 

2331/0- 

1310/0 

0104/0 

2431/0 

 ٕٞىبض
 ضئ٥س

 اضظ٤بةذٛز
 ٔطاخـ

10705/0 

12061/0 

11204/0 

09210/0 

09210/0 

09210/0 

651/0 

558/0 

617/0 

1310/0- 

3587/0- 

1260/0- 

3451/0 

1175/0 

3501/0 

 اضظ٤بةذٛز
 ضئ٥س
 ٕٞىبض
 ٔطاخـ

22766/0 

12061/0 

23265/0 

09210/0 

09210/0 

09210/0 

067/0 

558/0 

058/0 

0104/0- 

1175/0- 

0054/0 

4657/0 

3587/0 

4707/0 

 وٙٙسٜ ٔطاخقٝ
 ضئ٥س
 ٕٞىبض

 اضظ٤بةذٛز

00499/0- 

11204/0- 

23265/0- 

09210/0 

09210/0 

09210/0 

1 

617/0 

058/0 

2431/0- 

3501/0- 

4704/0- 

2331/0 

1260/0 

0054/0 
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ٝ  ٤ٓط٥ا ٌ ٣ٔا  د٥ٝ٘ت ٣عٛض وّ ثٝ ثبضس، ٣ٔ اظ  ٞاب  ٣بث٤ا اضظ ٤ٗا ا وا
 ٚخٛز ٘ساضز. ٢زاض ٣تفبٚت ٔقٙ بة،٤ٔرتّف اضظ ٢ٞب ٌطٜٚ سٌب٤ٜز

وتبثاساضاٖ زض   ٣وّ ٣بث٤زض اضظ ضٛز، ٣ٔطبٞسٜ ٔ 12وٝ زض خسَٚ 
ٚ  بة٤ا ٕٞىبض، ذٛزاضظ س،٥ٔرتّف )ضئ ٢ٞب ٌطٜٚ ٣بث٤اضظ س٤ٝٔمب

ٚ  ٢زاض ٣ٞب زض ساتٖٛ ساغح ٔقٙا    وٙٙسٜ( ثب تٛخٝ ثٝ زازٜ ٔطاخقٝ

 05/0تااط اظ  زض تٕاابْ ٔااٛاضز ثااعضي p-value ب٤اا sig ٙىاا٤ٝا
ٝ  ٤ٓط٥ا ٌ ٣ٔا  د٥ٝ٘ت ٣عٛض وّ ثٝ ثبضس، ٣ٔ اظ  ٞاب  ٣بث٤ا اضظ ٤ٗا ا وا
 ٚخٛز ٘ساضز ٢زاض ٣تفبٚت ٔقٙ بة،٤ٔرتّف اضظ ٢ٞب ٌطٜٚ سٌب٤ٜز

 
 زض اضظ٤بث٣ و٣ّ وتبثساضاٖ Tukey HSDa٘تب٤ح آظٖٔٛ تقم٥ج٣  .13جديل 

 تعداد گزيٌ ارسیاب
SUBSET FOR ALPHA=     

1 

 کىىدٌٍمزاجع

 رئیس

 َمکار

 خًدارسیاب

56 
56 
54 
55 

3893/4 
3943/4 
5014/4 
6220/4 

Sig   058/0 

 

٥٘ع ٘تب٤ح حبغُ اظ آظٖٔٛ تقم٥ج٣  13عٛض وٝ زض خسَٚ  ٕٞبٖ
ا٘س ٚ  ٔدٕٛفٝ لطاضٌطفتٝ ٞب زض ٤ه ظ٤ط تٕبْ ٌطٜٚزٞس،  ٘طبٖ ٣ٔ

 زاض ٥٘ستٙس.  زاضا٢ اذتلاف ٔق٣ٙ 05/0زاض٢  زض سغح ٔق٣ٙ
ٞب زض اضظ٤بث٣ و٣ّ وتبثساضاٖ ٥٘ع  ٘تب٤ح ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ،ثٙبثطا٤ٗ

 زاض٢ ٘ساضز. اذتلاف ٔق٣ٙ
 

 گیزی تحث ي وتیجٍ

ٞب، ٞب٢ اعلافبت٣ زض وتبثرب٘ٝ ٚض٢بافعٖٚ ٚ سط٤ـ فٙ ضٚظ ١تٛسق
ضسب٣٘ ضا ثب تغ٥٥طات ضٍطف٣ ٔٛاخٝ وطزٜ است.  ٤ٙس اعلاؿافط

ا٘س تب ذٛز ضا ثب  ضسب٘بٖ، ٕٞٛاضٜ تلاش زاضتٝ وتبثساضاٖ ٚ اعلاؿ
زٞس، ا٢ وٝ زض خبٔقٝ ضخ ٣ٔ تٛخٝ ثٝ تحٛلات ٚ تغ٥٥طات پ٥ٛستٝ

ضسب٣٘ ٕٞٛاضٜ ثٝ ِحبػ ٘ؾط٢ ٚ   ؿوتبثساض٢ ٚ اعلا .تغج٥ك زٞٙس
حَٛ پ٥ٛستٝ ثٛزٜ ٚ ذٛاٞس ثٛز ٚ ا٤ٗ وبضثطز٢ زض حبَ تغ٥٥ط ٚ ت

تحَٛ ضا ضطط ٔب٘سٌبض٢ ذٛز ٚ ٥٘ع ضطٚضت٣ ثطا٢ ٔؤثط 
 اظ عطف ز٤ٍطزا٘س.  ٣ٔثطط٢  ١خبٔق ١زض فطا٤ٙس تٛسق ضسٖ ٚالـ

ٔستّعْ تحَٛ زض  ضسب٣٘ ٞب ٚ ذسٔبت اعلاؿ تحَٛ زض وتبثرب٘ٝ
تط٤ٗ ا٤ٗ فٙبغط، ٥٘ط٢ٚ  فٙبغط ز٤ٍط٢ است وٝ ٤ى٣ اظ ٟٔٓ

زض ٚ ٟٔٓ ٘بپص٤ط  فٙػط٢ خسا٣٤ ٥٘ط٢ٚ ا٘سب٣٘. ثبضسا٘سب٣٘ ٣ٔ
تٛا٘س ضوٛز ٤ب ٣ٔ آٖوٝ تٛخٝ ٤ب فسْ تٛخٝ ثٝ  استٞب سبظٔبٖ
-ٞب ٚ ٔطاوع اعلاؿوتبثرب٘ٝٞب٢ ٔرتّف اظخّٕٝ سبظٔبٖپ٤ٛب٣٤ 

 .ضسب٣٘ ضا ثٝ ٕٞطاٜ زاضتٝ ثبضس
 و٥ف٥ت ١تٛسق ١زضظ٥ٔٙ ٔٙبسج٣ زضخٝ ضٚض٣ 360ثبظذٛضز 

 ٠فطا٤ٙس، ضبُٔ ٤ه زٚض ا٤ٗ. است ٛسقٝت ٔس٤ط٤ت ٚ ضٞجط٢
 سطپطستبٖ،) افطاز ٕٞٝ اظ ثبظذٛضز٢ ذلاغٝ وٝ است وبُٔ

 فّٕىطز سجه ٔرتّف ٞب٢ خٙجٝ ٔٛضز زض( ٕٞىبضاٖ ٚ ظ٤طزستبٖ
 ازضان تب وٙس ٣ٔ وٕه افطاز ثٝ ا٤ٗ ضٚش اضظ٤بث٣. وٙس ٣ٔ اضائٝ

 ٟٔٓ وٙٙسٌبٖ اضظ٤بث٣ ازضان ثب ضبٖ،وبض٢ ٔح٥ظ ٔٛضز زض ضا ذٛز
 ٕٞىبضاٖ، ضبُٔ تٛا٘س٣ٔ وٙٙسٌبٖ اضظ٤بث٣ ا٤ٗ. وٙٙس ٔمب٤سٝ

 افضب٢ ٚ وٙٙسٌبٖ فطضٝ ٔطتط٤بٖ، حت٣ ٚ ٔس٤طاٖ ظ٤طزستبٖ،
 است أب ضسٜ اضائٝ فطا٤ٙس ا٤ٗ اظ ٔرتّف٣ تقبض٤ف. ثبضٙس اتحبز٤ٝ

 ٤ه ٔٙجق٣، چٙس ثبظذٛضز ٤ب زضخٝ 360 ثبظذٛضز و٣ّ عٛض ثٝ
 اظ ضسٜ آٚض٢ خٕـ ٞب٢ زازٜ ثط وٝ است فّٕىطز اضظ٤بث٣ ض٤ٚىطز

-فطضٝ ٚ ٔطتط٤بٖ ظ٤طزستبٖ، ٕٞىاااااااابضاٖ، سطپطستبٖ،

 .زاضز تى٥ٝ وٙٙسٌبٖ
 اضظ٤بث٣ س٥ستٓ فمساٖ ٔب، وطٛض زض اسبس٣ ٔجبحث اظ ٤ى٣
 ثطا٢ ٔطىلات٣ ا٤دبز ثبفث وٝ ٞبست سبظٔبٖ زض فّٕىطز
 ثبظذٛضز تٛا٘ب٣٤ فٕسٜ. است ضسٜ ٞب سبظٔبٖ ٚ ٔس٤ط٤ت وبضوٙبٖ،

 زض ٚ ٔس٤طاٖ وبضوٙبٖ، وبض٥ٌط٢ ثٝ ٞب، سبظٔبٖ زض زضخٝ 360
 وٝ است اضظ٤بث٣ فطا٤ٙس زض ظ٤طزست وبضوٙبٖ ٔٛاضز ا٢ پبضٜ

 فّٕىطز اضظ٤بث٣ خبٔـ س٥ستٓ تٛا٘ٙس ٣ٔ ٞب سبظٔبٖ آٖ، زض٘ت٥دٝ
 فّٕىطز اظ غح٥ح اضظ٤بث٣ ضٕٗ ٚ ٥ط٘سٌ وبض ثٝ ضا ٔؤثط٢

. وٙٙس ض٤ع٢ ضا ثط٘بٔٝ افطاز ثطا٢ ٔٙبست تطل٣ ٔس٥ط وبضوٙبٖ،
ضسب٣٘، ٔستّعْ تحَٛ زض ٞب ٚ ذسٔبت اعلاؿتحَٛ زض وتبثرب٘ٝ

تط٤ٗ ا٤ٗ فٙبغط، ٥٘ط٢ٚ فٙبغط ز٤ٍط٢ است وٝ ٤ى٣ اظ ٟٔٓ
٘بپص٤ط زض ٥٘ط٢ٚ ا٘سب٣٘، فٙػط٢ خسا٣٤. ثبضس٣ٔا٘سب٣٘ 
وٝ تٛخٝ ٤ب  ثبضسضسب٣٘ ٣ٔذػٛظ ٔطاوع اعلاؿٝ ث ،ٞبسبظٔبٖ

ٞب ٚ تٛا٘س ضوٛز ٤ب پ٤ٛب٣٤ وتبثرب٘ٝط ٣ٔفسْ تٛخٝ ثٝ ا٤ٗ فٙػ

 .ثبضسضا ثٝ ٕٞطاٜ زاضتٝ  ٣ضسب٘ اعلاؿ ٔطاوع
زض پژٚٞص زض ا٤ٗ پژٚٞص ا٤ٗ است وٝ  تٛخٝ لبثُ٘ىتٝ 

زاض٢ ٥ٔبٖ  ٣ٞب اذتلاف ٔقٙ حبضط، زض ٘تب٤ح حبغُ اظ اضظ٤بث٣
٘تب٤ح ذٛزاضظ٤بث٣ وتبثساضاٖ ٚ ٘تب٤ح اضظ٤بث٣ ٕٞىبضاٖ زض ٞط سٝ 
ضبذع ٚخٛز ٘ساضز. أب احتٕبَ ا٤ٗ ضا ٥٘ع ثب٤س زض ٘ؾط ٌطفت وٝ 

 وتبثساضاٖزض اضظ٤بث٣ و٣ّ  Tukey HSDa٘تب٤ح آظٖٔٛ تقم٥ج٣  .13جديل 
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ٚ احت٥بط اظ عطف ٕٞىبضاٖ ٕٔىٗ است  ٣ط٤ا٘س ٔػّحت٘ٛف٣ 
 ٤360ى٣ اظ ٘ىبت لٛت اضظ٤بث٣ ثٝ ضٚش وٝ ٚخٛز زاضتٝ ثبضس. 
وتبثساضاٖ ٚ وبضوٙبٖ ذسٔبت اعلافبت٣ زضخٝ ا٤ٗ است وٝ 

ذٛزضبٖ ٥٘ع زض اضظ٤بث٣ فّٕىطز ذٛز ضطوت زاض٘س ٚ ٥ٕٞٗ أط 
 ١ذسٔبت ح٥غ ٌطفتٗ ٢خس ثبفث تم٤ٛت حس ٔطبضوت،

ذػٛظ ٝ ٞب ث ٞب٢ ت٣ٕ٥ زض وتبثرب٘ٝ ثٟجٛز فقب٥ِت اعلافبت ٚ
ضٛز تب  ضٛز. ٕٞچ٥ٙٗ ثبفث ٣ٔ ٣ٔ ٞب٢ زا٘طٍب٣ٞ وتبثرب٘ٝ

تط٢ ثٝ فطا٤ٙس اضظ٤بث٣ ثٍٙط٘س ٚ آٖ ثٟتط ٚ ٔثجت وتبثساضاٖ ثب ز٤س
ا٢ ثطا٢ ثٟجٛز فّٕىطز ذٛز ٚ وتبثرب٘ٝ ٚ تم٤ٛت ٘مبط  ضا ٚس٥ّٝ

ز٥ُِ  زضخٝ ثٝ 360لٛت ذٛز ثسا٘س. زض اضظ٤بث٣ فّٕىطز ثٝ ضٚش 
ا٤ٙىٝ ٔسئ٥ِٛت ضئ٥س وتبثرب٘ٝ زض اضظ٤بث٣ ٚ اضائٝ ٘ت٥دٝ اضظ٤بث٣ 

ٔس٤طاٖ ثٝ اضائٝ ثبظذٛضز ثٝ ضٛز، تٕب٤ُ  ثٝ وبضٔٙساٖ وٕتط ٣ٔ
٘ت٥دٝ وتبثساضاٖ ثب ا٤ٗ ض٥ٜٛ ثب ضفتبض،  ضٛز. زض وبضٔٙساٖ ث٥طتط ٣ٔ

ضٛ٘س.  ٞب٢ ذٛز زض ٔح٥ظ وبض ٔٛاخٝ ٣ٔ ٞب ٚ ٟٔبضت تٛا٘ب٣٤
ٞب٢ ذٛز؛  ثب وست ضٙبذت ث٥طتط اظ ذٛز ٚ تٛإ٘ٙس٢ ،ثٙبثطا٤ٗ

ضٙبذت ث٥طتط سبظٔبٖ ٚ اٞساف آٖ، زض خٟت ثٟجٛز ٚضق٥ت 
 ض ٔٛاضز شوط ضسٜ الساْ ٕ٘ب٤ٙس.ذٛز ز

( ٘طبٖ 6زض ا٤ٗ پژٚٞص ثطضس٣ ضبذع اذلال٣ )خسَٚ 
ز٤سٌبٜ ٚ  ضٛ٘سٜ ثب ز٤سٌبٜ ضئ٥س وتبثرب٘ٝز٤سٌبٜ اضظ٤بث٣زٞس ٣ٔ

٘طبٖ زاض٢ اذتلاف ٔق٣ٙ ضا ثب وٙٙسٜ زض ضبذع اذلال٣ٝٔطاخق
ٞب٣٤ ٞستٙس ٞب٢ اذلال٣ ضبذعزٞس. اظ آ٘دب٣٤ وٝ ضبذع٣ٔ

تأو٥س  ١اغَٛ اذلال٣ ٚ اضظض٣ حبوٓ ثط خبٔق وٝ ثط ضفب٤ت
ٌطز٘س وٝ زاض٘س ٚ خعء أٛض فطز٢ ٚ ضرػ٣ ٔحسٛة ٣ٔ

تٛا٘ٙس تٕبٔب  غبزلب٘ٝ ٚ ثسٖٚ تقػت ٘ؾط زٞس؛  ضرع ذٛز ٣ٕ٘
ذٛزش ثس٥بض ٔتفبٚت  ٠٘ؾط ذٛز ضرع ثب ٘ؾط ز٤ٍطاٖ زضثبض

ضٛ٘سٜ ثب ٔمب٤سٝ ز٤سٌبٜ اضظ٤بث٣ضٛز. ا٤ٗ زض حب٣ِ است وٝ  ٣ٔ
اذتلاف  7ز٤سٌبٜ ٕٞىبض زض ضبذع اذلال٣ ثب تٛخٝ ثٝ خسَٚ 

عٛض وٝ ٞب ٕٞبٖزٞس وٝ اِجتٝ ٕٞىبضضا ٘طبٖ ٣ٕ٘زاض٢ ٔق٣ٙ
ٞب ٚ اؽٟبض تط ٞٓ ٌفتٝ ضس احتٕبَ ٤ه سط٢ س٥ٌٛط٢لجُ

ٞب ضا ظ٤ط ٘ؾطات زٚستب٘ٝ ضا زاضز وٝ غحت ٚ سلأت پبسد
 ثطز.سؤاَ ٣ٔ

ٛ٘سٜ ثب ز٤سٌبٜ ٕٞىبض زض ضبذع ضٔمب٤سٝ ز٤سٌبٜ اضظ٤بث٣
 ٠زاض٢ ث٥ٗ ز٤سٌبزٞس وٝ اذتلاف ٔق٣ٙاذلال٣ ٘طبٖ ٣ٔ

-ٔمب٤سٝ ز٤سٌبٜ اضظ٤بث٣ ضٛ٘سٜ ٚ ٕٞىبض ٢ٚ ٚخٛز ٘ساضز.اضظ٤بث٣

وٙٙسٜ زض ضبذع اذلال٣ حبو٣ اظ آٖ ضٛ٘سٜ ثب ز٤سٌبٜ ٔطاخقٝ
وٙٙسٜ ثٝ ضٛ٘سٜ ٚ ز٤سٌبٜ ٔطاخقٝاست وٝ ث٥ٗ ز٤سٌبٜ اضظ٤بث٣

٘ٝ ٚخٛز زاضز. ٔمب٤سٝ ز٤سٌبٜ ضئ٥س ٚ ز٤سٌبٜ ٕٞىبض فطز وتبثرب
٥ٌط٤ٓ وٝ ث٥ٗ ز٤سٌبٜ ا٤ٗ زٚ ٌطٜٚ، زض ٘ت٥دٝ ٣ٔ ضٛ٘سٜاضظ٤بث٣

ٔمب٤سٝ ز٤سٌبٜ  زاض٢ ٚخٛز ٘ساضز.ا٤ٗ ضبذع اذتلاف ٔق٣ٙ
زض ضبذع  وٙٙسٜ زض اضظ٤بث٣ وتبثساضاٖضئ٥س ٚ ز٤سٌبٜ ٔطاخقٝ

٥ٌط٤ٓ وٝ ٘ت٥دٝ ٣ٔ ٥٘ع 6ٞب٢ خسَٚ ثب تٛخٝ ثٝ زازٜ اذلال٣
زاض٢ ٚخٛز وٙٙسٜ، اذتلاف ٔق٣ٙٞب٢ ضئ٥س ٚ ٔطاخقٝث٥ٗ ز٤سٌبٜ

 ٘ساضز.
 7عٛض وٝ زض خسَٚ  ٞب٢ تقم٥ج٣ ٞٓ ٕٞبٖ٘تب٤ح آظٖٔٛ

اضظ٤بث٣ ٚ اضظ٤بث٣ ضئ٥س ضٛز، ٘طبٖ زاز وٝ ث٥ٗ ذٛز ٔطبٞسٜ ٣ٔ
ٞب٢ ٚ زض ٔمب٤سٝ ٌطٜٚ وٙٙسٜ تفبٚت ٚخٛز زاضزٚ ٔطاخقٝ
 زاض٢ ٚخٛز ٘ساضزضئ٥س ٚ ٕٞىبض اذتلاف ٔق٣ٙ وٙٙسٜ ٚٔطاخقٝ

(456/0;HSDٕٗٞچ٥ٙٗ، ٥ٔب٥ٍ٘ .)زٞٙس وٝ ٌطٜٚ ٞب ٘طبٖ ٣ٔ
وٙٙسٜ اضظ٤بثبٖ ذٛز ضا ثٟتط اظ زٚ ٌطٜٚ ضئ٥س ٚ ٔطاخقٝذٛز

اضظ٤بث٣ ٚ اضظ٤بث٣ ٕٞىبض، اذتلاف ا٘س أب ث٥ٗ ذٛزاضظ٤بث٣ وطزٜ
ا٤ٗ ٘تب٤ح ثب ٘تب٤ح حبغّٝ اظ پژٚٞص  زاض٢ ٚخٛز ٘ساضز.٣ٔقٙ
 سٛ است.( 1391ٓٞپّٟٛ ٚ ٕٞىبضاٖ )فطج

ٞب٢ ٔرتّف  ضبذع فّٕىطز٢ زض ٔمب٤سٝ اضظ٤بث٣ ٌطٜٚزض 
 زضٞب  وٙٙسٜ( ثب تٛخٝ ثٝ زازٜ )ضئ٥س، ٕٞىبض، ذٛزاضظ٤بة ٚ ٔطاخقٝ

وٝ زض ضبذع فّٕىطز٢ ث٥ٗ اضظ٤بث٣  ٥ٌط٤ٓ ٣ٔ٘ت٥دٝ  8خسَٚ 
زاض٢ ٚخٛز ٞب٢ ٔرتّف، تفبٚت ٔق٣ٌٙطٜٚوتبثساضاٖ اظ ز٤سٌبٜ 

 ٘ساضز.
پس اظ ثطضس٣ ضبذع فّٕىطز٢ زض خبٔقٝ ٔاٛضز پاژٚٞص   

َ ٚ  سبثمٝٞب٢ ثب٥٘طٚفّٕىطز تٛسظ ثٟتط٤ٗ تٛاٖ ٌفت ٣ٔ  ،فقاب
ٛ  وسب٣٘ وٝ ا٘اس،  ْ ثاب ذٛا٘اسٖ خّاٛ ثاطزٜ    أوبضضبٖ ضا ٕٞٛاضٜ تا

 ٝ ضٙبساٙس، وساب٣٘ واٝ    ضا ٔا٣  ٞاب وسب٣٘ وٝ ٔربعجبٖ وتبثرب٘ا
 ا٘س ثب افضب٢ ذٛز ضاثغٝ ذٛث٣ ثطلطاض وٙٙس ٚ اظ ٞط وتبةِ٘ستٝتٛا

٥ٌطز. ؛ ا٘دبْ ٣ٔتط ٞستٙسضٚظضٙبس٣ ثٝضٙبس٣ ٚ ٔربعتاضتجبط
ٚ      آٔٛظش ٞاب زض  ٞب٢ ٌطٚٞا٣ ا٤اٗ افاطاز ٚ اساتفبزٜ اظ ا٤اٗ ٥٘اط

ٔاؤثط ٚ ٔف٥اس ثاطا٢ پ٥طاطفت      ضاٜ ٤اه آٔٛظش سب٤ط وتبثاساضاٖ  
 ٞاب ٘ؾط وتبثرب٘ٝاٞساف ٔٛضزٞب ٚ ضس٥سٖ ثٝ فّٕىطز٢ وتبثرب٘ٝ

ٞب٢ تسض٤س زض ٞب٢ ا٘تمبَ تدطثٝ ٚ ضٚشاست. آٔٛظش ٟٔبضت
٥٘ع ٔٛضز ٔٙبسج٣ خٟت تحماك ا٤اٗ ٟٔآ     ا٢ٞب٢ حطفٝوبضٌبٜ
٘تب٤ح ا٤ٗ ثرص اظ پژٚٞص ثب ٘تاب٤ح حبغاّٝ اظ پاژٚٞص    . است
 ثبضس.سٛ ٣ٔ( 2004ٓٞ( ٚ ف٥طط )2015ثبسٛ )

زض ضابذع فطا٤ٙاس٢    زٞس وٝ٘تب٤ح آظٖٔٛ تٛو٣ ٘طبٖ ٣ٔ
ضاٛ٘سٜ ٚ ز٤اسٌبٜ   زاض ثا٥ٗ ز٤اسٌبٜ اضظ٤ابث٣   تٟٙب اذاتلاف ٔقٙا٣  

ٚ ٔماساض ساغح    11وٙٙسٜ ٚخٛز زاضز. ثب تٛخٝ ثٝ خاسَٚ  ٔطاخقٝ
زض  تاٛاٖ ٌفات  ٔا٣ ، (=052/0sigآٔاسٜ )   زسات  زاض٢ ثٝٔق٣ٙ

-زاض٢ ث٥ٗ ز٤اسٌبٜ اضظ٤ابث٣  %، اذتلاف ٔق95٣ٙسغح اع٥ٕٙبٖ 

سٜ ثاٝ وتبثرب٘اٝ ٚخاٛز زاضز. أاب زض     وٙٙا ضٛ٘سٜ ٚ ز٤سٌبٜ ٔطاخقٝ
-ٞب، اذتلاف ٔقٙا٣ ضٛ٘سٜ ثب سب٤ط ز٤سٌبٜٔمب٤سٝ ز٤سٌبٜ اضظ٤بث٣

ٞاب  زاض٢ ٔطبٞسٜ ٘طسٜ است. ٕٞچ٥ٙٗ، زض ٔمب٤سٝ سب٤ط ز٤سٌبٜ
ثب  زاض٢ زض ا٤ٗ ضبذع ٔطبٞسٜ ٍ٘طز٤س.ثبٞٓ ٥٘ع، اذتلاف ٔق٣ٙ

ضظ٤ابة  ٞاب٢ ا وٙٙسٌبٖ ثب سب٤ط ٌطٜٚ٘ؾط ٔطاخقٝتٛخٝ ثٝ اذتلاف
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ٝ  تٛاٖ ٌفت ٔطاخقٝزض ٔٛضز ا٤ٗ ضبذع ٣ٔ فٙاٛاٖ  وٙٙاسٌبٖ ثا
   ٝ ا٢ زض ٤اه ز٤اسٌبٜ فطا٤ٙااس٢   خبٔقاٝ ٞاسف ذاسٔبت وتبثرب٘اا

زٞٙاس واٝ   ٘ؾط لطاض ٔا٣ اضظ٤بث٣ فّٕىطز وتبثساضاٖ ٔٛاضز٢ ضا ٔس
ٔٙف٣ آٟ٘اب ظ٘اً    ٤سٌبٜزا٘س ٚ ا٘تؾبض ثطآٚضزٜ ضسٖ آٟ٘ب ضا زاضتٝ

فاسْ   ٥دٝزض٘تذغط٢ ثطا٢ ا٤دبز زِسطز٢ زض خبٔقٝ ٔربعت ٚ 
ٞب ثبضس. ا٤اٗ  ذٛا٣ٞ آٟ٘ب ضوٛز فّٕىطز٢ آ٤ٙسٜ وتبثرب٘ٝذسٔبت

   ٓ ( 2016ضاساتب سادبز )  ثرص اظ پژٚٞص ثب ٘تاب٤ح پاژٚٞص ٞا
ٞاب٢  ٥٘ست ظ٤طا زض آٖ پژٚٞص زض ضبذع فطا٤ٙس٢ ث٥ٗ ٌاطٜٚ 

 بٞسٜ ٘طس.زاض٢ ٔطٔرتّف اضظ٤بة تفبٚت ٔق٣ٙ
ٞب اذتلاف  زض پژٚٞص حبضط، زض ٘تب٤ح حبغُ اظ اضظ٤بث٣

اضظ٤بث٣ وتبثساضاٖ ٚ ٘تب٤ح اضظ٤بث٣  زاض٢ ٥ٔبٖ ٘تب٤ح ذٛز ٔق٣ٙ
ٕٞىبضاٖ آٟ٘ب زض ٞط سٝ ضبذع ٚخٛز ٘ساضز أب احتٕبَ ا٤ٗ ضا 

ا٘س٤ط٣ ٚ احت٥بط اظ  ٥٘ع ثب٤س زض ٘ؾط ٌطفت وٝ ٘ٛف٣ ٔػّحت
عطف ٕٞىبضاٖ ٕٔىٗ است وٝ ٚخٛز زاضتٝ ثبضس. ٤ى٣ اظ ٘ىبت 

زضخٝ ا٤ٗ است وٝ  360لٛت اضظ٤بث٣ ثٝ ضٚش ثبظذٛضز 

وتبثساضاٖ ٚ وبضوٙبٖ ذسٔبت اعلافبت٣ ذٛزضبٖ ٥٘ع زض اضظ٤بث٣ 
فّٕىطز ذٛز ضطوت زاض٘س ٚ ٥ٕٞٗ أط ثبفث تم٤ٛت حس 

فبت ٚ ثٟجٛز ذسٔبت ح٥غٝ اعلا ٌطفتٗ ٢خسٔطبضوت، 
ٞب٢ ذػٛظ وتبثرب٘ٝٝ ٞب ث ٞب٢ ت٣ٕ٥ زض وتبثرب٘ٝ فقب٥ِت

ضٛز تب وتبثساضاٖ ثب ز٤س  ؛ ٕٞچ٥ٙٗ ثبفث ٣ٔضٛز ٣ٔزا٘طٍب٣ٞ 
ا٢  تط٢ ثٝ فطا٤ٙس اضظ٤بث٣ ٍ٘ط٤ستٝ ٚ آٖ ضا ٚس٥ّٝ ثٟتط ٚ ٔثجت

ثطا٢ ثٟجٛز فّٕىطز ذٛز ٚ وتبثرب٘ٝ ٚ تم٤ٛت ٘مبط لٛت ذٛز 
وٝ زضخٝ ثٝ ز٥ُِ ا٤ٗ 360فّٕىطز ثٝ ضٚش ثسا٘ٙس. زض اضظ٤بث٣ 

ٔسئ٥ِٛت ضئ٥س وتبثرب٘ٝ زض اضظ٤بث٣ ٚ اضائٝ ٘ت٥دٝ اضظ٤بث٣ ثٝ 
ضٛز، تٕب٤ُ ٔس٤طاٖ ثٝ اضائٝ ثبظذٛضز ثٝ  وبضٔٙساٖ وٕتط ٣ٔ
وتبثساضاٖ ثب ا٤ٗ ض٥ٜٛ ثب ضفتبض،  ٥دٝزض٘تضٛز.  وبضٔٙساٖ ث٥طتط ٣ٔ

ضٛ٘س. زض خٝ ٣ٔٞب٢ ذٛز زض ٔح٥ظ وبض ٔٛا ٞب ٚ ٟٔبضت تٛا٘ب٣٤
ٞب٢  ا٤ٗ اضظ٤بث٣ ثب وست ضٙبذت ث٥طتط اظ ذٛز ٚ تٛإ٘ٙس٢

ذٛز، ضٙبذت ث٥طتط سبظٔبٖ ٚ اٞساف آٖ، زض خٟت ثٟجٛز 
 ٚضق٥ت ذٛز زض ٔٛاضز شوط ضسٜ الساْ ٕ٘ب٤ٙس.
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