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 چكيذه 
سف ا٤ٗ پػٚٞف ثطضؾ٣ تأح٥ط   ٞ جطزٞبٞسف: ب٢ٞ ٔس٤ط٤ت زا٘ف )ضاٞ جطز ٢ ضاٞ

ب٣٘ٔ اظ  وسٌصاض٢ ٚ قره٣ ج٣ ؾبظ٢ زا٘ف( ثط فّٕىطز ؾبظ ٥ٔب٘ عط٤ك ٘مف 
ب٣٘ٔ اؾت. آٛٚض٢ ؾبظ ٘ 

ٕجؿت٣ٍ اؾت. جبٔق ن٥ف٣ٞ  ٘فط اظ  517آٔبض٢ پػٚٞف ضا  ١ضٚـ: ضٚـ پػٚٞف تٛ
بٙعك  ٔ ٣ّ س٤طاٖ ازاضات ؾتبز٢ قطوتٔ   ٔ بٙؾبٖ ٚ ة تكى٥ُ  ع٥ذ ٘فتوبضق جٛٙ

بٌٖ ٚ ضٚـ  زٞس ٣ٔ ٛٝ٘وٝ ثب اؾتفبزٜ اظ جسَٚ وطجؿ٣ ٚ ٔٛض تهبزف٣ ؾبزٜ  ٢ط٥ٌ ٕ٘
اٖٛ ثٝ٘فط  233 تربة قس وٝ فمظ  فٙ بٙٔٝ 230ٕ٘ٛٝ٘ ا٘ بٌٖ پبؾدتٛؾظ  پطؾك  زٞٙس

س.  زؾت ثٝ بٙٔ آٚض٢ زازٜ جٕـ ٔٙؾٛض ثٝآٔ ساضز؛  ١ب٢ٞ پػٚٞك٣ اظ ؾٝ پطؾك اؾتب٘
بٞ جٞطز ؽ ضا بضؾ٥ب ٔٛضاِ ب٣٘ٔ اظٌ  آٛٚض٢ ؾبظ ٘ ،ٖ ف اظ ٥٘ىٛلاؼ ٚ وبضزا س٤ط٤ت زا٘  ٔ٢

ب٣٘ٔ اظ ؾٛ ّٕىطز ؾبظ ٖ، ف ٕىبضا ٚ  SPSSافعاض  ب اؾتفبزٜ اظ ٘طْس ٚ ثاؾتفبزٜ ق ٚٞ 
LISREL  ُ٥ّ  پطزاذتٝ قس. بٞ زازٜثٝ تجع٤ٝ ٚ تح

ز وٝ  ٞب: ٘تب٤ج ٔسَ ٤بفتٝ ط آٖ ثٛ بٞؾبظ٢ ٔقبزلات ؾبذتبض٢ ث٥بٍ٘ جطز ٢ ٔس٤ط٤ت ضاٞ
جطز وسٌصاض٢ ٚ قره٣ ف )ضاٞ ّٕىطز ؾبظٔب٣٘  زا٘ آٚض٢ ٚ ف  ط٥تأحؾبظ٢ زا٘ف( ثط ٛ٘

ب٣٘ٔ ٥٘ع  ٣ٔخجت ٚ ٔقٙ آٛٚض٢ ؾبظ زاض٢ ثط فّٕىطز  ٣ٔؿتم٥ٓ ٚ ٔقٙ عٛض ثٝزاض٢ زاضز. ٘

ب٣٘ٔ ط  ط٥تأح ؾبظ ت٘ب٤ج ث٥بٍ٘  ٗ٥ٙ ٥ب٘ج٣ س٥٤تأزاضز. ٕٞچ  ٔ آٚض٢  احط ٌط٢ ٔتغ٥ط ٛ٘

ب٣٘ٔ زض تج٥٥ٗ تأح٥ط  بٞؾبظ جطز ب٣٘ٔ زضضاٞ س٤ط٤ت زا٘ف ثط فّٕىطز ؾبظ ازاضات  ٢ٔ 
ٙبعك ٘فت  .ثبقس ٣ٔة ذ٥ع جٙٛ ؾتبز٢ قطوت ٣ّٔٔ 

 

کلیدییهاواژه
ب٢ٞ وسٌصاض٢، اؾتطاتػ٢ قره٣ جٞطز ف، ضا ب٣٘ٔ. ؾبظ٢، ٔس٤ط٤ت زا٘  فّٕىطز ؾبظ

 

 

Abstract 

Purpose: The main purpose this study is to investigate the 

effect knowledg management strategies (codification & 

personalization strategies) on organizational performance 

through role of mediator orgazniational innovation. 

Methodology: Statistical population of this study is     of 

emplooyes departments of national company of south oil 

areas, that with using table krejcie and Morgan and sampling 

method random,     were chosen. In total,     

questionnaires distribute and     number questionnaires were 

collected from the respondents. In order to measure the 

research variables was used of three standard questionnaires, 

knowledge management from Nicolas and cardan, 

organizational innovation from Garcia Morales et al, and 

organizational performance from Hsu. Data analysis on two 

levels: Descriptive and inferential statistics with using 

statistical software spss and lisrrl was done. 

Finding: Research findings show that knowledg management 

strategies (codification & personalization strategies) have 

positive and significant effect on innovation and 

organizational performance. Organizational innovation has 

positive and significant effect on organizational performance. 

Also organizational innovation mediates effect of knowledg 

management strategies on organizational performance. 
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 مقذمه
ثطا٢ ثٟجٛز فّٕىطز ٚ ٔمبثّٝ ثب ضلجب، ثب٤س زاضا٢ ٔعا٤ب٢  ٞب قطوت

ضلبثت٣ ثبقٙس تب ثتٛا٘ٙس زض قطا٤ظ پ٥چ٥سٜ ٚ ٔتحَٛ فّٕىطز٢ ثطتط 
 فمظ ٢ٝ٘ اذ٥ط ٞب ؾبَزاقتٝ ٚ ذٛز ضا زض ثبظاضٞب حفؼ ٕ٘ب٤ٙس. زض 

حؿبؾ٥ت ضلبثت زض ثبظاض افعا٤ف ٤بفتٝ ثّىٝ ٔب٥ٞت آٖ ٥٘ع تغ٥٥ط 
ثطتط ٚ  ثطا٢ وؿت فّٕىطز ٞب قطوت تٛجٝ چطاوٝوطزٜ اؾت. 

ٌصاض٢ زض ٔٙبثـ ٔكٟٛز ثٝ ؾٕت  ٔعا٤ب٢ ضلبثت٣، اظ ؾطٔب٤ٝ
(. 1394ٌصاض٢ زض ٔٙبثـ ٘بٔكٟٛز تغ٥٥ط ٤بفتٝ اؾت )ضضب٤ت،  ؾطٔب٤ٝ

زض ا٤ٗ ضاؾتب ٤ى٣ اظ ثٟتط٤ٗ ضاٞجطزٞب، تٕطوع ثط ض٢ٚ زا٘ف 
(. 1388ؾبظٔب٣٘ ٚ ٔس٤ط٤ت نح٥ح آٖ اؾت )٤قمٛث٣ ٚ ٕٞىبضاٖ، 

ؾبظ٢ زا٘ف ٚجٛز  ٢ زا٘ف، وسٌصاض٢ ٚ قره٣ضاٞجطزٞبزٚ ٘ٛؿ 
زاضز. ا٣ِٚ اقبضٜ ثٝ تس٤ٚٗ ٚ وسٌصاض٢ زا٘ف ٚ ٍٟ٘ساض٢ آٖ زض 

ثٝ آٖ زؾتطؾ٣ ٤بفت ٚ  آ٘جبتٛاٖ زض  ٣٤ٔ٣ زاضز وٝ ٞب زازٜپب٤ٍبٜ 
تٛؾظ ٞط وؽ زض ؾبظٔبٖ ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ث٥ٍطز. ا٤ٗ  ؾطفت ثٝ

ٞب٢ زا٘ف  ٤ٝؾطٔب ٔٙس ٘ؾبْشذ٥طٜ ضاٞجطز ثط ٔس٤ط٤ت، وبضثطز ٚ 
ؾبظ٢ ثٝ افطاز زضٖٚ  قٛز. ضاٞجطز قره٣ ٤ٔ٣ه ؾبظٔبٖ ٔتٕطوع 

زاضز. افطاز٢  ؾطٚوبضؾبظٔبٖ ٚاثؿتٝ اؾت ٚ ث٥كتط ثب زا٘ف ض٣ٕٙ 
وٙٙس ٚ زض ذلاَ تقبٔلات ذٛز ثب ز٤ٍطاٖ آٖ  ٣ٔوٝ زا٘ف ضا ذّك 

 (. 1393ٌصاض٘س )ؾ٥س ٘م٢ٛ ٚ ؾٟطاث٣،  ٣ٔضا ثٝ اقتطان 
٤ه ؾلاح ٟٔٓ ثطا٢ حفؼ  فٙٛاٖ ث٥ٕٞٝت ٔس٤ط٤ت زا٘ف ا

ثٝ ضؾ٥ٕت قٙبذتٝ قسٜ ٚ  ٞب ؾبظٔبٖٔع٤ت ضلبثت٣ ٚ ثٟجٛز فّٕىطز 
٢ ٔتقسز نٛضت ٌطفتٝ زض ٘مبط ٔرتّف ز٥٘ب حبو٣ ٞب پػٚٞف٘تب٤ج 

 ٢عٛض ثٝثبقس.  ٣ٔاظ احط ٔؿتم٥ٓ ٔس٤ط٤ت زا٘ف ثط ثٟجٛز فّٕىطز 
تٛاٖ ا٘تؾبض  ٣ٔبقس، وٝ چٙب٘چٝ و٥ف٥ت زا٘ف ؾبظٔب٣٘ ذٛة ث

ثٟجٛز  ٣تٛجٟ لبثُزاقت وٝ فّٕىطز ٔس٤ط٤ت ٚ ؾبظٔبٖ ثٝ ٥ٔعاٖ 
 (. ٤1393بثس )ضضب٣٤ ٚ ٕٞىبضاٖ، 

تط ٚ ثٟجٛز فّٕىطز ٚ ٕٞچ٥ٙٗ  ٥كفٕوؿت زا٘ف، زضن 
ضا ثٝ ٕٞطاٜ ذٛاٞس زاقت )٤قمٛث٣ ٚ  ٚوبض وؿت ١٘ٛآٚض٢ زض تٛؾق

ثٝ زا٘ف ٚاثؿتٝ اؾت  قست ث٤ٝٙس ٘ٛآٚض٢ ا(. فط1388ٕٞىبضاٖ، 
٥ٕٞٗ ز٥ُِ اؾت وٝ ٘ٛآٚض٢  ( ث2004ٝ، 1)ٌّٛث ٚ تطظٚؾى٣

قٛز  ٤ٔ٣ٗ فب٤س٢ اظ ٔس٤ط٤ت زا٘ف اٍ٘بقتٝ تط ٟٔٓ ٔخبثٝ ثٝ
 (. 2010، 2)ٔجچطظان ٚ ٕٞىبضاٖ

تٛا٘ٙس ثٝ تغ٥٥طات ٔح٥غ٣  ٣ٔٞب٤كبٖ ثٟتط  ٢٘ٛآٚضٞب ثب  قطوت
ٞب٢ جس٤س٢  ٥تلبثّپبؾد زٞٙس ٚ ثطا٢ ضؾ٥سٖ ثٝ فّٕىطز ثٟتط، 

 (.1394ٚ ٕٞىبضاٖ،  ضفتبض ه٥٘وؿت وٙٙس )

                                                 
1. Gloet & Terziovski 
2. Majchrzak  & et al. 

زا٘ف  ا٘ساظٜ ثٝ ع٥چ چ٥ٞوٝ  ا٘س بفت٤ٝزض ٞب ؾبظٔبٖثط ا٤ٗ اؾبؼ  
ضا زض ز٥٘ب٢ ضلبثت٣ ٔغّٛة لطاض زٞس )ا٥ٔطذب٣٘،  آٟ٘ب تٛا٘س ٣ٕ٘

ٔس٤ط٤ت ٞٛق٥بض ثط آٖ اؾت تب ٞطچٝ ث٥كتط ٚ  ،ضٚٗ ٤اظا .(1384
اثعاض٢ ثطا٢ ض٤ٚبض٣٤ٚ ٚ ٔمبثّٝ ثب  فٙٛاٖ ثٝثٟتط، اظ ٔس٤ط٤ت زا٘ف 

فٛأُ فسْ اع٥ٕٙبٖ، حفؼ ٔٛلق٥ت ٚ ا٤جبز ذلال٥ت ٚ ٘ٛآٚض٢ 
جٟت ٌؿتطـ فطضٝ ضلبثت٣، اؾتفبزٜ ٕ٘ب٤س )نفطظازٜ ٚ ٕٞىبضاٖ، 

٤بث٣ ثٝ ٔٛفم٥ت ٥٘بظٔٙس ضاٞىبضٞب٣٤ ٞؿتٙس  ثطا٢ زؾت ،(. ِصا1391
ذٛز ثٝ تجبزَ ٚ ذّك زا٘ف حت٣ ثب ضلجب٢  ١ٚاؾغ ثٝوٝ ثتٛا٘ٙس 
  (.2003، 3ضلبثت٣ ٘بئُ قٛ٘س )ؾٛو٥جبز ٚ ا٘سض٤ؿٗ  وؿت ٔع٤ت

تغ٥٥ط پبضازا٤ٓ زض ٔح٥ظ  ثطاؾبؼِعْٚ ٔس٤ط٤ت زا٘ف 
اؾبؾ٣ ثطا٢ فّٕىطز  فٙٛاٖ ثٝاؾت وٝ زض آٖ زا٘ف  ٚوبض وؿت

قٛز.  وؿت ٔع٤ت ضلبثت٣ پب٤ساض زض ٘ؾط ٌطفتٝ ٣ٔ ١ؾبظٔبٖ ٚ لاظٔ
٤ت ضلبثت٣ پب٤ساض تجس٤ُ قٛز، ثطا٢ ا٤ٙىٝ زا٘ف ثٝ ٔجٙب٣٤ ثطا٢ ٔع

٥ٔبٖ وبضوٙبٖ تٛظ٤ـ قٛز  ٣آؾب٘ ثٝثب٤س زا٘ف جبض٢ زضٖٚ قطوت 
ٞب٢ ز٤ٍط  اظ آٖ ثطا٢ ؾبظٔبٖ ٢ثطزاض ٣وپوٝ  ٢ا ٌٛ٘ٝ ثٝأب 

 (. 2001، 4ثبقس )ِٛث٥ت طٕٔى٥ٗغ
تٛظ٤ـ ثٟتط زا٘ف احتٕبَ ؽٟٛض ٘ٛآٚض٢ ضا افعا٤ف ذٛاٞس زاز 

وٝ ٞط  زٞس ٣ٔ٣ ازث٥بت ٘كبٖ ثطضؾ (.1391)عبِمب٣٘ ٚ ٕٞىبضاٖ، 
ضلبثت، ثب٤س زا٘ك٣ جس٤س ذّك وٙس، آٖ ضا زض  ٔٙؾٛض ثٝؾبظٔب٣٘، 

زض  ؾطفت ثٝٚ  ؾطاؾط ٟ٘بزٞب٢ ؾبظٔب٣٘ ثٝ اقتطان ثٍصاضز
 (.2002 ،5پٙع ٚ اؾچ٥ّّٕچ)ٚ ت٥ِٛسات جس٤س افٕبِف وٙس  ٞب ٢فٙبٚض

ثب وبضثطز ٔؤحط زا٘ف، افطاز ٕٔىٗ اؾت اقتجبٞبت وٕتط٢ وٙٙس ٤ب 
٤ب وبض اضبف٣ ضا وبٞف  ٢وبض زٚثبضٜوبضا٣٤ ذٛز ضا ثٟجٛز زٞٙس ٚ 

٢ ٔس٤ط٤ت٣ ٞب ؿت٥ٓؾ٤ٙسٞب ٤ب البزض ثٝ ا٤جبز فط ت٤زضٟ٘بزٞٙس ٚ 
 (.1391قٛ٘س )عبِمب٣٘ ٚ ٕٞىبضاٖ،  تط ٘ٛآٚضا٘ٝ
ْ ٔس٤ط٤ت زا٘ف ٚ ، ٔغبِقبت تجطث٣ و٣ٕ ٔفٟٛٚجٛز ا٤ٗ ثب
ا٘س. نٙقت ٘فت ٥٘ع نٙقت٣  ٞب٢ آٖ ضا ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض زازٜ ضاٞجطز

٢ آٖ تجطثٝ حطف اَٚ ضا ٞب ترهماؾت وٝ زض ثؿ٥بض٢ اظ 
٢ ٟٔٙسؾ٣، لٛافس ٚ انَٛ ٞب ضقتٝثؿ٥بض٢ اظ  ثطذلافٚ  ظ٘س ٣ٔ

 قسٖ اؾت.  قسٖ ٚ وس  لبثُ ٘ٛقتٝ ٣ؾرت ثٟٝٔٙسؾ٣ حبوٓ ثط آٖ 
زض ؾغح جٟبٖ، تقساز  ٣إِّّٗ ٥ث٢ ٘فت ٞب قطوتٌؿتطز٣ٌ 
، ٘ٛؿ زا٘ف زض نٙقت ٘فت ٚ ٘مف پطضً٘ آٟ٘بظ٤بز وبضوٙبٖ 

، ٔٛجت قسٜ اؾت ٞب قطوتٔٙس٢  ؾطٔب٤ٝ زا٘ف زض حفؼ ضلبثت
زض  ٣إِّّٗ ٥ث٢ ثعضي ٞب قطوتوٝ ٔس٤ط٤ت زا٘ف ٔٛضز تٛجٝ 

، قطوت ٣ّٔ ٘فت ا٤طاٖ حبَ ٗ ٤ا ثبنٙقت ٘فت ٚ ٌبظ لطاض ث٥ٍطز. 

                                                 
3. Soekijad & Andriessen 

4. Lubit 
5. Schlegelmilch & Penz 
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٢ ٞب ثرفؾبِٝ فقب٥ِت٣ زض  نس ه٤زاضا٢ لسٔت  وٝ ٤ٗٛزاثبٚج
 ١تبوٖٙٛ ٘تٛا٘ؿتٝ اؾت زضظ٥ٔٙ .ثبقس ٣ٔٔرتّف نٙقت ٘فت 

وٝ قطوت ٣ّٔ  اظآ٘جبُٕ آٚضز. قٔس٤ط٤ت زا٘ف الساْ ذبن٣ ث
ٚ ٣ّٔ  جٟب٣٘ ١٘فت ا٤طاٖ ٤ه قطوت زِٚت٣ اؾت ٚ زض فطن

ٔسٖٚ زاقتٗ ضاٞجطز ٔكرم ٚ ٘بٌع٤ط اظ ضلبثت ذٛاٞس ثٛز ٚ 
پص٤ط٢ ا٤ٗ قطوت ذٛاٞس  ٔس٤ط٤ت زا٘ف وٕه قب٤ب٣٘ ثٝ ضلبثت

 ٞب تٛؾظ پطؾُٙ زض ٍٞٙبْ وبض ٚ وطز. ٕٞچ٥ٙٗ، ت٥ِٛس ثبلا٢ زا٘ف
ٞب، أىبٖ  ٤بث٣ آٟ٘ب، جبثجب٣٤ پطؾُٙ ٚ ا٘تمب٣ِ فسْ ؾبٔب٘س٣ٞ ٚ ثبظ

ٞب٤كبٖ ٚ قٙبؾب٣٤ ٘مبط لٛت ٚ  زا٘ف ثطاؾبؼاضظ٤بث٣ پطؾُٙ 
ؾبظ٢ ٔس٤ط٤ت زا٘ف زض  ٚضت پ٥بزٜضقف زا٘ك٣ قطوت ٥٘ع ضط

 .زٞس ٣ٔقطوت ٣ّٔ ٘فت ضا ٘كبٖ 

٢ ٞب ٣ؾبظٔب٢٘ ٞب ؿت٥ٓؾٔكىلات  ٤ٗتط ٟٔٓاظ عطف٣ اظ 
فبُٔ  ف٥اظپ ف٥ثاؾت وٝ  ٟبآ٘زِٚت٣، ؾبذتبض ثٛضٚوطات٥ه 

لاظْ  ،ٚضـ ٔٛجٛز ٚ فسْ احطثرك٣ اؾت. ثٙبثطا٤ٗ ٠وٙٙس ت٥تخج
ثط ضقس ذلال٥ت  ٢ ٔجت٣ٙٞب حطوت٢ زِٚت٣ ثٝ ٞب قطوتاؾت وٝ 

٢ ؾبظٔب٣٘ تٛجٝ وٙٙس تب اظ ا٤ٗ ٞب ؿت٥ٓؾ٤ٙسٞب ٚ اٚ ٘ٛآَٚض٢ زض فط
فّٕىطز ؾبظٔبٖ قٛ٘س.  ٢عط٤ك ٔٛجت افعا٤ف احطثرك٣ ٚ اضتمب

جٙٛة زض ضاؾتب٢  ع٥ذ ٘فتازاضات ؾتبز٢ قطوت ٣ّٔ ٔٙبعك  ،ِصا
٢ لاظْ ٞب طؾبذت٤ظ س٢ ذٛز ثب٤ا تٛؾق٤ٝبث٣ ثٝ اٞساف  زؾت

فّٕىطز ؾبظٔب٣٘ ضا ا٤جبز  ٢بظٔب٣٘ ٚ اضتمب٘ٛآٚض٢ ؾ ٔٙؾٛض ثٝ
زض ا٤ٗ تحم٥ك زضنسز ثطضؾ٣ ٥ٔعاٖ تأح٥ط ٚ  ،ٕ٘ب٤س. ثٙبثطا٤ٗ

 ؾبظ٢ ٢ وسٌصاض٢ ٚ قره٣ضاٞجطزٞبؾٙجف ا٤ٗ أط ٞؿت٥ٓ وٝ 
تب چٝ ا٘ساظٜ ثبفج وٕه ثٝ ا٤جبز لبث٥ّت، تٛإ٘ٙس٢ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ 

طز فّٕى ٢اضتمب ت٤زضٟ٘ب٤ٙس ٘ٛآٚض٢ ٚ اوبٞف پ٥چ٥س٣ٌ زض فط
. زض ا٘جبْ ا٤ٗ پػٚٞف، اظ ٔسَ پػٚٞف قٛز ٣ٔؾبظٔب٣٘ 

ٞب٢ ٔس٤ط٤ت ثط تأح٥ط اؾتطاتػ٢ ( ٔج2011٣ٙ) 2ٚ وبضزاٖ ٥٘1ىلاؼ
-ٞب٢ قره٣ٞب٢ وسٌصاض٢ ٚ اؾتطاتػ٢زا٘ف قبُٔ اؾتطاتػ٢

ؾبظ٢ ثط ٘ٛآٚض٢ ٚ فّٕىطز ؾبظٔب٣٘ اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. لاظْ ثٝ 
زض٤بفتٙس وٝ تٛض٥ح اؾت وٝ ا٤كبٖ زض پػٚٞف ذٛز چ٥ٙٗ 

ؾبظ٢ ثط ٘ٛآٚض٢ ٞب٢ قره٣ٞب٢ وسٌصاض٢ ٚ اؾتطاتػ٢اؾتطاتػ٢
تأح٥ط ٔؿتم٥ٓ ٚ ثط فّٕىطز ؾبظٔب٣٘ تأح٥ط ٔؿتم٥ٓ ٚ غ٥طٔؿتم٥ٓ )ثب 
ٚاؾغٝ ٘ٛآٚض٢( زاض٘س. ثط ا٤ٗ اؾبؼ؛ ٞسف اظ ا٤ٗ ٔغبِقٝ ثطضؾ٣ 

٢ ٔس٤ط٤ت زا٘ف ثط ٘ٛآٚض٢ ٚ فّٕىطز ازاضات ضاٞجطزٞبتأح٥ط 
ؾؤاَ  ،زضٚالـ. ثبقس ٣ٔجٙٛة  ع٥ذ ٘فتٔٙبعك  ؾتبز٢ قطوت ٣ّٔ

ؾبظ٢  ٢ وسٌصاض٢ ٚ قره٣ضاٞجطزٞبان٣ّ تحم٥ك ا٤ٗ اؾت وٝ 

                                                 
1. Nicolas 
2. Cerdan 

ٔس٤ط٤ت زا٘ف چٝ تأح٥ط٢ ثط ٘ٛآٚض٢ ٚ فّٕىطز ازاضات ؾتبز٢ 
 جٙٛة زاض٘س؟ ع٥ذ ٘فتقطوت ٣ّٔ ٔٙبعك 

 

 مبانی نظزی پژوهش

یمدیریتدانشراهبردها
ٔس٤ط٤ت زا٘ف فقب٥ِت٣ اؾت وٝ ثٝ اتربش ضاٞجطز ٚ تساث٥ط٢ ثطا٢ 

ٔقغٛف اؾت، ثب ا٤ٗ ٞسف  ٔحٛض ا٘ؿبٖٞب٢ فىط٢  ٤ٝؾطٔبٔس٤ط٤ت 
٥ٙٝ ٚ ٔؤحط زا٘ف ٔٛجٛز ٚ ٌٙجب٘سٖ آٖ زض لبِت وبضٌ ثٝوٝ ثب  ٥ط٢ ثٟ

٤بث٣ ثٝ ٞب٢ اؾبؾ٣ ؾبظٔبٖ ضا ثطا٢ زؾت ٤ؿت٣ٍقبوبلاٞب ٚ ذسٔبت، 
(. ٞطزض ٚ 2010، 3ثركس )ٔه ٥ِٗ ٚ ٕٞىبضاٖثطتط٢ ضلبثت٣ اضتمب 

٢ ا ضقتٝچٙس  ٚوبض وؿت( ٔس٤ط٤ت زا٘ف ضا ٔسَ 2003ٕٞىبضاٖ )
زا٘ٙس وٝ ثب تٕبْ اثقبز زا٘ف ؾبظٔب٣٘ قبُٔ ذّك زا٘ف، وسٌصاض٢،  ٣ٔ

 ؾطٚوبضاحطٌصاض٢ آٖ زض اضتمب٢ ٤بز٥ٌط٢ ٚ ذلال٥ت  ٠تؿ٥ٟٓ ٚ ٘حٛ
٢ ضاٞجطزٞبحبضط  (. زض فهط1387ٚ ثٛزلا٣٤،  ظازٜ ف٤قطزاضز )

وٝ اظ ٘ت٥جٝ ؾٙجف  ا٘س قسٜٔس٤ط٤ت زا٘ف ثٝ حس٢ حبئع ا٥ٕٞت 
زض  ٞب ؾبظٔبٖثٙس٢  قبذه٣ ثطا٢ زضجٝ فٙٛاٖ ثٝٚضق٥ت آٖ 

ثب٤س ثٝ  ٞب ؾبظٔبٖ ،قٛز. ثٙبثطا٤ٗ ٣ٔوكٛضٞب٢ تٛؾقٝ ٤بفتٝ اؾتفبزٜ 
ثب قطا٤ظ ذٛز،  ٔتٙبؾتا٢ ٞسفٕٙس زا٘ف ذٛز ضا ٔس٤ط٤ت وٙٙس ٚ  ٥ٜٛق

جطز  ٢ ٔس٤ط٤ت ٞب پطٚغٜثطا٢ اجطا٢  چطاوٝٔٙبؾت ضا ا٘تربة وٙٙس، ضاٞ
٢ ٞب ٌبْ، ا٤جبز ضاٞجطز ٔٙبؾت ٤ى٣ اظ ٘رؿت٥ٗ ٞب قطوتزا٘ف زض 

 ث٥ٙبز٢ اؾت. 
جطز جطز ٔس٤ط٤ت  ؾبظ٢ ٔس٤ط٤ت زا٘ف ثرك٣ اظ ثط٘بٔٝ ضاٞ ض٤ع٢ ضاٞ

زا٘ف اؾت وٝ اذتهبل ثٝ اضظ٤بث٣ ٚ ا٘تربة ضاٞجطز ٔؤحط ٔس٤ط٤ت 
طٜ ٔٙس٢ اظ ض٤ٚىطز پ٤ٛب٢  زا٘ف ثطا٢ ؾبظٔبٖ ٚ تس٤ٚٗ آٖ زاضز. ثٟ

جطز ؾبظ٢ ٔس٤ط٤ت زا٘ف ٔؿتّعْ قٙبذت زل٥ك ٚ ِحؾٝ ثٝ ِحؾٝ  ضاٞ
٢ ٞب تفبٚتثب تٛجٝ ثٝ  ٙى٤ٝا اظ ٚضق٥ت زا٘ك٣ ؾبظٔبٖ اؾت، ضٕٗ

جطز، ا٘تربة  ٥هتىٙٚ  ٞب ضٚـفٕسٜ زض اثعاضٞب،  ٞب٢ ٔٛجٛز زض ٞط ضاٞ
ثبقس.  ٣ٔٞط ٘ٛؿ ضاٞجطز ٔؿتّعْ نطف ٞع٤ٙٝ فطاٚاٖ ثطا٢ ؾبظٔبٖ 

جطزٞب اظ؛  ا٘س فجبضتقٙبذتٝ قسٜ ثطا٢ ٔس٤ط٤ت زا٘ف  ٠فٕس٢ ضاٞ
جطز ؾ٥ؿتٓ جطز  4ٌطا ضاٞ ت ٔٛضٛؿ ثب وٝ زض ازث٥ب 5ٌطا ا٘ؿبٖٚ ضاٞ

جطز  ٢ؾبظ ٣قره٢ ضاٞجطز وسٌصاض٢ ٚ ٞب ٘بْ ٥٘ع ٔغطح ٞؿتٙس. ضاٞ
جطز ٔس٤ط٤ت زا٘ف اؾت وٝ تٕب٤ُ ثٝ اذص ٚ  ؾ٥ؿتٓ ٌطا ٘ٛف٣ اظ ضاٞ

ؾبظٔبٖ ٚ وسز٣ٞ ا٤ٗ زا٘ف  6اوتؿبة زا٘ف اظ ذجطٌبٖ ٚ زا٘كىبضاٖ
زض حب٣ِ وٝ زض ضاٞجطز  .٢ ثقس٢ زاضزٞب اؾتفبزٜثٙس٢ آٖ ثطا٢  ٚ ثؿتٝ

                                                 
3. McLen   & et al. 
 . System- Oriented Strategy 

5. Human- Oriented Strategy 
6. Knowledge Workers 
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ٌطا تأو٥س ث٥كتط ثط ذّك زا٘ف اظ عط٤ك تقبُٔ ٥ٔبٖ زا٘كىبضاٖ ٚ  ا٘ؿبٖ
جطز ٔس٤ط٤ت زا٘ف لجُ  ٤ٙس اجتٕبف٣افط ثطٝ ٥تى ؾبظ٢ اؾت. ا٘تربة ضاٞ

، ٌبْ حؿبؾ٣ اؾت وٝ ٔس٤طاٖ زض ٘مف اظ پ٥بزٜ  ؾبظ٢ ٚ الساْ
ثب٤س ثطا٢ ؾبظٔبٖ ذٛز ا٘جبْ زٞٙس )ذس٤ٛض ٚ ٕٞىبضاٖ،  ٞب زؾتٞجطاض 

1393.) 



 استراتژیمدیریتدانشالگوهای

٤ى٣ اظ فبوتٛضٞب٢ اؾبؾ٣  فٙٛاٖ ثٝاؾتطاتػ٢ ٔس٤ط٤ت زا٘ف 
اؾتطاتػ٢  ،. ثب ا٤ٗ حبَثبقس ٣ٔٞب٢ ٔس٤ط٤ت زا٘ف  ٔٛفم٥ت ثط٘بٔٝ

ٞب ٔكبثٝ  وٝ ا٤ٗ چبِف ثبقس ٣ٔٞب٣٤ ٔٛاجٝ  ٔس٤ط٤ت زا٘ف ثب چبِف
ثب٤س ثٝ نٛضت  ٞب ؾبظٔبٖثبقٙس.  ٞب٢ اؾتطاتػ٢ ؾبظٔبٖ ٣ٔ چبِف

زا٘ك٣ ذٛز ضا اضظ٤بث٣ وطزٜ ٚ ثطا٢  ٢ٞب ت٥لبثّطز٢ ٔٙبثـ ٚ ضاٞج
ٞب اظ اؾتطاتػ٢ ٔٙبؾج٣ ثٟطٜ ث٥ٍط٘س. ثب تٛجٝ ثٝ  ثطعطف وطزٖ قىبف

 عٛض ثٝٞب ثب٤س  ٞب٢ ٔس٤ط٤ت زا٘ف، ؾبظٔبٖ افعا٤ف تٛجٝ ثٝ اؾتطاتػ٢
ا٘ساظ احتٕب٣ِ زض فقب٥ِت ذٛز ثپطزاظ٘س.  ٔؤحط ثٝ قٙبؾب٣٤ ا٥ٕٞت چكٓ

ثطزٖ وبُٔ اظ ٔعا٤ب٣٤ وٝ اظ اؾتطاتػ٢ ٔس٤ط٤ت  طا٢ ثٟطٜٞب ث ؾبظٔبٖ
، ثب٤س ثٝ فبوتٛضٞب٢ زاذ٣ّ ٚ ذبضج٣ زض وٙٙس ٣ٔزا٘ف فطاٞٓ 

ٔس٤ط٤ت زا٘ف ذٛز تٛجٝ لاظْ ٚ وبف٣ ضا زاقتٝ ثبقٙس  ٢ٞب ٢اؾتطاتػ
ٞب  (. زض تحم٥مبت ٔرتّف ا٤ٗ اؾتطاتػ2014٢، 1)و٥ٓ ٚ ٕٞىبضاٖ

 ا٤ٗ تحم٥مبت ثٝ قطح ش٤ُ اؾت: وبض ٌطفتٝ قس٘س؛ چٙس ٕ٘ٛ٘ٝ اظٝ ث
ٞب٢ ٔس٤ط٤ت  اظ اؾتطاتػ٢ ٢ثٙس عجم٤ٝه  ( زض2012) 2ا٥ِپ

ؾبظ٢ ٚ وسٌصاض٢ اقبضٜ  قره٣ ٢ٞب ٢اؾتطاتػ زٚزؾتٝزا٘ف، ثٝ 
قسٜ اؾت. اؾتطاتػ٢ وسٌصاض٢ ٔس٤ط٤ت زا٘ف ثط ضجظ، وسٌصاض٢ ٚ 

 ٣زؾتطؾ لبثُٞب٢  زض قىُ آٟ٘بٍٟ٘ساض٢ زا٘ف ض٣ٕٙ ٚ اؾتفبزٜ اظ 
ث٥ٗ افطاز  ٢ؾبظ ٣قره. زا٘ف وٙس ٣ٔثطا٢ وُ ؾبظٔبٖ تٕطوع 

 (.2012ٞب٢ زازٜ )ا٥ِپ،  وٙس ٘ٝ زض پب٤ٍبٜ تٕطوع ٣ٔ
ٞب٢ ٔس٤ط٤ت زا٘ف ضا ثٝ  ( اؾتطاتػ2012٢) 3اٖ.ج٣. ٤پ ٚ ث٥ىط

ا٘ؿبٖ تمؿ٥ٓ -اؾٙبز ٚ ض٤ٚىطز ا٘ؿبٖ-ض٤ٚىطز ا٘ؿبٖ ١زٚ عجم
اؾٙبز اؾت، قبُٔ -ا٘س. اؾتطاتػ٢ وسٌصاض٢ وٝ ض٤ٚىطز ا٘ؿبٖ وطزٜ

ا٥ٙٔت زا٘ف ض٣ٕٙ اؾت زض قى٣ّ لبثُ شذ٥طٜ زض پب٤ٍبٜ زازٜ اؾت 
وٝ افطاز ثتٛا٘ٙس ثٝ آٖ زؾتطؾ٣ زاقتٝ ثبقٙس. زض ٔمبثُ اؾتطاتػ٢ 

 ٢ٞب حُ ضاٜا٘ؿبٖ اؾت وٝ -٤ه ض٤ٚىطز ا٘ؿبٖ ٢ؾبظ ٣قره
وٙٙس. ا٤ٗ  ٌٛ٘ب٣ٌ٘ٛ ضا ثطا٢ ٔؿبئُ ٔٛجٛز زض ؾبظٔبٖ فطاٞٓ ٣ٔ

وٙس ٚ زا٘ف شذ٥طٜ قسٜ زض  ثحج ث٥ٗ افطاز تٕطوع ٣ٔاؾتطاتػ٢ ثط 
 (.2012ٞب٢ زازٜ )اٖ.ج٣، ٤پ ٚ ث٥ىط،  پب٤ٍبٜ
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( ثٝ زٚ ٘ٛؿ اؾتطاتػ٢ ٔس٤ط٤ت زا٘ف ثطا٢ 2007) 4ٌط٤ٙط ٚ ٕٞىبضاٖ
اؾت: اؾتطاتػ٢  وطزٌٜصاض٢ زا٘ف ض٣ٕٙ ٚ نط٤ح اقبضٜ  ثٝ اقتطان

 ٚپب٤ٍبٜ زازٜ  ٞب زض ٞب ٚ ٍٟ٘ساض٢ آٖ زازٜ ٢آٚض جٕـوسٌصاض٢ وٝ ثٝ 
پطزاظز ٚ اؾتطاتػ٢  وطزٖ ا٤ٗ اعلافبت ٣ٔ ط٤پص زؾتطؼ
 پطزاظز ٣ٔؾبظ٢ وٝ ثٝ ا٘تمبَ، اضتجبط ز٣ٞ ٚ تجس٤ُ زا٘ف  قره٣

 (.2007)ٌط٤ٙط ٚ ٕٞىبضاٖ، 
ٞب٢  ثٙس٢ اؾتطاتػ٢ عجمٝ پػٚٞف، ( زض ا2005ٗ٤) 5وؿى٥ٗ

ان٣ّ: تٛجٝ ثٝ زا٘ف آقىبض ٚ تٛجٝ ثٝ  زٚزؾتٝف ثٝ ٘ٔس٤ط٤ت زا
ٞب ٚ ٔكرهبت  زا٘ف پٟٙبٖ تمؿ٥ٓ قسٜ اؾت. ٔجٙب٢ آٖ ٤ٚػ٣ٌ

ٞب٢ ٔس٤ط٤ت زا٘ف ٚ فّٕىطز  ثبقس ٚ ضاثغٝ ث٥ٗ اؾتطاتػ٢ زا٘ف ٣ٔ
زٞس. زا٘ف پٟٙبٖ زا٘ف فطز٢  ؾبظٔبٖ ضا ٔٛضز زلت ٚ تٛجٝ لطاض ٣ٔ

تمؿ٥ٓ، اؾت وٝ زض ٔغع ٚ فىط ٤ه فطز جب٢ ٌطفتٝ اؾت ٚ ثطا٢ 
ز٤ٍط ثب زقٛاض٢ ٚ ؾرت٣  فطز فطزثٝا٘تمبَ ٚ ٔطتجظ قسٖ اظ ٤ه 

زا٘ف وسٌصاض٢ قسٜ  فٙٛاٖ ثٝٔٛاجٝ اؾت. زض حب٣ِ وٝ زا٘ف آقىبض 
 ٔؿتٙسزض٤بفت ٚ  ا٘تكبض لبثُتقط٤ف قسٜ اؾت وٝ ٔقٕٛلاً زض اقىبَ 

 (.2005قٛز )وؿى٥ٗ،  ٣ٔ
ف ضا ٞب٢ ٔس٤ط٤ت زا٘ ثٙس٢ اؾتطاتػ٢ ( عجم2002ٝ) 6چ٢ٛ ٚ ٣ِ

ثٝ چٟبض زؾتٝ اؾتطاتػ٢ ا٤ؿتب، ا٘ؿبٖ ٔحٛض، ؾ٥ؿتٓ ٔحٛض ٚ پ٤ٛب 
 ا٘س: تمؿ٥ٓ وطزٜ

اؾتطاتػ٢ پ٤ٛب، ثب تٕطوع ثط لبث٥ّت وبضثطز ٚ اؾتفبزٜ زٚثبضٜ اظ  -1
زا٘ف ثب اؾتفبزٜ اظ فٙبٚض٢ اعلافبت ٚ تمؿ٥ٓ ٚ تؿ٥ٟٓ زا٘ف ثب 

ط٢ زض اؾتفبزٜ اظ ٔجبحج غ٥طضؾ٣ٕ ث٥ٗ وبضوٙبٖ ثبفج فّٕىطز ثبلات
 قٛز. ؾبظٔبٖ ٣ٔ

وٙٙس زض ٕٞب٣ٍٙٞ  ٞب٣٤ وٝ اظ اؾتطاتػ٢ ا٤ؿتب اؾتفبزٜ ٣ٔ قطوت -2
ٞب٢ جس٤س زض زاذُ  ٔتفبٚت زا٘ف ٚ اؾتفبزٜ اظ زا٘ف ٢ٞب ب٤ٖجط

 .وٙٙس ٣ٔؾبظٔبٖ ثٝ نٛضت غ٥طفقبَ فُٕ 

اؾتطاتػ٢ ؾ٥ؿتٓ ٔحٛض تلاق٣ آقىبض ثطا٢ افعا٤ف وبضا٣٤  -3
وسٌصاض٢ ٚ اؾتفبزٜ ٔجسز اظ زا٘ف اظ عط٤ك ا٤جبز  ٥ّٝٚؾ ثٝؾبظٔب٣٘ 

 ٞب٢ فٙبٚض٢ اعلافبت٣ پ٥كطفتٝ اؾت. ؾ٥ؿتٓ

ؾبظ٢ زض جبٞب٣٤ وٝ  اؾتطاتػ٢ ا٘ؿبٖ ٔحٛض ثب ض٤ٚىطز قره٣ -4
وبض ٝ اؾت، ث ٣بث٥زؾت لبثُ فطز فطزثٝزا٘ف پٟٙبٖ اظ عط٤ك تقبٔلات 

ضٚز. تأو٥س ا٤ٗ اؾتطاتػ٢ ثط وؿت ٚ تؿ٥ٟٓ زا٘ف پٟٙبٖ ٚ  ٣ٔ
 (.2002زضٖٚ فطز٢ اؾت )چ٢ٛ ٚ ٣ِ،  ٢ٞب تجطثٝ
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فقب٥ِت٣ ثطا٢ تٛؾقٝ ا٤سٜ،  فٙٛاٖ ثٝثقض٣ اظ ٔحممبٖ ٘ٛآٚض٢ ضا 
؛ ٚ ث٥بٖ ا٘س وطزٜاجطا، ٚاوٙف ٚ تغ٥٥ط آٖ زض نٛضت ِعْٚ تقط٤ف 

٤ٙس ٘ٛآٚض٢ ث٥ف اظ ا٤جبز ٚ ٤ب اثساؿ ا٤سٜ جس٤س اؾت وٝ افط ا٘س وطزٜ
، فطا٤ٙس زضٚالـض٥ٌط زض تٛؾقٝ ٚ اجطا اؾت. ٞب٢ ز ٥تفقبِقبُٔ 

ٞب٢ جس٤س تٛؾظ افطاز٢ وٝ زض  ٤سٜاتٛؾقٝ ٚ اجطا  فٙٛاٖ ثٝ٘ٛآٚض٢ 
ٞب٢ ٟ٘بز٢ ؾبظٔب٣٘  ٥ٙٝظٔعَٛ ظٔبٖ زض تجبزَ ثب ز٤ٍطاٖ تغ٥٥ط 

٘ٛآٚض٢ قبُٔ ا٤جبز  .(2004، 1)ٚاً٘ ثبقس ٣ٔوٙٙس،  ٣ٔٔكبضوت 
٢ ٘ٛ زض ت٥ِٛس اؾت. ٞب ضٚـٞب ٚ  ٤ٝضٚٔحهَٛ جس٤س، ثٟجٛز آٖ ٚ 

٤ٙس ا٤ه ٔحهَٛ )وبلا ٤ب ذسٔبت( ٤ب فط ٢ؾبظ بز٥ٜپ٘ٛآٚض٢ ذّك ٚ 
ثٟجٛز ٤بفتٝ، ٤ه ضٚـ ثبظاض٤بث٣ جس٤س، ٤ب ٤ه ضٚـ  وبٔلاًجس٤س 

ٞب٢ تجبض٢، ؾبظٔبٖ ٔحُ وبض ٤ب  ٥تفقبِؾبظٔب٣٘ جس٤س زض 
٤ٙس٢ اؾت وٝ ثب اثبقس. وبضآفط٣ٙ٤ ؾبظٔب٣٘ فط ٣ٔاضتجبعبت ذبضج٣ 

ٚ ثطزاقت ثٝ پب٤بٖ  ٢ثطزاض ثٟطٜنت آغبظ قسٜ ٚ ثب قٙبذت فط
ضؾس. وبضآفط٤ٗ ثب ع٣ ٞط ٔطحّٝ ثٝ ٔطاحُ ثبلاتط زؾت پ٥سا  ٣ٔ
 (.1391وٙس )و٥ب وجٛض٢ ٚ ز٣ّٕ٤،  ٣ٔ

ٞب٢ أطٚظ٢ ثطا٢ ازأٝ ح٥بت ثب٤ؿت٣ پ٤ٛب ثٛزٜ ٚ  ؾبظٔبٖ
افطاز٢ ذلاق ٚ ٘ٛآٚض ثبقٙس تب ثتٛا٘ٙس  آٟ٘بٔس٤طاٖ ٚ وبضوٙبٖ 

ضا ثب ا٤ٗ تحٛلات ٔٙغجك ؾبذتٝ ٚ جٛاث٢ٍٛ ٥٘بظٞب٢  ؾبظٔبٖ
ٌفت زض ؾ٥ؿتٓ التهبز جٟب٣٘ ٚ ضلبثت  تٛاٖ ٣ٔجبٔقٝ ثبقٙس. 

ضٚظافعٖٚ ٔٛجٛز، ذلال٥ت ٚ ٘ٛآٚض٢ زض حىٓ ثمب ٚ و٥ّس ٔٛفم٥ت 
ؾبظٔبٖ اؾت. أطٚظٜ ٔٛضٛؿ ٘ٛآٚض٢ تٛجٝ ثؿ٥بض٢ اظ زا٘كٕٙساٖ 

ت وطزٜ اؾت ٚ اظ ٔرتّف ضا ثٝ ذٛز جّ ٢ٞب ضقتٝٚ ٔحممبٖ اظ 
پط اظ تغ٥٥ط ٚ تحَٛ أطٚظ٢  ٢ٞب ؾبظٔبٖا٥ٕٞت ثؿ٥بض ظ٤بز٢ زض 

ضل٥ت ٚ ٔب٘سٖ زض چطذٝ تحٛلات پ٥سا  ٢ٞب ؾبظٔبٖثطا٢ ضلبثت ثب 
ٞب  فبُٔ ٟٔٓ ٚ ح٥بت٣ ؾبظٔبٖ فٙٛاٖ ثٝ٘ٛآٚض٢  چطاوٝوطزٜ اؾت؛ 

ا٤جبز اضظـ ٚ ٔع٤ت ضلبثت٣ پب٤ساض زض ٔح٥ظ پ٥چ٥سٜ ٚ  ٔٙؾٛض ثٝ
ٞب ثب ٘ٛآٚض٢ ث٥كتط، زض پبؾد ثٝ  ثبقس. ؾبظٔبٖ ٔطٚظ٢ ٣ٔٔتغ٥ط ا
 آٟ٘بٞب٢ جس٤س٢ وٝ ثٝ  ٞب٢ ٔتغ٥ط ٚ ا٤جبز ٚ تٛؾقٝ لبث٥ّت ٔح٥ظ

اجبظٜ زٞس ثٝ فّٕىطز ثٟتط٢ ثطؾٙس ٔٛفك ذٛاٞٙس ثٛز. ضطٚضت 
ٞب تب حس٢ ضؾ٥سٜ اؾت وٝ  ٚجٛز ذلال٥ت ٚ ٘ٛآٚض٢ زض ؾبظٔبٖ

ٔبٖ زض زضاظٔست ٤ى٣ ثطذ٣ ٔٙبثـ ٘جٛز آٖ ضا ثب ٘بثٛز٢ ؾبظ
تٛا٘س ثمب  ا٘س. ؾبظٔب٣٘ ذلال٥ت ٚ ٘ٛآٚض٢ ٘ساقتٝ ثبقس، ٣ٕ٘ زا٘ؿتٝ

ٞب  ؾبظٔبٖ ضٚٗ ٤اظاقٛز.  ٤بثس ٚ زض عَٛ ظٔبٖ اظ نحٙٝ ٔحٛ ٣ٔ
ٞب٣٤ ٞؿتٙس تب ذلال٥ت ٚ ٘ٛآٚض٢ ضا )ٞٓ  پ٥ٛؾتٝ زض جؿتج٢ٛ ضاٜ

ٕ٘ٛزٜ ٚ ٔٛا٘ـ آٖ  ت٤تمٛزض ؾغح فطز٢ ٚ ٞٓ زض ؾغح ؾبظٔب٣٘( 

                                                 
1. Wang 

ٞب  زض ؾبظٔبٖ ثطعطف ٕ٘ب٤ٙس. ظ٤طا افعا٤ف ذلال٥ت زض ؾبظٔبٖ ضا
ٞب،  تٛا٘س ثٝ اضتمب٢ و٥ٕت ٚ و٥ف٥ت ذسٔبت، وبٞف ٞع٤ٙٝ ٣ٔ

ج٥ٌّٛط٢ اظ اتلاف ٔٙبثـ، افعا٤ف ضلبثت، افعا٤ف وبضا٣٤ ٚ 
 زضٚالـٚض٢، ا٤جبز ا٥ٍ٘عـ ٚ ضضب٤ت قغ٣ّ ٔٙجط قٛز.  ثٟطٜ
و٣٘ٛٙ تٟٙب  ٛضٔح زا٘فتٛاٖ ٌفت وٝ زض ٔح٥ظ ٔتغ٥ط ٚ  ٣ٔ

ٔٛجٛز٤ت ذٛز ضا حفؼ وطزٜ ٚ ثٝ  تٛا٘ٙس ٣ٔٞب٢ ٘ٛآٚض  ؾبظٔبٖ
٥٘بظٞب٢ ٔكتط٤بٖ ٚ ش٤ٙفقبٖ زض اؾطؿ ٚلت پبؾد زٞٙس. ثٝ فجبضت٣ 

تٛا٘ٙس ثٝ ٞب ٣ٔ اظ ؾب٤ط ؾبظٔبٖ تط ـ٤ؾط٘ٛآٚض ثٟتط ٚ  ٢ٞب ؾبظٔبٖ
ٞب٢  ا٢ اظ فطنت ٞب٢ ٔح٥غ٣ پبؾد زٞٙس. ٘ٛآٚض٢ پٙجطٜ چبِف

ٌكب٤س، ثٝ ٥ٕٞٗ ز٥ُِ لاظْ اؾت وٝ  جس٤س ضا ثٝ ض٢ٚ ؾبظٔبٖ ٣ٔ
ٞب٢ ٘ٛآٚضا٘ٝ ضا زض زؾتٛض وبض ذٛز لطاض زازٜ ٚ  ٞب فقب٥ِت ؾبظٔبٖ

ٞب٢ ٔٛجٛز زض ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ ضا قٙبؾب٣٤ ٚ زضنسز  ٔٙبثـ ٚ ٔحسٚز٤ت
ثطآ٤ٙس )پط٥ٞعٌبض ٚ ٕٞىبضاٖ،  ٞب ت٤ٔحسٚزفـ ثٟجٛز ٔٙبثـ ٚ ض

1392.) 



عملکردسازمان
٢ اؾت وٝ آ٘چٝ ضا قطوت ت٥ِٛس ا ٌؿتطزٜفّٕىطز ؾبظٔب٣٘ ٔفْٟٛ 

. طز٥ٌ ٣ثطٔزض تقبُٔ اؾت زض  آٟ٘ب٣٤ ضا وٝ ثب ٞب حٛظٜوٙس ٚ ٥٘ع  ٣ٔ
ٞب،  ٤تٔأٔٛض، فّٕىطز ؾبظٔب٣٘ ثٝ چ٣ٍٍ٘ٛ ا٘جبْ ٍط٤ز فجبضت ثٝ

اعلاق  آٟ٘بٞب٢ ؾبظٔب٣٘ ٚ ٘تب٤ج حبنُ اظ ا٘جبْ  ٥تفقبِٚؽب٤ف ٚ 
٤ٗ تقط٤ف فّٕىطز تط ٔقطٚف(. 1391قٛز )نفطظازٜ ٚ ٕٞىبضاٖ،  ٣ٔ

٤ٙس تج٥٥ٗ افط»( اضائٝ قسٜ اؾت: 2002تٛؾظ ٣ّ٥٘ ٚ ٕٞىبضاٖ )
ٔغبثك ا٤ٗ تقط٤ف، «. و٥ف٥ت احطثرك٣ ٚ وبضا٣٤ السأبت ٌصقتٝ

 ٢ وٙٙسٜ ف٥تٛن٣٤ وٝ ( وبضا1قٛز:  ٣ٔفّٕىطز ثٝ زٚ جعء تمؿ٥ٓ 
چ٣ٍٍ٘ٛ اؾتفبزٜ ؾبظٔبٖ اظ ٔٙبثـ زض ت٥ِٛس ذسٔبت ٤ب ٔحهٛلات 

ث٥ٗ تطو٥ت ٚالق٣ ٚ ٔغّٛة زضٚ٘سازٞب ثطا٢  ١اؾت، ٤ق٣ٙ ضاثغ
٢  زضجٝ ٠وٙٙس( احطثرك٣ وٝ تٛن٥ف 2ت٥ِٛس ثطٚ٘سازٞب٢ ٔق٥ٗ؛ ٚ 

 ٥ُ٘ ثٝ اٞساف ؾبظٔب٣٘ اؾت.
 

 پيشينه پژوهش

ثطضؾ٣ ضاثغٝ »ا تحت فٙٛاٖ ( پػٚٞف ذٛز ض1394حساز٤بٖ )
٥ٔب٘ج٣ ٔس٤ط٤ت زا٘ف زض ٘ٛآٚض٢ ٚ وبضآفط٣ٙ٤ ؾبظٔب٣٘ ٔجتٕـ 

ا٘جبْ زاز. ٞسف اظ ا٤ٗ تحم٥ك، ثطضؾ٣ ٘مف « ؾپبٞبٖ ثبعط٢
 ٥ٔب٘ج٣ ٔس٤ط٤ت زا٘ف ثط ضٚاثظ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ٚ وبضآفط٣ٙ٤ ثٛز.

اظ ٘ٛؿ  وبضثطز٢ ٚ اظ٘ؾط ٔب٥ٞت ٚ ضٚـ ا٤ٗ تحم٥ك اظِحبػ ٞسف
جبٔقٝ آٔبض٢ ا٤ٗ تحم٥ك فجبضت اؾت اظ  ثبقس. ٣ٔ ٕٞجؿت٣ٍ

وبضوٙبٖ ٔجتٕـ نٙقت٣ ؾپبٞبٖ ثبعط٢ وٝ تقساز آٟ٘ب زض ؾبَ 
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آٔبض٢ ٔعثٛض  ١اظ جبٔق ٘فط ثبِغ ٌطز٤سٜ اؾت. 800ثٝ  1394
 260ا٢ ثٝ حجٓ  ( 1976ٕٝ٘ٛ٘جسَٚ وطجؿ٣ ٚ ٔٛضٌبٖ ) ثطاؾبؼ

ثٝ ق٥ٜٛ  نٛضت تهبزف٣ عجمبت٣ ٚ ٘فط تق٥٥ٗ ٌطز٤سٜ اؾت وٝ ثٝ
ؾٟٓ ٞط ٚاحس ؾبظٔب٣٘ ٚ ٥٘ع وبضوٙبٖ ٔطثٛعٝ  ا٢ ٔتٙبؾت، ؾ٥ٕٟٝ

ٞب ؾٝ پطؾكٙبٔٝ اؾتب٘ساضز  آٚض٢ زازٜ اثعاض جٕـ ٔكرم ٌطز٤س.
ٞب٢ تحم٥ك حبو٣ اظ آٖ ثٛز وٝ ث٥ٗ ٘ٛآٚض٢  ٤بفتٝثٛزٜ اؾت؛ 

ؾبظٔب٣٘ ٚ وبضآفط٣ٙ٤ ؾبظٔب٣٘ ثب ٘مف ٥ٔب٘ج٣ ٔس٤ط٤ت زا٘ف 
 ز.ٚجٛز زاض ٢زاض ٣ٔقٙضاثغٝ 

( تحم٥ك ذٛز ضا تحت فٙٛاٖ 1394ل٥ّچ ٣ِ ٚ التهبز )
 ٚوبض وؿتثطضؾ٣ ٘مف ٔس٤ط٤ت زا٘ف ٚ ٘ٛآٚض٢ زض فّٕىطز »

٢ وٛچه ٚ ٔتٛؾظ )ٔٛضز ٔغبِقٝ: ٔطوع ضقس ٚ ٞب قطوت
ٚاحسٞب٢ فٙبٚض٢ ٚ وبضآفط٣ٙ٤ زا٘كٍبٜ ق٥ٟس ثٟكت٣( ا٘جبْ زاز٘س. 
ٞسف ا٤ٗ پػٚٞف ثطضؾ٣ ٘مف ٔس٤ط٤ت زا٘ف ٚ ٘ٛآٚض٢ ثط 
فّٕىطز ؾبظٔبٖ ٔٛضز ٔغبِقٝ ثٛزٜ اؾت. جبٔقٝ آٔبض٢ پػٚٞف، 

٘فط اظ وبضوٙبٖ ٔطوع ضقس ٚ فٙبٚض٢ ٚ وبضآفط٣ٙ٤  100تقساز 
٢ پػٚٞف اظ عط٤ك پطؾكٙبٔٝ ٞب زازٜزا٘كٍبٜ ق٥ٟس ثٟكت٣ اؾت. 

تهبزف٣ ؾبزٜ ثٛزٜ اؾت ٚ تقساز ٕ٘ٛ٘ٝ ٔٛضز  ٢ط٥ٌ ٕ٘ٛ٘ٝثٝ ضٚـ 
 ٥ٌ79ط٢ وٛوطاٖ،  َٛ ٕ٘ٛ٘ٝاؾتفبزٜ زض ا٤ٗ پػٚٞف اظ عط٤ك فطٔ

٘فط اظ وبضوٙبٖ  ٢90 زض ٥ٔبٖ ٞب پطؾكٙبٔٝ٘فط ٔحبؾجٝ ٌطز٤س. 
پطؾكٙبٔٝ فٛزت زازٜ قس. ٕٞچ٥ٙٗ  80س ٚ زض ا٤ٗ ٥ٔبٖ قتٛظ٤ـ 

ٔٛضز  ٘ؾط نبحتضٚا٣٤ ٔحتٛا ٚ ؾبظٜ پػٚٞف ثب اؾتفبزٜ اظ اؾبت٥س 
تأ٥٤س ٚالـ قس ٚ پب٤ب٣٤ ٞط ؾٝ ٔتغ٥ط پػٚٞف اظ عط٤ك آِفب٢ 
وطٚ٘جبخ ٔٛضز تأ٥٤س لطاض ٌطفت. ٘تب٤ج ٔسَ ٔقبزلات ؾبذتبض٢ 

ثط فّٕىطز ؾبظٔبٖ  قست ثٝ٘كبٖ زاز وٝ ٔس٤ط٤ت زا٘ف ٚ ٘ٛآٚض٢ 
، ٔس٤ط٤ت زا٘ف اظ عط٤ك ٘ٛآٚض٢، ٍط٤ز فجبضت ثٝ. ٌصاضز ٣ٔتأح٥ط 

 .زٞس ٣ٔفّٕىطز ؾبظٔبٖ ضا تحت تأح٥ط لطاض 
احط »ذٛز ضا تحت فٙٛاٖ  ٘بٔٝ ب٤ٖپب( 1393ظازٜ ) لطثبٖ
ٔس٤ط٤ت زا٘ف ٚ ٘ٛآٚض٢ ثط  ٢ؾبظ ٣قره٢ وسٌصاض٢ ٚ ضاٞجطزٞب

فّٕىطز ؾبظٔب٣٘ )ٔٛضز ٔغبِقٝ: قطوت پتطٚق٣ٕ٥ وب٤ٚبٖ( ا٘جبْ 
تب٣٤ اظ جبٔقٝ آٔبض٢ ثٝ ضٚـ  256ا٢  ثطا٢ ا٤ٗ ٔٙؾٛض، ٕ٘ٛ٘ٝزاز. 

ٞب ث٥ٗ آٟ٘ب تٛظ٤ـ ٌطز٤س.  تهبزف٣ ا٘تربة قس ٚ پطؾكٙبٔٝ
ٔقبزلات  ٢ؾبظ ٔسَقسٜ ثب اؾتفبزٜ اظ تى٥ٙه  آٚض٢ جٕـ ٞب٢ زازٜ

ٞب ٚ ٘تب٤ج  ٤بفتٝتح٥ُّ لطاض ٌطفت. زض وُ،  ٚ  ؾبذتبض٢ ٔٛضز تجع٤ٝ
زٞٙسٜ وبضا٣٤ ٔسَ ضاٞجطز ٔس٤ط٤ت زا٘ف/  ا٤ٗ تحم٥ك ٘كبٖ

فّٕىطز ثطا٢ ثٟجٛز ٘ٛآٚض٢ ٚ فّٕىطز ؾبظٔب٣٘ زض جبٔقٝ آٔبض٢ 
 ٔٛضز ٔغبِقٝ ثٛز.

( تحم٥ك ذٛز ضا 1393) ٢آثبز ه٥٘قف٥ق٣ ا٣ِّٟ، ضؾتٍبض ٚ 
٢ فطا٤ٙس٢ ٔس٤ط٤ت زا٘ف ثط ٞب ت٥لبثّثطضؾ٣ تأح٥ط »تحت فٙٛاٖ 

ثب  ٞب ؾبظٔبٖفّٕىطز ٘ٛآٚض٢ ثب احط ٥ٔب٘ج٣ فطا٤ٙس ٘ٛآٚض٢ زض 
ا٘جبْ زاز٘س. ٞسف ان٣ّ ا٤ٗ تحم٥ك ثطضضؾ٣ « فٙبٚض٢ پ٥كطفتٝ

ٚض٢ زض ٢ فطا٤ٙس٢ ٔس٤ط٤ت زا٘ف ثط فّٕىطز ٘ٛآٞب ت٥لبثّتأح٥ط 
٢ زاضا٢ فٙبٚض٢ پ٥كطفتٝ ثٛزٜ اؾت ٚ ضٚقٗ ؾبذتٗ ا٤ٗ ٞب قطوت

ٔٙجط ثٝ ٘ٛآٚض٢ ٚ  تٛا٘س ٣ٔٔغّت اؾت وٝ آ٤ب ٔس٤ط٤ت زا٘ف 
فّٕىطز ٘ٛآٚض٢ ثٟتط ٌطزز. ضٚـ تحم٥ك تٛن٥ف٣ اظ ٘ٛؿ پ٥ٕب٤ك٣ 

 285ثٛزٜ اؾت. جبٔقٝ آٔبض٢ پػٚٞف ٚاحسٞب٢ تحم٥ك ٚ تٛؾقٝ 
ٔسَ  ثطاؾبؼلـ زض تٟطاٖ اؾت. قطوت زاضا٢ فٙبٚض٢ پ٥كطفتٝ ٚا

 ٔٙؾٛض ثٝٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ٌطفت.  ٞب پطؾكٙبٔٝٔف٣ٟٔٛ پػٚٞف 
ثطضؾ٣ احطات ٥ٔبٖ ٔتغ٥طٞب٢ تحم٥ك اظ ٔسَ ٔقبزلات ؾبذتبض٢ ٚ 

آٔسٜ  زؾت ثٝاذم تى٥ٙه تح٥ُّ ٔؿ٥ط اؾتفبزٜ قس. ٘تب٤ج  عٛض ثٝ
٤ٙس ا٢ فطا٤ٙس٢ ٔس٤ط٤ت زا٘ف ثط فطٞب ت٥لبثّزاض  ٣ث٥بٍ٘ط احط ٔقٙ

 ٘ٛآٚض٢ ٚ فّٕىطز ٘ٛآٚض٢ ثٛز.
ثطضؾ٣ »( تحم٥م٣ ضا ثب فٙٛاٖ 1392ٚزاز٢ ٚ فجساِق٥ّبٖ )

ضاثغٝ ث٥ٗ ٔس٤ط٤ت زا٘ف ٚ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ زض ٔٙبثـ ا٘ؿب٣٘ 
ثب ٞسف ثطضؾ٣ ضاثغٝ ث٥ٗ « ٢ ٘فت٣ٞب فطآٚضزٜقطوت ٣ّٔ پرف 

جبٔقٝ آٔبض٢ ا٤ٗ  ٔس٤ط٤ت زا٘ف ٚ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ زاز٘س.
ٞب ثب اؾتفبزٜ اظ  پػٚٞف، ٔس٤طاٖ ٚ وبضقٙبؾبٖ قطوت ثٛزٜ ٚ زازٜ

٢ پػٚٞف ٘كبٖ زاز وٝ ٞب بفت٤ٝقسٜ اؾت.  ٢آٚض جٕـپطؾكٙبٔٝ 
ث٥ٗ ٔس٤ط٤ت زا٘ف ٚ اثقبز ؾرت ٚ ٘طْ آٖ ٚ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ 

٘ٛآٚض٢  ٌب٘ٝ ؾٝٔخجت ٚجٛز زاضز. ٔس٤ط٤ت زا٘ف ثب اثقبز  ١ضاثغ
وٝ ٘ٛآٚض٢  زٞٙس ٣ٔ٘كبٖ  ٞب بفتٝٔخجت زاضز. ٤ ١ضاثغؾبظٔب٣٘ ٥٘ع 

آٖ زض جبٔقٝ ٔٛضز ثطضؾ٣، زض ؾغح ٔٛضز  ٌب٘ٝ ؾٝؾبظٔب٣٘ ٚ اثقبز 
وٝ ث٥ٗ اثقبز  زٞٙس ٣ٔ٘كبٖ  ٞب بفتٝا٘تؾبض لطاض ٘ساض٘س. ٕٞچ٥ٙٗ ٤
ضا ثط  ط٥تأحث٥كتط٤ٗ « وبضثطز زا٘ف»چٟبضٌب٘ٝ ٔس٤ط٤ت زا٘ف، ثُقس 
 ط٥تأحقس ٘طْ ٘ؿجت ثٝ ثُقس ؾرت ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ زاقتٝ ٚ ثُ

 ث٥كتط٢ ثط ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ زاقتٝ اؾت.

( تحم٥ك ذٛز ضا تحت فٙٛاٖ 2015) 1ٔبِججٗ ظا٤س ٚ ٕٞىبضاٖ
ضاثغٝ ٥ٔبٖ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘، ٔٙبثـ زض٣٘ٚ زا٘ف ٚ فّٕىطز »

ا٘جبْ زاز٘س. ا٤ٗ پػٚٞف ثٝ ثطضؾ٣ ا٥ٕٞت ٔٙبثـ زض٣٘ٚ « ؾبظٔب٣٘
ثب ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ٚ فّٕىطز ؾبظٔب٣٘ پطزاذتٝ  ضاثغكبٖزا٘ف ٚ 

٢ ٔرتّف ٞب ثرف٘فط٢ اظ  200اؾت. تحم٥ك زض ٤ه ٕ٘ٛ٘ٝ 
فٕسٜ  عٛض ث٢ٝ تٛ٘ؿ٣ ا٘جبْ ٌطفت. ٔغبِقٝ ٞب قطوتف٥ّٕبت٣ 
اظ عط٤ك  ٞب زازٜ ٢آٚض جٕـضٚـ و٣ٕ ا٘جبْ ٌطفت.  ثطاؾبؼ

پطؾكٙبٔٝ ا٘جبْ ٌطفت. ٘تب٤ج تجع٤ٝ ٚ تح٥ُّ ث٥بٍ٘ط تأ٥٤س 
٥ٔبٖ ٔٙبثـ زا٘ف ٚ ٘ٛآٚض٢  ١ضاثغ زضٚالـ٢ تحم٥ك ثٛز. ٞبٝ ٥فطض
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٥ٔبٖ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ٚ فّٕىطز  ١ٚ فّٕىطز ؾبظٔب٣٘ ٚ ضاثغ
 ؾبظٔب٣٘ ٔٛضز تأ٥٤س لطاض ٌطفت.

( تحم٥ك ذٛز ضا تحت فٙٛاٖ 2015) 1ؾٍبضا ٘بٚاضٚ ٚ ٕٞىبضاٖ
٤ٙسٞب٢ ؾبذتبض٢ زا٘ف ٚ فّٕىطز قطوت: ٘مف چبثى٣ افط»

ْ زاز٘س. ا٤ٗ ٔغبِقٝ ٤ه ٔسَ تحم٥ك ضا تٛؾقٝ زاز ا٘جب« ؾبظٔب٣٘
وٝ ضٚاثظ ٥ٔبٖ ؾبذتبضٞب٢ ٔس٤ط٤ت زا٘ف، چبثى٣ ؾبظٔب٣٘ ٚ 

. ا٤ٗ ٔغبِقٝ تجطث٣ ثٝ ثطضؾ٣ وٙس ٣ٔفّٕىطز قطوت ضا ثطضؾ٣ 
ا٤ٗ ضٚاثظ ثب اؾتفبزٜ اظ ٔسَ ٔقبزلات ؾبذتبض٢ زض ٤ه ٔجٕٛفٝ اظ 

اظ تجع٤ٝ ٚ  قطوت ثعضي اؾپب٥٘ب٣٤ پطزاذت. ٘تب٤ج حبنُ 112
٤ٙسٞب٢ ٔس٤ط٤ت زا٘ف احط ٔؿتم٥ٓ ا٘كبٖ زاز وٝ فط ٞب زازٜتح٥ُّ 

 ثط فّٕىطز ؾبظٔب٣٘ زاضز.
( تحم٥ك ذٛز ضا تحت فٙٛاٖ 2014) 2اثس٢ ٚ أبتؿ٥ٙٗ

ثطضؾ٣ تأح٥ط ٔس٤ط٤ت زا٘ف ثط ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘: چبضچٛة »
ا٘جبْ زاز٘س. ٔحممبٖ ضٕٗ تأو٥س ثط ا٥ٕٞت ضاثغٝ ٥ٔبٖ « ٔف٣ٟٔٛ

ٔس٤ط٤ت زا٘ف ٚ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘، ٞسف اظ ا٤ٗ تحم٥ك ضا ثطضؾ٣ 
ضٚاثظ ٥ٔبٖ ٔس٤ط٤ت زا٘ف، ٤بز٥ٌط٢ ٚ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ شوط 

اظ عط٤ك پطؾكٙبٔٝ ا٘جبْ ٌطفت. ٘تب٤ج  ٞب زازٜ ٢آٚض جٕـوطز٘س. 
زاض٢ ثط  ٣تحم٥ك ٘كبٖ زاز وٝ ٔس٤ط٤ت زا٘ف تأح٥ط ٔخجت ٚ ٔقٙ

 ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ زاضز.
( زض تحم٥م٣ ثب فٙٛاٖ اضتجبط ؾ٥ؿتٓ ٔس٤ط٤ت 2010) 3ٚ ٚٚ ِئٛ

زا٘ف، ٤بز٥ٌط٢ ؾبظٔب٣٘ ٚ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ثٝ ثطضؾ٣ اضتجبط 
ٔس٤ط٤ت زا٘ف، ٤بز٥ٌط٢ ؾبظٔب٣٘ ٚ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ پطزاذتٙس. زض 

اظ ٤ه ٔسَ ثطاثط٢  ٞبٝ ٥فطضا٤ٗ تحم٥ك ثطا٢ ثطضؾ٣ چبضچٛة ٚ 
س٤ط٤ت زا٘ف ٤ه ؾبذتبض٢ اؾتفبزٜ قس. ٘تب٤ج ٘كبٖ زاز وٝ ٔ

 فٙٛاٖ ثٝٚ ٤بز٥ٌط٢ ؾبظٔب٣٘  اؾت ٞب ؾبظٔبٖٚضٚز٢ ٟٔٓ ثطا٢ 
 ط٥تأح. ٔس٤ط٤ت زا٘ف ثط ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ وٙس ٤ٔ٣ه ٥ٔب٘ج٣ فُٕ 

ٔس٤ط٤ت زا٘ف ثط ٘ٛآٚض٢  ط٥تأحوٝ ا٤ٗ  ذٛاٞس زاقت ٣٤ثؿعا
 .ثبقس ٣ٔؾبظٔب٣٘ ثٝ ز٥ُِ ٤بز٥ٌط٢ ؾبظٔب٣٘ ٚ ا٥ٕٞت آٖ 

س٤ط٤ت زا٘ف ثط ضضب٤ت وبضوٙبٖ ( احط 2009ٔفبً٘ ٚ چ٢ٛ )
ٚ فّٕىطز ؾبظٔبٖ ضا ٔٛضز ٔغبِقٝ لطاض زاز٘س. زض ا٤ٗ تحم٥ك 

٢ ٞب ت٥لبثّ زٚزؾت٢ٝ ٔس٤ط٤ت زا٘ف ؾبظٔبٖ ضا زض ٞب ت٥لبثّ
ٙس٢ ا٢٤ فطٞب ت٥لبثّؾبذتبض٢ قبُٔ فٙبٚض٢، ؾبذتبض ٚ فطًٞٙ ٚ 

ٚ ا٥ٙٔت زا٘ف، ٔٛضز تٛجٝ لطاض  ٢ط٥وبضٌ ثٝقبُٔ وؿت، تجس٤ُ، 
ٚ چبضچٛث٣ ثطا٢ اضظ٤بث٣ لبث٥ّت ٔس٤ط٤ت زا٘ف اضائٝ  زٞس ٣ٔ
٢ ٔس٤ط٤ت زا٘ف ٞب ت٥لبثّ. اظ عط٤ك ٘تب٤ج اضظ٤بث٣ ٙس٤ٕ٘ب ٣ٔ
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٢ ٔس٤ط٤ت ٞب ت٥لبثّضطٚضت ثٟجٛز  تٛا٘ٙس ٣ٔؾبظٔبٖ، ٔس٤طاٖ 
زا٘ف ضا تكر٥م زازٜ ٚ تق٥٥ٗ ٕ٘ب٤ٙس وساْ ثُقس اظ لبث٥ّت ٔس٤ط٤ت 

كتط٢ اؾت. ٕٞچ٥ٙٗ ا٤ٗ زا٘ف، ثطا٢ ثٟجٛز زاضا٢ ا٤ِٛٚت ث٥
ثط فّٕىطز ؾبظٔبٖ  تٛا٘س ٣ٔٔغبِقٝ ٌعاضـ وطز وٝ ٔس٤ط٤ت زا٘ف 

 ٘فـ وبضوٙبٖ تغ٥٥ط زٞس. ضا ثٝ ٣جٛؾبظٔب٘تأح٥طٌصاض ثبقس ٚ 
٢ ٞب ت٥لبثّ( احطات ضاٞجطز ٔس٤ط٤ت زا٘ف ضا ثط ٣ِ2009 )

ا٤جبز زا٘ف افطاز ٚ فّٕىطز آٟ٘ب ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض زاز. ثقس اظ 
ٔٙبثـ ٚ ا٘جبْ پطؾف ٚ پبؾد اظ چٙس٤ٗ ٔٛؾؿٝ تجبض٢، ثطضؾ٣ 

٢ آٖ قىُ ٌطفت. ٘تب٤ج ا٤ٗ ٞبٝ ٥فطض ؾبذتبض ا٤ٗ تحم٥ك ٚ
تحم٥ك ٘كبٖ زاز وٝ ضاٞجطز ٔس٤ط٤ت زا٘ف ٤ه ؾبظٔبٖ زاضا٢ احط 

. ٕٞچ٥ٙٗ ثبقس ٣ٔثط ض٢ٚ لبث٥ّت ت٥ِٛس زا٘ف زض ؾبظٔبٖ  زاض ٣ٔقٙ
 فّٕىطز ا٘فطاز٢ اؾت. لبث٥ّت ا٤جبز زا٘ف زاضا٢ احط ٔخجت ثط ض٢ٚ

( تحم٥ك ذٛز ضا تحت فٙٛاٖ 2003) 4ٚ٘ى٥تبچبلاْ ٚ ٕٞىبضاٖ
٢ ٔرتّف ٚ تأح٥ط آٖ ثط ٞب ؾبظٔب٢ٖ ٔس٤ط٤ت زا٘ف زض ضاٞجطزٞب

فّٕىطز ؾبظٔبٖ ٚ ضضب٤ت وبضوٙبٖ ضا ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض زاز٘س. ا٤ٗ 
٢ ا٘جبْ ٌطفت. ٘تب٤ج ٔغبِقٝ ث٥بٖ وطز ا وتبثرب٘ٝٔغبِقٝ ثٝ نٛضت 

٤ه ضاٞجطز ٔس٤ط٤ت زا٘ف ث٥كتط ثب  فٙٛاٖ ث٤ٚٝٗ زا٘ف وٝ تس
ضا زض  ٞب زا٘ف٢ ف٣ٙ٥ ؾطٚوبض زاضز تب ثتٛا٘س ا٤ٗ ٞب زا٘ف

ظٔبٖ ٕٔىٗ زض زؾتطؼ و٥ّٝ وبضثطاٖ لطاض زٞس. زض ا٤ٗ  ٤ٗتط ـ٤ؾط
٢ ٞب ٍب٤ٜپب٢ زا٘ك٣ زض ٞب ثؿتٝضاٞجطز زا٘ف ف٣ٙ٥ ثٝ نٛضت 

، ثبقس ٢ٔ٣ ٔطؾْٛ بٞ ؿت٥ٓؾاعلافبت٣ وٝ اغّت ٔجت٣ٙ ثط ٤ى٣ اظ 
. ٕٞچ٥ٙٗ ا٤ٗ ٔغبِقٝ ٌعاضـ وطز وٝ فّٕىطز ٌطزز ٣ٔشذ٥طٜ 

ٔس٤ط٤ت زا٘ف تطل٣ وطزٜ ٚ وبضوٙبٖ ٥٘ع اظ  ٢ؾبظ بز٥ٜپؾبظٔبٖ ثب 
 تؿ٥ُٟ وبضٞب ضضب٤ت زاض٘س.
( تحم٥ك ذٛز ضا تحت فٙٛاٖ 2003وط٤كٙب ٚ ٕٞىبضاٖ )

٢ ٔرتّف ٚ تأح٥ط آٖ ثط ٞب ؾبظٔب٢ٖ ٔس٤ط٤ت زا٘ف زض ضاٞجطزٞب
فّٕىطز ؾبظٔبٖ ٚ ضضب٤ت وبضوٙبٖ ضا ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض زاز٘س. ا٤ٗ 

٢ ا٘جبْ ٌطفت. ٘تب٤ج ٔغبِقٝ ث٥بٖ وطز ا وتبثرب٘ٝٔغبِقٝ ثٝ نٛضت 
٤ه ضاٞجطز ٔس٤ط٤ت زا٘ف ث٥كتط ثب  فٙٛاٖ ثٝوٝ تس٤ٚٗ زا٘ف 

ضا زض  ٞب زا٘ف٢ ف٣ٙ٥ ؾطٚوبض زاضز تب ثتٛا٘س ا٤ٗ ٞب زا٘ف
ظٔبٖ ٕٔىٗ زض زؾتطؼ و٥ّٝ وبضثطاٖ لطاض زٞس. زض ا٤ٗ  ٤ٗتط ـ٤ؾط

٢ ٞب ٍب٤ٜپب٢ زا٘ك٣ زض ٞب ثؿتٝضاٞجطز زا٘ف ف٣ٙ٥ ثٝ نٛضت 
، ثبقس ٢ٔ٣ ٔطؾْٛ ٞب ؿت٥ٓؾاعلافبت٣ وٝ اغّت ٔجت٣ٙ ثط ٤ى٣ اظ 

. ٕٞچ٥ٙٗ ا٤ٗ ٔغبِقٝ ٌعاضـ وطز وٝ فّٕىطز زقٛ ٣ٔشذ٥طٜ 
ٔس٤ط٤ت زا٘ف تطل٣ وطزٜ ٚ وبضوٙبٖ ٥٘ع اظ  ٢ؾبظ بز٥ٜپؾبظٔبٖ ثب 

 تؿ٥ُٟ وبضٞب ضضب٤ت زاض٘س.
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 ی پژوهشها هيفزض
 اصلی ٢ ٔس٤ط٤ت زا٘ف تأح٥ط ٔخجت ٚ ضاٞجطزٞب :1فرضیه

زاض٢ ثط ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ زض ازاضات ؾتبز٢ قطوت ٣ّٔ  ٣ٔقٙ
 جٙٛة زاضز. ع٥ذ ٘فتٔٙبعك 

 فرعی ضاٞجطز وسٌصاض٢ زا٘ف تأح٥ط ٔخجت ٚ  :1-1فرضیه
زاض٢ ثط ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ زض ازاضات ؾتبز٢ قطوت ٣ّٔ  ٣ٔقٙ

 جٙٛة زاضز. ع٥ذ ٘فتٔٙبعك 

زا٘ف تأح٥ط ٔخجت  ٢ؾبظ ٣قره٢ ضاٞجطزٞب :2-1فرضیهفرعی
زاض٢ ثط ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ زض ازاضات ؾتبز٢ قطوت ٣ّٔ  ٣ٚ ٔقٙ

 جٙٛة زاضز. ع٥ذ ٘فتٔٙبعك 
 اصلی ٢ ٔس٤ط٤ت زا٘ف تأح٥ط ٔخجت ٚ ضاٞجطزٞب :2فرضیه

زاض٢ ثط فّٕىطز ؾبظٔب٣٘ زض ازاضات ؾتبز٢ قطوت ٣ّٔ  ٣ٔقٙ
 جٙٛة زاضز. ع٥ذ ٘فتٔٙبعك 

٢ وسٌصاض٢ زا٘ف تأح٥ط ٔخجت ٚ ضاٞجطزٞب :1-2فرضیهفرعی
زاض٢ ثط فّٕىطز ؾبظٔب٣٘ زض ازاضات ؾتبز٢ قطوت ٣ّٔ  ٣ٔقٙ

 جٙٛة زاضز. ع٥ذ ٘فتٔٙبعك 

ٔخجت  ط٥زا٘ف تأح ٢ؾبظ ٣قره ٢ضاٞجطزٞب :2-2یفرعهیفرض
 ٣قطوت ّٔ ٢زض ازاضات ؾتبز ٣ثط فّٕىطز ؾبظٔب٘ ٢اضز ٣ٔقٙٚ 

 جٙٛة زاضز. ع٥ذ ٔٙبعك ٘فت
3یاصلهیفرض ثط  ٢زاض ٣ٔخجت ٚ ٔقٙ ط٥تأح ٣ؾبظٔب٘ ٢٘ٛآٚض:

 ع٥ذ ٔٙبعك ٘فت ٣قطوت ّٔ ٢زض ازاضات ؾتبز ٣فّٕىطز ؾبظٔب٘
 جٙٛة زاضز.

ٔخجت ٚ  ط٥زا٘ف تأح ت٤ط٤ٔس ٢ضاٞجطزٞب :4یاصلهیفرض
 ٣ؾبظٔب٘ ٢٘ٛآٚض ٣ب٘ج٥ثب ٘مف ٔ ٣ثط فّٕىطز ؾبظٔب٘ ٢زاض ٣ٔقٙ

 جٙٛة زاضز. ع٥ذ ٔٙبعك ٘فت ٣قطوت ّٔ ٢زض ازاضات ؾتبز
 ٢ثطا ط٤ظ ٣پػٚٞف، ٔسَ ٔفٟٛٔ ٢ٞب ٢ٚ تئٛض بت٥تٛجٝ ثٝ ازث ثب

ٚ  ٢زا٘ف )ضاٞجطز وسٌصاض ت٤ط٤ٔس ٢ضاٞجطزٞب ط٥تأح ٣ثطضؾ
)ثسٖٚ ٔؤِفٝ( زض ٘ؾط  ٣ٚ فّٕىطز ؾبظٔب٘ ٢( ثط ٘ٛآٚض٢ؾبظ ٣قره

 ٌطفتٝ قسٜ اؾت.

٢ اضائٝ قسٜ(ٞب ٢تئٛضٔف٣ٟٔٛ )ٔحمك، ثطٌطفتٝ اظ ازث٥بت ٘ؾط٢ ٚ لٔس.1شکل

 

 ژوهشپروش 
 ٥١ٙظٔتٛؾقٝ زا٘ف زضثب تٛجٝ ثٝ ا٤ٙىٝ ٞسف اظ ا٤ٗ پػٚٞف 

٢ ٔس٤ط٤ت زا٘ف، ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ٚ فّٕىطز ؾبظٔب٣٘ ضاٞجطزٞب
اؾت، ثط ٔجٙب٢ ٞسف وبضثطز٢ ثٛزٜ ٚ اظ آ٘جب وٝ ثٝ تٛن٥ف 

پطزاظز ٚ احط ٔتغ٥طٞب ضا ث٥بٖ  ٞب٢ ٔٛضز ثطضؾ٣ ٣ٔ ٤سٜپسقطا٤ظ ٤ب 
تٛن٥ف٣ ٚ اظ ٘ٛؿ  ٞب زازٌٜطزآٚض٢  ٠٘حٛوٙس، ثطحؿت  ٣ٔ

ثبقس. ٔتغ٥ط ٔؿتمُ زض ا٤ٗ پػٚٞف  ٣ٔٞب٢ ف٣ّّ پػٚٞف
ٚ وسٌصاض٢  ٢ؾبظ ٣قرهضاٞجطزٞب٢ ٔس٤ط٤ت زا٘ف )ضاٞجطز »

ٚ ٔتغ٥ط ٚاثؿتٝ  «٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘»اؾت، ٔتغ٥ط ٥ٔب٘ج٣، « زا٘ف(
 ٢ط٥ٌ ا٘ساظٜ ٔٙؾٛض ثٝثبقس. زض ا٤ٗ پػٚٞف  ٣ٔ« فّٕىطز ؾبظٔب٣٘»

ٔتغ٥طٞب٢ پػٚٞف اظ پطؾكٙبٔٝ ثؿتٝ اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. ؾؤالات 
پطؾكٙبٔٝ ثٝ زٚ ثرف ؾؤالات ف٣ٕٔٛ ٚ ترهه٣ تمؿ٥ٓ 

 ٞب٣٤ ضاجـ ثٝ ٔكرهبت  . ؾؤالات ف٣ٕٔٛ قبُٔ پطؾفا٘س قسٜ
ٚ  ٣ؾٕت ؾبظٔب٘٘ؾ٥ط جٙؿ٥ت، ؾٗ، ؾبثمٝ وبض،  زٞٙسٜ پبؾد

ٔسضن تحه٣ّ٥ اؾت. ؾؤالات ترهه٣ ٥٘ع زض لبِت ٤ه 
 ٥٘1ىٛلاؼ ٚ ؾطزا٢ٖ عطاح٣ قسٜ ثطاؾبؼ ٔمبِٝ  ٙبٔٝپطؾك

 ،٤ٌٛٝ 8ثب ٔس٤ط٤ت زا٘ف اؾتطاتػ٤ه ( زض ؾٝ ثرف 2011)
( 2012) 2ؾبظٔب٣٘ ٌبضؾ٥ب ٔٛلاضؼ ٚ ٕٞىبضا٢ٖ ٘ٛآٚض٢ ضاٞجطزٞب

اضائٝ قسٜ ٤ٌٛٝ  6( ثب ٤ٌٛ2008ٝ ٚ فّٕىطز ؾبظٔب٣٘ ؾٛ ) 9ثب 
 .ا٘س قسٜس٢ ٥ِىطت زضجٝ ثٙ ٢ا زضجٝ پٙجٔم٥بؼ  ثطاؾبؼوٝ  اؾت

٘فط اظ وبضقٙبؾبٖ ٚ ٔس٤طاٖ  517آٔبض٢ پػٚٞف ضا  ١جبٔق
اٞٛاظ تكى٥ُ -جٙٛة ع٥ذ ٘فتازاضات ؾتبز٢ قطوت ٣ّٔ ٔٙبعك 

                                                 
1. Nicolas & Cerdan 

2. Garcia Morales & et al. 
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زازٜ اؾت وٝ ثب اؾتفبزٜ اظ جسَٚ وطجؿ٣ ٚ ٔٛضٌبٖ ٚ ضٚـ 
 ٕ٘ٛ٘ٝ ا٘تربة قس. اظ فٙٛاٖ ثٝ٘فط  233تهبزف٣ ؾبزٜ  ٢ط٥ٌ ٕ٘ٛ٘ٝ

جٙٛة ثب ٤ه  ع٥ذ ٘فتٔٙبعك آ٘جب وٝ وُ ٚاحسٞب٢ قطوت ٣ّٔ 
قٛ٘س، ٕ٘ٛ٘ٝ اظ تٕبْ ؾبظٚوبض ٔس٤ط٤ت زا٘ف ٤ىؿبٖ ازاضٜ ٣ٔ

پطؾكٙبٔٝ  233 زضٔجٕٛؿازاضات ؾتبز٢ ا٤ٗ قطوت ا٘تربة قس. 
آٔس.  ثٝ زؾت زٞٙسٌبٖ پبؾدپطؾكٙبٔٝ ٔقتجط اظ  230تٛظ٤ـ قس ٚ 

ٞب٢ ٔصوٛض ٥٘ع زض ا٤ٗ پػٚٞف ٔٛضز  پب٤ب٣٤ ٚ ضٚا٣٤ پطؾكٙبٔٝ
زض زٚ ؾغح  ٞب، اضظ٤بث٣ ٚ تأ٥٤س لطاض ٌطفت. تجع٤ٝ ٚ تح٥ُّ زازٜ

آٔبض تٛن٥ف٣ ٚ اؾتٙجبع٣ نٛضت ٌطفتٝ اؾت اظ تح٥ُّ فب٣ّٔ 
ثطا٢ قٙبذت ٔتغ٥طٞب٢ ٔىٖٙٛ اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. ثطا٢  ٢س٥٤تأ

ث٣ ٔقبزلات ؾبذتبض٢ ٚ تح٥ُّ ٔؿ٥ط ، ٔسَ ٤بٞبٝ ٥فطض١ آظٖٔٛ ٕٞ
آٔبض٢  ٢افعاضٞب ٘طْثٝ وٕه  ٞبُ ٥تحّثىبض ٌطفتٝ قسٜ اؾت. ا٤ٗ 

SPSS  ٚLISREL  ٚ اضظ٤بث٣  ٔٙؾٛض ثٝنٛضت ٌطفتٝ اؾت
 ثٟطٜ ٌطفتٝ قس. tٚضق٥ت ٔتغ٥طٞب٢ پػٚٞف اظ آظٖٔٛ 

 

 های پژوهش یافته
زضنس اظ  8/84وٝ  زٞس ٢ٔ٣ آٔبض تٛن٥ف٣ ٘كبٖ ٞب بفت٤ٝ

ضا ظ٘بٖ  ا آٖزضنس  2/15ٚ  زض ا٤ٗ پػٚٞف ضا ٔطزاٖ زٞٙسٌبٖ پبؾد
 تب 20زٞٙسٌبٖ زض ٌطٜٚ ؾ٣ٙ  زضنس اظ پبؾد 9/20. ا٘س زازٜتكى٥ُ 

 40تب  31زٞٙسٌبٖ زض ٌطٜٚ ؾ٣ٙ  زضنس اظ پبؾد 1/19ؾبَ،  30
ؾبَ ٚ ثبلاتط  41زض ٌطٜٚ ؾ٣ٙ  زٞٙسٌبٖ پبؾدزضنس اظ  60ٚ  ؾبَ

 زٞٙسٌبٖ پبؾد، زٞٙسٌبٖ پبؾدتط٤ٗ تقساز ث٥ك٥ٌط٘س.  اظ آٖ جب٢ ٣ٔ
زضنس  6/12 .ثبقٙس ٣ٔزضنس(  60ثب ٔسضن وبضقٙبؾ٣ اضقس )

. ث٥كتط٤ٗ ا٘س ثٛزٜزضنس آٟ٘ب وبضٔٙس  4/87ٔس٤ط ٚ  زٞٙسٌبٖ پبؾد
ؾبَ ٚ ثبلاتط  21ثب ؾبثمٝ وبض  زٞٙسٌبٖ پبؾدزٞٙسٌبٖ،  تقساز پبؾد

 .زٞس ٣ٔزضنس( تكى٥ُ  4/30)
 ت٤ط٤ٔس ٢ضاٞجطزٞب ٢ط٥ٌ ا٘ساظٜٔسَ  ٢س٥٤تأ ٣فبّٔ ٥ُتحّ

 ٢ط٥ٌ ا٘ساظٜ ٢ٞب ٔسَ ٢حبنُ اظ اجطا ج٤لؿٕت ٘تب ٤ٗا زض زا٘ف

 ط٥ٔتغ ٤ٗا ٢ثطا ٢س٥٤تأ ٣فبّٔ ٥ُزا٘ف ٚ تحّ ت٤ط٤ٔس ٢ضاٞجطزٞب
ثب وٕه  ٢ٚ ٔسَ ٔقبزلات ؾبذتبض ط٥ٔؿ ٥ُثب اؾتفبزٜ اظ فٗ تحّ

ٔسَ  ٥ٗ، ا2ِٚ. قىُ قٛز ٣اضائٝ ٔ عض٥َِ ٢آٔبض افعاض ٘طْ
 ٥ٗزا٘ف ضا زض حبِت ترٕ ت٤ط٤ٔس ٢ضاٞجطزٞب ٢ط٥ٌ ا٘ساظٜ

. زٞس ٣ثٛزٖ آٖ ٘كبٖ ٔ ٔٙبؾت ٢ٞب اؾتب٘ساضز ثٝ ٕٞطاٜ قبذم
ثٛزٖ ٔسَ  اظ ٔٙبؾت ٣قىُ( حبو ٤ٗط٤)لؿٕت ظ ٥ٗترٕ ج٤٘تب

 اؾت: ٤ُثٝ قطح ش ع٥ثطاظـ ٔسَ ٘ ٢ٞب قبذم ط٤اؾت. ؾب
 

0.99ثٝ ٚ٘ت ;  -قبذم ثٙتّط   
Non-Normed Fit Index (NNFI) =      

Comparative Fit Index (CFI) =      

Goodness of Fit Index (GFI) =      

Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) =      
 

اظ ثطاظـ  ٣ٔسَ حبو ٢ٞب قبذم قٛز ٣وٝ ٔكبٞسٜ ٔ عٛض ٕٞبٖ
اؾت )چٙب٘چٝ  ٣ٚ ٘ؿجتبً ٔٙبؾج ٥٤ٗپب عا٥ٖٔ 2χٔسَ اؾت. ٔمساض 

ٔمساض ٔٙبؾت ٚ  2χ عا٥ٖثبقس، ٔ 3تط اظ  وٛچه dfثٝ  2χ٘ؿجت 
وٝ  ٞطلسضثطذٛضزاض اؾت.  ٣اؾت ٚ ٔسَ اظ تٙبؾت ٘ؿج ٥٤ٙ٣پب
 تطٗ ٥٤پب dfثٝ  2χ٘ؿجت  ٍط٤ز فجبضت ثٝوٕتط ثبقس ٚ  2χ عا٥ٖٔ

تط اؾت. زض  ثطذٛضزاض اؾت ٚ ٔٙبؾت ٢ثبقس ٔسَ اظ ثطاظـ ثٟتط
 RMSEA عا٥ٖٔ ٥ٗ(. ٕٞچٙثبقس ٣ٔ 1ٔسَ ٘ؿجت زض حسٚز  ٤ٗا

 AGFI(، 98/0)ثطاثط ثب  GFI ٢ٞب ( ٚ قبذم012/0)ثطاثط ثب 

( ٚ 00/1)ثطاثط ثب  NNFI(، 99/0)ثطاثط ثب  NFI(، 96/0)ثطاثط ثب 
CFI ثٛزٖ ٔسَ اؾت.  ٔٙبؾت زٞٙسٜ ٘كبٖ( 00/1ثب  ط)ثطاث

ٔٙغجك ثط  ٢بز٤ظ عا٥ٖپػٚٞف تب ٔ ٣ٔسَ ٔفٟٛٔ ٍط٤ز فجبضت ثٝ
 ٝ،٥فطض ٤ٗٔطثٛط ثٝ ا ٞب٢ ؾت. زض قىُا قسٜ  ٔكبٞسٜ ٢ٞب زازٜ
ٚ  KKM ثب زا٘ف ٢وسٌصاض ٢ٞب ٢اؾتطاتػٔطثٛط ثٝ  ٞب٢ٝ ٤ٌٛ

 ا٘س. ٔكرم قسٜ KSMؾبظ٢ زا٘ف ثب  ٞب٢ قره٣ اؾتطاتػ٢

 اؾتب٘ساضز ٢ ٔس٤ط٤ت زا٘ف زض حبِت تر٥ٕٗضاٞجطزٞب ٢ط٥ٌ ا٘ساظٜٔسَ اَٚ  .2شکل
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 زؾت ثٝ پبضأتطٞب٢ ٚ ضطا٤ت زاض٢ ٣ٔقٙ لؿٕت ثقس٢ ذطٚج٣ 

 زٞس ٣ٔ ٢ ٔس٤ط٤ت زا٘ف ضا ٘كبٖضاٞجطزٞب ٢ط٥ٌ ا٘ساظٜ ٔسَ آٔسٜ

 ٔمساض آظٖٔٛ . ظ٤طاا٘س قسٜ زاض ٣ٔقٙ آٔسٜ زؾت ثٝ ضطا٤ت تٕب٣ٔ وٝ

 -96/1ٚ اظ فسز  تط ثعضي 96/1فسز  اظ آٟ٘ب ته ته زاض٢ ٣ٔقٙ
 (.3اؾت )قىُ  تط وٛچه


 ٢ ٔس٤ط٤ت زا٘فضاٞجطزٞب ٢ط٥ٌ ا٘ساظٜزاض٢ ضطا٤ت ا٥ِٚٗ ٔسَ  ٣افساز ٔقٙ.3شکل

 
٢ ٔس٤ط٤ت ضاٞجطزٞبثطا٢  اَٚ ٔطتجٝ فب٣ّٔ تح٥ُّ ثب ٔتٙبؾت
 ٔجسزاً ٌطز٤س. اجطا ؾبظٜا٤ٗ  ثطا٢ ٢ط٥ٌ ا٘ساظٜ زْٚ ٔسَ زا٘ف،

 (.3 قىُاؾت ) ٢ط٥ٌ ا٘ساظٜ ٔسَ ثٛزٖ ٔٙبؾت اظ حبو٣ ٘تب٤ج
 :ثبقس ٣ٔ ش٤ُ نٛضت ثٝ ٔسَ ٥٘ع ٢ ثطاظـٞب قبذم

Normed Fit Index (NFI) =      

Non-Normed Fit Index (NNFI) =      

Comparative Fit Index (CFI) =      

Goodness of Fit Index (GFI) =      

Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) =      

 

٢ ٔسَ حبو٣ اظ ثطاظـ ٞب قبذم قٛز ٣ٔوٝ ٔكبٞسٜ  عٛض ٕٞبٖ
2ٔسَ اؾت. ٔمساض 

χ  ثبقس ٣ٔ 05/1ثٝ زضجٝ آظاز٢ ثطاثط ثب .
٢ ٞب قبذم( ٚ 020/0)ثطاثط ثب  RMSEAٕٞچ٥ٙٗ ٥ٔعاٖ 

GFI  (، 98/0)ثطاثط ثبAGFI  (، 96/0)ثطاثط ثبNFI  ثطاثط ثب(
99/0 ،)NNFI  ( 00/1ٚ)ثطاثط ثب CFI  ( ٘كبٖ 00/1)ثطاثط ثب

ٔسَ ٔف٣ٟٔٛ  ،ٍط٤ز فجبضت ثٝثٛزٖ ٔسَ اؾت.  زٞٙسٜ ٔٙبؾت
 ٢ ٔكبٞسٜ قسٜ اؾت.ٞب زازٜپػٚٞف تب ٥ٔعاٖ ظ٤بز٢ ٔٙغجك ثط 

 


 تر٥ٕٗ اؾتب٘ساضز حبِت ٢ ٔس٤ط٤ت زا٘ف زضضاٞجطزٞب ٢ط٥ٌ ا٘ساظٜ زْٚ ٔسَ.4شکل
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 پبضأتطٞب٢ ٚ ضطا٤ت زاض٢ ٣( ٔق5ٙ قىُثقس٢ ) ذطٚج٣ 

٢ ٔس٤ط٤ت ضاٞجطزٞب ٢ط٥ٌ ا٘ساظٜ اظ ز٥ٔٚٗ ٔسَ آٔسٜ زؾت ثٝ
 ضطا٤ت ثٛزٖ تٕب٣ٔ زاض ٣ٔقٙوٝ حبو٣ اظ  زٞس ٣ٔ زا٘ف ضا ٘كبٖ

 اظ آٟ٘ب ته ته زاض٢ ٣ٔمساض آظٖٔٛ ٔقٙ ظ٤طا .ثبقس ٣ٔ آٔسٜ زؾت ثٝ

 اؾت. تط وٛچه -96/1ٚ اظ فسز  تط ثعضي 96/1فسز 


 ٢ ٔس٤ط٤ت زا٘فضاٞجطزٞب ٢ط٥ٌ ا٘ساظٜازاض٢ ضطا٤ت ز٥ٔٚٗ ٔسَ  ٣افساز ٔقٙ.5شکل



 عاملی یدییتأتحلیل نوآورییریگاندازهمدل

سازمانی
 ٢ط٥ٌ ا٘ساظٜ ٢ٞب ٔسَ اجطا٢ اظ حبنُ ٘تب٤ج لؿٕت ا٤ٗ زض

 ثب ٔتغ٥ط، ا٤ٗ ثطا٢ ٢س٥٤تأ فب٣ّٔ تح٥ُّ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ٚ

اؾتفبزٜ اظ فٗ تح٥ُّ ٔؿ٥ط ٚ ٔسَ ٔقبزلات ؾبذتبض٢ ثب وٕه 
 .قٛز ٣ٔاضائٝ  ٥ِعضَآٔبض٢  افعاض ٘طْ

 ثٛزٖ ٔٙبؾت اظ ٔسَ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ حبو٣ اجطا٢ ٘تب٤ج 

 ٔسَ فب٣ّٔ تح٥ُّ زاض٢ ٣ٔقٙ ٚ پػٚٞف ٔف٣ٟٔٛ ٔسَ

 ٢ط٥ٌ ا٘ساظٜٔسَ  6 قىُ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ اؾت.  ٢ط٥ٌ ا٘ساظٜ
ثٝ ٕٞطاٜ زض حبِت تر٥ٕٗ اؾتب٘ساضز ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ضا 

 ٢ ثطاظـٞب قبذم .زٞس ٣ٔ ٘كبٖ آٖ ثٛزٖ ٔٙبؾت ٢ٞب قبذم

 اؾت: ش٤ُ قطح ٔسَ ثٝ

 
Normed Fit Index (NFI) =      

Non-Normed Fit Index (NNFI) =      

Comparative Fit Index (CFI) =      

Goodness of Fit Index (GFI) =      

Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) =      

 

٢ ٔسَ حبو٣ اظ ثطاظـ ٞب قبذم قٛز ٣ٔوٝ ٔكبٞسٜ  عٛض ٕٞبٖ
2ٔسَ اؾت. ٔمساض 

χ  ثبقس ٣ٔ 51/1ثٝ زضجٝ آظاز٢ ثطاثط ثب .
٢ ٞب قبذم( ٚ 048/0)ثطاثط ثب  RMSEAٕٞچ٥ٙٗ ٥ٔعاٖ 

GFI  (، 96/0)ثطاثط ثبAGFI  (، 93/0)ثطاثط ثبNFI  ثطاثط ثب(
97/0 ،)NNFI  ( ٚ 98/0)ثطاثط ثبCFI  ( 99/0)ثطاثط ثب

ٔسَ ٔف٣ٟٔٛ  ،ٍط٤ز فجبضت ثٝثٛزٖ ٔسَ اؾت.  ٔٙبؾت زٞٙسٜ ٘كبٖ
٢ ٔكبٞسٜ قسٜ اؾت. ٞب زازٜپػٚٞف تب ٥ٔعاٖ ظ٤بز٢ ٔٙغجك ثط 

ٞب٢ ٔطثٛط ثٝ ٘ٛآٚض٢ ٢ ٔطثٛط ثٝ ا٤ٗ فطض٥ٝ، ٤ٌٛٝٞبزض قىُ
 ا٘س.ٔكرم قسٜ OIؾبظٔب٣٘ ثب 




٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ زض حبِت تر٥ٕٗ اؾتب٘ساضز ٢ط٥ٌ ا٘ساظٜٔسَ .6شکل
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زاض٢ ضطا٤ت ٚ  ٢ ٣ضا اظ ٔقٙ افعاض ٘طْ، ذطٚج٣ 7قىُ ٕٞچ٥ٙٗ  
ضا ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘  ٢ط٥ٌ ا٘ساظٜآٔسٜ اظ ٔسَ  زؾت ثٝپبضأتطٞب٢ 

 ثبقٙس ٣ٔزاض  ٣ٔقٙ آٔسٜ  زؾت ثٝزٞس وٝ تٕب٣ٔ ضطا٤ت  ٘كبٖ ٣ٔ

ٚ اظ  تط ثعضي 96/1آٟ٘ب اظ فسز  ته تهازاض٢  ٣)ٔمساض آظٖٔٛ ٔقٙ
 اؾت(. تط وٛچه -96/1فسز 


 ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ٢ط٥ٌ ا٘ساظٜزاض٢ ضطا٤ت ٔسَ  ٣افساز ٔقٙ.7شکل

 

 عاملی یدییتأتحلیل عملکردیریگاندازهمدل

 سازمانی

ؾبظٜ فّٕىطز  ٢ط٥ٌ ا٘ساظٜٟ٘ب٤تبً زض ا٤ٗ ثرف ثٝ ثطضؾ٣ ٔسَ 
٥ِعضَ  افعاض ٘طْؾبظٔب٣٘ ثب اؾتفبزٜ اظ ٔسَ ٔقبزلات ؾبذتبض٢ ٚ 

 اظ ٔسَ فّٕىطز ؾبظٔب٣٘ حبو٣ اجطا٢ پطزاذتٝ قسٜ اؾت. ٘تب٤ج

 فب٣ّٔ تح٥ُّ زاض٢ ٣ٔقٙ ٚ پػٚٞف ٔف٣ٟٔٛ ٔسَ ثٛزٖ ٔٙبؾت

 ٢ط٥ٌ ا٘ساظٜ، ٔسَ 8 قىُفّٕىطز ؾبظٔب٣٘ اؾت.  ٢ط٥ٌ ا٘ساظٜ ٔسَ
ثٝ ٕٞطاٜ زض حبِت تر٥ٕٗ اؾتب٘ساضز فّٕىطز ؾبظٔب٣٘ ضا 

 ٢ ثطاظـٞب قبذم .زٞس ٣ٔ ٘كبٖ آٖ ثٛزٖ ٔٙبؾت ٢ٞب قبذم

 اؾت: ش٤ُ قطح ٔسَ ثٝ
Normed Fit Index (NFI) =      

Non-Normed Fit Index (NNFI) =      

Comparative Fit Index (CFI) =      

Goodness of Fit Index (GFI) =      

Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) =     

 

٢ ٔسَ حبو٣ اظ ثطاظـ ٞب قبذم قٛز ٣ٔوٝ ٔكبٞسٜ  عٛض ٕٞبٖ 
2ٔسَ اؾت. ٔمساض 

χ  ثبقس ٣ٔ 333/0ثٝ زضجٝ آظاز٢ ثطاثط ثب .
 ٢GFI ٞب قبذم( ٚ 000/0)ثطاثط ثب  RMSEAٕٞچ٥ٙٗ ٥ٔعاٖ 

(، 00/1)ثطاثط ثب  NFI(، 99/0)ثطاثط ثب  AGFI(، 99/0)ثطاثط ثب 
NNFI  ( ٚ 01/1)ثطاثط ثبCFI  زٞٙسٜ ٘كبٖ( 00/1)ثطاثط ثب 
ٔسَ ٔف٣ٟٔٛ پػٚٞف تب  ،ٍط٤ز فجبضت ثٝثٛزٖ ٔسَ اؾت.  ٔٙبؾت

ٞب٢ ٢ ٔكبٞسٜ قسٜ اؾت. زض قىُٞب زاز٥ٜٔعاٖ ظ٤بز٢ ٔٙغجك ثط 
ٞب٢ ٔطثٛط ثٝ فّٕىطز ؾبظٔب٣٘ ثب ٔطثٛط ثٝ ا٤ٗ فطض٥ٝ، ٤ٌٛٝ

OP ا٘س.قسٜ ٔكرم 



  فّٕىطز ؾبظٔب٣٘ زض حبِت تر٥ٕٗ اؾتب٘ساضز ٢ط٥ٌ ا٘ساظٜٔسَ .8شکل



                      45                                                                                 ...   ٢ زا٘ف ثط ٘ٛآٚض٢ؾبظ ٣قره٥ط ضاٞجطزٞب٢ وسٌصاض٢ ٚ تأحثطضؾ٣  سعودیوهمکاران:

زاض٢ ضطا٤ت ٚ  ٣ضا اظ ٔقٙ افعاض ٘طْذطٚج٣  ،9قىُ ٕٞچ٥ٙٗ 
 ضافّٕىطز ؾبظٔب٣٘ ٥ٌط٢  آٔسٜ اظ ٔسَ ا٘ساظٜ زؾت ثٝپبضأتطٞب٢ 

 .ثبقٙس ٣ٔزاض  ٣آٔسٜ ٔقٙ زؾت ثٝزٞس وٝ تٕب٣ٔ ضطا٤ت  ٘كبٖ ٣ٔ


 فّٕىطز ؾبظٔب٣٘ ٢ط٥ٌ ا٘ساظٜزاض٢ ضطا٤ت ٔسَ  ٣. افساز ٔق9ٙشکل



 ی اصلی پژوهشها هيفزضآسمون  
 .ثبقس ٣ٔفطض٥ٝ ان٣ّ ظ٤ط  2ا٤ٗ آظٖٔٛ قبُٔ 

زاض٢ ثط  ٣: ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ تأح٥ط ٔخجت ٚ ٔق3ٙفطض٥ٝ ان٣ّ 
 ع٥ذ ٘فتفّٕىطز ؾبظٔب٣٘ زض ازاضات ؾتبز٢ قطوت ٣ّٔ ٔٙبعك 

 جٙٛة زاضز.
٢ ٔس٤ط٤ت زا٘ف تأح٥ط ٔخجت ٚ ضاٞجطزٞب: 4فطض٥ٝ ان٣ّ 

زاض٢ ثط فّٕىطز ؾبظٔب٣٘ ثب ٘مف ٥ٔب٘ج٣ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘  ٣ٔقٙ
 جٙٛة زاضز. ع٥ذ ٘فتزض ازاضات ؾتبز٢ قطوت ٣ّٔ ٔٙبعك 

٢ ان٣ّ ٞبٝ ٥فطضزض اجطا٢ ٔسَ ٔقبزلات ؾبذتبض٢ ثطا٢ آظٖٔٛ 
ثٛزٖ ٔسَ  ٔٙبؾت زٞٙسٜ ٘كبٖ افعاض ٘طْپػٚٞف، اثتسا ذطٚج٣ 

 ؾبذتبض٢ ثطاظـ ٤بفتٝ اؾت
 (33/1=/df

2
χ 753/7؛=RMSEA11/0 ؛=GFI ؛

17/0=AGFI 19/0؛=NFI 19/0؛NNFI= ؛

19/0=CFI).  
٢ ٔكبٞسٜ قسٜ تب ٥ٔعاٖ ظ٤بز٢ ٔٙغجك ٞب زازٜ، ٍط٤ز فجبضت ثٝ

 (.10 قىُثط ٔسَ ٔف٣ٟٔٛ پػٚٞف اؾت )




 ٔسَ ؾبذتبض٢ پػٚٞف زض حبِت تر٥ٕٗ اؾتب٘ساضز.14شکل

 
 .زازٜ قسٜ اؾت ٘كبٖ ٔسَ ؾبذتبض٢ پػٚٞف اظ آٔسٜ  زؾت ثٝپبضأتطٞب٢ زاض٢ ضطا٤ت ٚ  ٥٘٣ع ٔقٙ 11 قىُزض 
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 زاض٢ ضطا٤ت ٔسَ ؾبذتبض٢ پػٚٞف ٣افساز ٔقٙ .11شکل

 
٢ ضاٞجطزٞبوٝ  زٞس ٣ٔ٘تب٤ج ٔسَ ٔقبزلات ؾبذتبض٢ ٘كبٖ 

زاض٢ ثط ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘  ٣ٔس٤ط٤ت زا٘ف تأح٥ط ٔخجت ٚ ٔقٙ
(β=     ؛t=    )  فّٕىطز ٚ(β=     ؛t=    ) 

زاضز. ٘ٛآٚض٢  جٙٛة ع٥ذ ٘فتازاضات ؾتبز٢ قطوت ٣ّٔ ٔٙبعك  زض
زاض٢ ثط فّٕىطز ؾبظٔب٣٘  ٣ٔؿتم٥ٓ ٚ ٔقٙ عٛض ثٝؾبظٔب٣٘ ٥٘ع 

 زاضز ط٥تأح جٙٛة ع٥ذ ٘فتازاضات ؾتبز٢ قطوت ٣ّٔ ٔٙبعك  زض
(β=     ؛t=     )  احط  س٥٤تإٔٞچ٥ٙٗ ٘تب٤ج ث٥بٍ٘ط
 ٢ضاٞجطزٞب ١ؾبظٔب٣٘ زض تج٥٥ٗ ضاثغ٘ٛآٚض٢ ٔتغ٥ط  ٢ٌط ٣ب٘ج٥ٔ

 ثبقس ٣ٔٚ فّٕىطز ؾبظٔب٣٘ ٔس٤ط٤ت زا٘ف 
(β:    *    =        >β:    .)  ثٙبثطا٤ٗ فطو نفط ضز
 .٘سٛق ٣ٔٚ و٥ّٝ ٔفطٚضبت ان٣ّ پػٚٞف تأ٥٤س  قٛز ٣ٔ
 

 ی فزعی پژوهشها هيفزضآسمون 
 .ثبقس ٣ٔفطض٥ٝ فطف٣ ظ٤ط  4ا٤ٗ آظٖٔٛ قبُٔ 
: ضاٞجطز وسٌصاض٢ زا٘ف تأح٥ط ٔخجت ٚ 1-1فطض٥ٝ فطف٣ 

زاض٢ ثط ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ زض ازاضات ؾتبز٢ قطوت ٣ّٔ  ٣ٔقٙ
 جٙٛة زاضز. ع٥ذ ٘فتٔٙبعك 

زا٘ف تأح٥ط ٔخجت ٚ  ٢ؾبظ ٣قره٢ ضاٞجطزٞب: 2-1فطض٥ٝ فطف٣ 
زاض٢ ثط ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ زض ازاضات ؾتبز٢ قطوت ٣ّٔ  ٣ٔقٙ

 جٙٛة زاضز. ع٥ذ ٘فتٔٙبعك 
٢ وسٌصاض٢ زا٘ف تأح٥ط ٔخجت ٚ ضاٞجطزٞب: 1-2فطض٥ٝ فطف٣ 

زاض٢ ثط فّٕىطز ؾبظٔب٣٘ زض ازاضات ؾتبز٢ قطوت ٣ّٔ  ٣ٔقٙ
 جٙٛة زاضز. ع٥ذ ٘فتٔٙبعك 

زا٘ف تأح٥ط ٔخجت ٚ  ٢ؾبظ ٣قره٢ ضاٞجطزٞب: 2-2فطض٥ٝ فطف٣ 
زاض٢ ثط فّٕىطز ؾبظٔب٣٘ زض ازاضات ؾتبز٢ قطوت ٣ّٔ  ٣ٔقٙ

 اضز.جٙٛة ز ع٥ذ ٘فتٔٙبعك 
٢ ٞبٝ ٥فطضجطا٢ ٔسَ ٔقبزلات ؾبذتبض٢ ثطا٢ آظٖٔٛ زض ا

ثٛزٖ  ٔٙبؾت زٞٙسٜ ٘كبٖ افعاض ٘طْفطف٣ تحم٥ك ٥٘ع اثتسا ذطٚج٣ 
 استٔسَ ؾبذتبض٢ ثطاظـ ٤بفتٝ 

 (  /1=/df
2

χ 7/   ؛=RMSEA0/   ؛=GFI ؛

  /0=AGFI 0/  ؛=NFI 0/  ؛NNFI= ؛

19/0=CFI). 
تب ٥ٔعاٖ ظ٤بز٢ ٔٙغجك ثط  ٢ ٔكبٞسٜ قسٜٞب زازٜ، ٍط٤ز فجبضت ثٝ

 (12 قىُٔسَ ٔف٣ٟٔٛ پػٚٞف اؾت )


 ٔسَ ؾبذتبض٢ پػٚٞف زض حبِت تر٥ٕٗ اؾتب٘ساضز .12شکل





                      47                                                                                 ...   ٢ زا٘ف ثط ٘ٛآٚض٢ؾبظ ٣قره٥ط ضاٞجطزٞب٢ وسٌصاض٢ ٚ تأحثطضؾ٣  سعودیوهمکاران:

اظ  آٔسٜ  زؾت ثٝپبضأتطٞب٢ زاض٢ ضطا٤ت ٚ  ٥٘٣ع ٔقٙ 13 قىُزض 
٥٘ع  13 قىُزض ٘كبٖ زازٜ قسٜ اؾت  ٔسَ ؾبذتبض٢ پػٚٞف

اظ ٔسَ ؾبذتبض٢  آٔسٜ  زؾت ثٝپبضأتطٞب٢ زاض٢ ضطا٤ت ٚ  ٣ٔقٙ
 .٘كبٖ زازٜ قسٜ اؾت پػٚٞف

وٝ زٚ ضاٞجطز  زٞس ٣ٔ٘تب٤ج ٔسَ ٔقبزلات ؾبذتبض٢ ٘كبٖ 
 زا٘ف ٢ؾبظ ٣قره( ٚ 0.57 ط٥تأحوسٌصاض٢ زا٘ف )ثب ضط٤ت 

جٙٛة  ع٥ذ ٘فتؾبظٔب٣٘ زض ازاضات ؾتبز٢ قطوت ٣ّٔ ٔٙبعك 
( ٚ 0.40 ط٥تأحزاض٘س ٕٞچ٥ٙٗ اثقبز وسٌصاض٢ زا٘ف )ثب ضط٤ت 

( احط ٔؿتم٥ٓ ٚ 0.45 ط٥تأحزا٘ف )ثب ضط٤ت  ٢ؾبظ ٣قره
ثط فّٕىطز ؾبظٔب٣٘ زض ازاضات ؾتبز٢ قطوت ٣ّٔ  ٢زاض ٣ٔقٙ

ٚ  قٛز ٣ٔثٙبثطا٤ٗ فطو نفط ضز جٙٛة زاض٘س.  ع٥ذ ٘فتٔٙبعك 
 .٘سٛق ٣ٔو٥ّٝ ٔفطٚضبت فطف٣ پػٚٞف تأ٥٤س 




 زاض٢ ضطا٤ت ٔسَ ؾبذتبض٢ پػٚٞف ٣ٔقٙ افساز .13شکل

 

 یزيگ جهينتبحث و 
ثب٤س زاضا٢ ٔعا٤ب٢  ثطا٢ ثٟجٛز فّٕىطز ٚ ٔمبثّٝ ثب ضلجب، ٞب قطوت

ٔتحَٛ فّٕىطز٢ ثطتط تب ثتٛا٘ٙس زض قطا٤ظ پ٥چ٥سٜ ٚ  ضلبثت٣ ثبقٙس
 فمظ ٘ٝاذ٥ط  ٢ٞب ؾبَزض  زاقتٝ ٚ ذٛز ضا زض ثبظاضٞب حفؼ ٕ٘ب٤ٙس.

تغ٥٥ط  حؿبؾ٥ت ضلبثت زض ثبظاض افعا٤ف ٤بفتٝ ثّىٝ ٔب٥ٞت آٖ ٥٘ع
ثطتط ٚ  ثطا٢ وؿت فّٕىطز ٞب قطوتتٛجٝ  چطاوٝوطزٜ اؾت. 

زض ٔٙبثـ ٔكٟٛز ثٝ ؾٕت  ٢ٌصاضٝ ٤ؾطٔباظ  ٔعا٤ب٢ ضلبثت٣،
 (.1394)ضضب٤ت،  اؾت بفت٤ٝ ط٥٥تغ زض ٔٙبثـ ٘بٔكٟٛز ٢ٌصاضٝ ٤ؾطٔب

زا٘ف  ٢ؾبظ ٣قرهزا٘ف، وسٌصاض٢ ٚ  ٢ٞب ٢اؾتطاتػزٚ ٘ٛؿ 
ٚجٛز زاضز. ا٣ِٚ اقبضٜ ثٝ تس٤ٚٗ ٚ وسٌصاض٢ زا٘ف ٚ ٍٟ٘ساض٢ آٖ 

ثٝ آٖ زؾتطؾ٣ ٤بفت  آ٘جبزض  تٛاٖ ٣ٔزاضز وٝ  ٣٤ٞب زازٜزض پب٤ٍبٜ 
تٛؾظ ٞط وؽ زض ؾبظٔبٖ ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ث٥ٍطز.  ؾطفت ثٝٚ 

 ٢ٞبٝ ٤ؾطٔب ٔٙس ٘ؾبْ ٠ا٤ٗ اؾتطاتػ٢ ثط ٔس٤ط٤ت، وبضثطز ٚ شذ٥ط
ثٝ  ٢ؾبظ ٣قره. اؾتطاتػ٢ قٛز ٣ٔزا٘ف ٤ه ؾبظٔبٖ ٔتٕطوع 

 ؾطٚوبضافطاز زضٖٚ ؾبظٔبٖ ٚاثؿتٝ اؾت ٚ ث٥كتط ثب زا٘ف ض٣ٕٙ 
ذلاَ تقبٔلات ذٛز ثب ٚ زض  وٙٙس ٣ٔزاضز. افطاز٢ وٝ زا٘ف ضا ذّك 

ٚ ؾٟطاث٣،  ٢٘مٛ س٥ؾز٤ٍطاٖ آٖ ضا ثٝ اقتطان ٣ٔ ٌصاض٘س )
٤ه ؾلاح ٟٔٓ ثطا٢  فٙٛاٖ ثٝ(. ا٥ٕٞت ٔس٤ط٤ت زا٘ف 1393

ثٝ ضؾ٥ٕت قٙبذتٝ  ٞب ؾبظٔبٖحفؼ ٔع٤ت ضلبثت٣ ٚ ثٟجٛز فّٕىطز 
ٔتقسز نٛضت ٌطفتٝ زض ٘مبط ٔرتّف  ٢ٞب پػٚٞفقسٜ ٚ ٘تب٤ج 

. ثبقس ٣ٔٓ ٔس٤ط٤ت زا٘ف ثط ثٟجٛز فّٕىطز ز٥٘ب حبو٣ اظ احط ٔؿتم٥
 تٛاٖ ٣ٔوٝ چٙب٘چٝ و٥ف٥ت زا٘ف ؾبظٔب٣٘ ذٛة ثبقس،  ٢عٛض ثٝ

 ٣تٛجٟ لبثُا٘تؾبض زاقت وٝ فّٕىطز ٔس٤ط٤ت ٚ ؾبظٔبٖ ثٝ ٥ٔعاٖ 
ٞب ثب  (. قطوت1393ثٟجٛز ٤بثس )ضضب٣٤ ٚ ٕٞىبضاٖ، 

 زٞٙس ٚ پبؾدثٝ تغ٥٥طات ٔح٥غ٣  تٛا٘ٙس ٣ٔثٟتط  كب٤ٖٞب ٢٘ٛآٚض
جس٤س٢ وؿت وٙٙس  ٢ٞب ت٥لبثّثطا٢ ضؾ٥سٖ ثٝ فّٕىطز ثٟتط، 

 (.1394ٚ ٕٞىبضاٖ،  ضفتبض ه٥٘)
ٔس٤ط٤ت زا٘ف،  ١زا٘ف وبضثطز٢ زضظ٥ٔٙ ١ثب تٛجٝ ثٝ تٛؾق

٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ٚ فّٕىطز ؾبظٔب٣٘ زض ازاضات ؾتبز٢ قطوت ٣ّٔ 
لّٕطٚ ٔىب٣٘  فٙٛاٖ ثٝاٞٛاظ، ا٤ٗ قطوت -جٙٛة ع٥ذ ٘فتٔٙبعك 

 ا٘تربة قس.
اَٚ ٘كبٖ زاز وٝ  ١٘تب٤ج پػٚٞف زضذهٛل فطض٥

زا٘ف تأح٥ط ٔخجت ثط  ٢ؾبظ ٣قرهٞب٢ وسٌصاض٢ زا٘ف ٚ  ضاٞجطز
ٞب٢ پ٥ك٥ٗ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ زاض٘س. ا٤ٗ ٘ت٥جٝ ثب ٘تب٤ج پػٚٞف

( چ٥ٙٗ زض٤بفتٙس 1394ل٥ّچ ٣ِ ٚ التهبز ) وٝ چٙبٖٕٞپٛقب٣٘ زاضز، 
٢ ٘ٛآٚضا٘ٝ اؾت. ٞب ت٥فقبِوٝ زا٘ف و٥ّس٢ ثطا٢ ا٤جبز ٚ تطو٥ت 

( ٘كبٖ 2010ٚ ٚٚ ) ِئٛ( ٚ 2014٘تب٤ج پػٚٞف اثس٢ ٚ أبتؿ٥ٙٗ )
زاض٢  ٣ٔخجت ٚ ٔقٙ ط٥تأحزاز وٝ ٔس٤ط٤ت زا٘ف ثط ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ 

 ١( ث٥بٍ٘ط ضاثغ1392زاضز. ٘تب٤ج پػٚٞف ٚزاز٢ ٚ فجساِق٥ّبٖ )
زاض ٔس٤ط٤ت زا٘ف ثط ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ثٛزٜ اؾت.  ٣ٔخجت ٚ ٔقٙ
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( ٥٘ع 1394)( ٚ ٔطتض٢ٛ ٚ ٥ٙٔط٤بٖ 1394٘تب٤ج پػٚٞف حساز٤بٖ )
ٌفت وٝ اؾتمطاض ٚ  تٛاٖ ٣ٔزض ٥ٕٞٗ ضاؾتب ثٛزٜ اؾت. ثط ا٤ٗ اؾبؼ 

جطزٞبٚ  ٞب ؿت٥ٓؾ٢ ط٥وبضٌ ثٝ ٢ ٔس٤ط٤ت زا٘ف، تؿ٥ٟٓ زا٘ف، ضاٞ
٢ جس٤س ٚ ذلال٥ت ٚ ٘ٛآٚض٢ زض ؾبظٔبٖ ٞب س٤ٜاذّك زا٘ف جس٤س، اذص 
ٞب٢ ٚٚ ٚ ثط ا٤ٗ ٘تب٤ج فطض٥بت فطف٣ پػٚٞف ضا ثٝ ٕٞطاٜ زاضز. فلاٜٚ

( ٕٞپٛقب٣٘ زاضز. ثط ا٤ٗ 1393ظازٜ ٚ ٕٞىبضاٖ ) (، لطثب٥ِ2009ٖٗ )
جطزٞببضثطز ٌفت وٝ و تٛاٖ ٣ٔاؾبؼ   ٢ؾبظ ٣قره٢ وسٌصاض٢ ٚ ضاٞ

ٚ زا٘ف ٔؿتٙس  فطز فطزثٝزا٘ف، فٟٓ غٙب٢ زا٘ف ضا اظ عط٤ك تقبٔلات 
٢ لاظْ ثطا٢ ا٘جبْ وبضٞب٢ ذلاق ٚ ٞب ت٥لبثّقسٜ ٌؿتطـ زازٜ ٚ 

 .زٞس ٣ٔوبضآفط٤ٙب٘ٝ ضا تٛؾقٝ 
زْٚ ٘كبٖ زاز وٝ  ١٘تب٤ج پػٚٞف زضذهٛل فطض٥

زا٘ف تأح٥ط ٔخجت ثط  ٢ؾبظ ٣قره٢ وسٌصاض٢ زا٘ف ٚ ضاٞجطزٞب
ٞب٢ ٔرتّف پ٥ك٥ٗ فّٕىطز ؾبظٔب٣٘ زاض٘س وٝ ثب ٘تب٤ج پػٚٞف

٘تب٤ج پػٚٞف ٚ٘ى٥تبچبلاْ ٚ ٕٞىبضاٖ  وٝ چٙبٖ ٕٞپٛقب٣٘ زاضز،
زاض ٔس٤ط٤ت زا٘ف ثط  ٣تأح٥ط ٔخجت ٚ ٔقٙ ٠سوٙٙس٥٤تأ( ٥٘ع 2003)

( ٌعاضـ 2003فّٕىطز ؾبظٔبٖ ثٛز. ٔغبِقٝ وط٤كٙب ٚ ٕٞىبضاٖ )
ٔس٤ط٤ت زا٘ف تطل٣ ذٛاٞس  ٢ؾبظ بز٥ٜپوطز وٝ فّٕىطز ؾبظٔبٖ ثب 
( ث٥بٖ وطز٘س وٝ ٔس٤ط٤ت زا٘ف 2009وطز. فبً٘ ٚ ٕٞىبضاٖ )

ف ٣ِ ثط فّٕىطز ؾبظٔبٖ تأح٥طٌصاض ثبقس. ٘تب٤ج پػٚٞ تٛا٘س ٣ٔ
( ٘كبٖ زاز وٝ لبث٥ّت ا٤جبز زا٘ف زاضا٢ احط ٔخجت ثط ض٢ٚ 2009)

( ٢2015 حبنُ اظ پػٚٞف ؾٍبضا٘بٚاضٚ )ٞب بفتٝفّٕىطز اؾت. ٤
٤ٙسٞب٢ ٔس٤ط٤ت زا٘ف ثط فّٕىطز ؾبظٔب٣٘ اث٥بٍ٘ط احط ٔؿتم٥ٓ فط

ٚ اجطا٢  ٢ؾبظ بز٥ٜپٌفت وٝ  تٛاٖ ٣ٔثٛز. ثط ا٤ٗ اؾبؼ 
ؾبظ٢ ٚ تؿ٥ٟٓ زا٘ف ٚ ٢ ٔس٤ط٤ت زا٘ف، ٔؿتٙسضاٞجطزٞب

 ٢ٞب ٢ط٥ٌٓ ٥تهٕٚ  ٢ع٤ض ثط٘بٔٝاظ زا٘ف ضا زض ٍٞٙبْ  ٢ط٥ٌ ثٟطٜ
٢ فّٕىطز ضا  تٛؾقٝٚ ثس٤ٗ تطت٥ت ضقس ٚ  ؾبظز ٣ٔؾبظٔب٣٘ ٕٔىٗ 

ٞب٢ فطف٣ ثب ثط ا٤ٗ ٘تب٤ج فطض٥ٝ ثٝ ٕٞطاٜ ذٛاٞس زاقت. فلاٜٚ
( ٕٞپٛقب٣٘ زاضز. ثط 1393ظازٜ ٚ ٕٞىبضاٖ ) لطثبٖ ٘تب٤ج پػٚٞف
٘ت٥جٝ ٌطفت وٝ وبضوٙبٖ اظ عط٤ك ضاٞجطز  تٛاٖ ٣ٔا٤ٗ اؾبؼ 

وٝ اظ عط٤ك  پطزاظ٘س ٣ٔثٝ ا٘تمبَ ٚ ذّك زا٘ك٣  ٢ؾبظ ٣قره

٢ ضاٞجطز وسٌصاض٢ ط٥وبضٌ ثٝٔٙتمُ وطز؛ ٚ ثب  تٛاٖ ٣ٕ٘ٔؿتٙسات 
٢ ثطا ٞب ٔؿبفطتالتهبز٢ ٘بق٣ اظ  ٢ٞب ٣٤جٛ نطفٝأىبٖ 

 وٙٙس ٣ٔتقبٔلات چٟطٜ ثٝ چٟطٜ ٚ تكى٥ُ جّؿبت ٔتقسز ضا فطاٞٓ 
 .ٙس٤افعا ٣ٔٚ ثس٤ٗ تطت٥ت ثط احطثرك٣ فّٕىطز ؾبظٔبٖ 

ثب ٘تب٤ج  وٝ ؾْٛ پػٚٞف ثٛز ١٘تب٤ج پػٚٞف ث٥بٍ٘ط تأ٥٤س فطض٥
(، ٕٞپٛقب٣٘ زاضز. ل٥ّچ ٣ِ ٚ ٣ِ1394 ٚ التهبز ) ٢ٞب پػٚٞف
( ث٥بٖ وطز٘س وٝ ٘ٛآٚض٢ ٔع٤ت ضلبثت٣ قطوت ضا 1394التهبز )

٘ت٥جٝ ٌطفت وٝ  تٛاٖ ٣ٔتم٤ٛت ذٛاٞس وطز. ثط ا٤ٗ اؾبؼ 
ٚ زض  ٚ ٔحهٛلات جس٤س ٞب س٤ٜااظ عط٤ك ٘ٛآٚض٢ ٚ ذّك  ٞب قطوت

ٛز ٢ ٔتٙبؾت ثب آٖ، لبزض ذٛاٞٙس ثضاٞجطزٞبپ٥ف ٌطفتٗ 
٢ ذٛز ضا جٟت حضٛض زض ثبظاض ضلبثت٣ ضقس ٚ تٛؾقٝ ٞب ت٥لبثّ

 زٞٙس.
چٟبضْ پػٚٞف ثٛز ٚ ثب  ١٘تب٤ج پػٚٞف ث٥بٍ٘ط تأ٥٤س فطض٥

ل٥ّچ ٣ِ ٚ  وٝ چٙبٖٞب٢ پ٥ك٥ٗ ٕٞپٛقب٣٘ زاضز، ٘تب٤ج پػٚٞف
( ث٥بٖ وطز٘س وٝ ٔس٤ط٤ت زا٘ف ٚ ٘ٛآٚض٢، پ٥بٔسٞب٢ 1394التهبز )

، ٍط٤ز فجبضت ثٝذٛاٞٙس زاقت.  ٔخجت زض ؾبظٔبٖ ضا ثٝ ٕٞطاٜ
ٔس٤ط٤ت زا٘ف اظ عط٤ك ٘ٛآٚض٢، فّٕىطز ؾبظٔبٖ ضا تحت تأح٥ط 

( ضاثغٝ 2015. زض پػٚٞف ٔبِججٗ ظا٤س ٚ ٕٞىبضاٖ )زٞس ٣ٔلطاض 
٥ٔبٖ ٔٙبثـ زا٘ف ٚ ٘ٛآٚض٢ ٚ فّٕىطز ؾبظٔب٣٘ ٚ ضاثغٝ ٥ٔبٖ 
٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ٚ فّٕىطز ؾبظٔب٣٘ ٔٛضز تأ٥٤س لطاض ٌطفت. ٘تب٤ج 

٢ وسٌصاض٢ ٚ ضاٞجطزٞب( ٘كبٖ زاز وٝ 1393پػٚٞف لطثبٖ ظازٜ )
ٔس٤ط٤ت زا٘ف ٚ ٘ٛآٚض٢ ثط فّٕىطز ؾبظٔب٣٘ تأح٥ط  ٢ؾبظ ٣قره

٢ حبنُ اظ پػٚٞف ا٣ِّٟ ٚ ٞب بفتٝزاض زاضز. ٤ ٣ٔخجت ٚ ٔقٙ
٢ ٞب ت٥لبثّزاض  ٣( حبو٣ اظ تأح٥ط ٔخجت ٚ ٔق1393ٕٙٞىبضاٖ )

ثب احط ٥ٔب٘ج٣ فطا٤ٙس فطا٤ٙس٢ ٔس٤ط٤ت زا٘ف ثط فّٕىطز ٘ٛآٚض٢ 
تٛاٖ ٘ت٥جٝ ٌطفت وٝ  ثط ا٤ٗ اؾبؼ ٣ٔ ثٛز. ٞب ؾبظٔبٖ٘ٛآٚض٢ زض 

ٞب٢ زا٘ك٣،  ٚ ؾ٥ؿتٓ ضاٞجطزٞبٔس٤ط٤ت زا٘ف اظ عط٤ك ا٤جبز 
ظ٥ٔٙٝ لاظْ ثطا٢ تجبزَ اعلافبت، ذّك زا٘ف جس٤س ٚ ذلال٥ت ٚ 

وٙس وٝ ا٤ٗ فبُٔ ثط فّٕىطز  ٣ٔ٘ٛآٚض٢ زض ؾبظٔبٖ ضا فطاٞٓ 
 جب٤ٍبٞف زض ثبظاض ضلبثت٣ احطٌصاض ذٛاٞس ثٛز. ٢اضتمبؾبظٔبٖ ٚ 



 منابع

 حؿٗ، ٢ٔآثبز ه٥٘ٚ قف٥ق٣  ف٣ّ جبؼضؾتٍبض، ف؛ فٛضاا٣ِّٟ، 
ٞب٢ فطا٤ٙس٢ ٔس٤ط٤ت زا٘ف ثط  ٥تلبثّثطضؾ٣ تأح٥ط (. 1393)

ثب  ٞب ؾبظٔب٤ٖٙس ٘ٛآٚض٢ زض افط ٣ب٘ج٥احط ٔفّٕىطز ٘ٛآٚض٢ ثب 
، ؾبَ اَٚ، فٙبٚض٢ ١فهّٙبٔٝ ٔس٤ط٤ت تٛؾق .فٙبٚض٢ پ٥كطفتٝ

 .4 ٠قٕبض

تٛا٘ب ٤ٙسٞب ٚ ازا٘ف؛ فط ٔس٤ط٤ت(. 1384) حؿ٥ٗ ٥ٔطا٥ٔطذب٣٘، ا
 .ز٥ٔٚٗ وٙفطا٘ؽ تٛؾقٝ ٔٙبثـ ا٘ؿب٣٘ ،ؾبظٞب
٥ٔب٘ج٣ ٔس٤ط٤ت  ١ثطضؾ٣ ضاثغ(. 1394) ٥ٗٔحٕسأحساز٤بٖ، 

 ٢ا ؾپبٜزا٘ف زض ٘ٛآٚض٢ ٚ وبضآفط٣ٙ٤ ؾبظٔب٣٘ ٔجتٕـ 
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وبضقٙبؾ٣ اضقس ٔس٤ط٤ت اجطا٣٤، زا٘كٍبٜ  ٘بٔٝ ب٤ٖپب، ثبعط٢
 .آثبز ٘جفآظاز اؾلا٣ٔ ٚاحس 

(. 1393) اِٟبْٚ فلاح،  قٟطٜ٘هط٢ ٘هطآثبز٢، ٚ  ؛آٔٙٝذس٤ٛ، 
عطاح٣ ؾ٥ؿتٓ ذجطٜ فبظ٢ جٟت ا٘تربة ضاٞجطز ٔس٤ط٤ت 

، 30 ٠، زٚضػٚٞكٙبٔٝ پطزاظـ ٚ ٔس٤ط٤ت اعلافبتپ .زا٘ف
 .1 ٠قٕبض

 حؿ٥ٗققجب٘ق٣ّ ف٣ٕ،  ٚ ٘ف٥ؿٝنلاح٣ ٔمسْ،  ؛ضٚح اِٝ ،٣٤ضضب
(. ثطضؾ٣ احط ٔس٤ط٤ت زا٘ف ثط فّٕىطز ؾبظٔب٣٘ زض 1393)

٢ تط٤ٚج ٚ ٞب پػٚٞف .ؾبظٔبٖ جٟبز وكبٚضظ٢ اؾتبٖ اِجطظ
 .4 ٠ؾبَ ٞفتٓ، قٕبض آٔٛظـ وكبٚضظ٢،

ثطضؾ٣ تأح٥ط ٔس٤ط٤ت زا٘ف ثط ثٟجٛز (. 1394) ؾَٛضضب٤ت، ض
فّٕىطز ؾبظٔب٣٘ )ٔغبِقٝ ٔٛضز٢: نٙب٤ـ ٘ؿبج٣ قٟط 

وبضقٙبؾ٣ اضقس ٔس٤ط٤ت اجطا٣٤، زا٘كٍبٜ  ٘بٔٝ ب٤ٖپب، انفٟبٖ(
 .آثبز ٘جفآظاز اؾلا٣ٔ ٚاحس 

٢ ضاٞجطزٞبا٢ٍِٛ  (.1393) ٟلاؾٟطاث٣، ق ٚ ٥طف٣ّ، ٢ٔ٘مٛ س٥ؾ
ٔس٤ط٤ت ٔٙبثـ ا٘ؿب٣٘ ٚ ٘ٛؿ ٔس٤ط٤ت زا٘ف ٔتٙبؾت ثب ٚؽب٤ف 

٢ ٔس٤ط٤ت ٞب پػٚٞف .ٔكبغُ )ٔٛضز ٔغبِقٝ قٟطزاض٢ تٟطاٖ(
 ث٥ؿت ٚ قكٓ. ٠، ؾبَ ٞفتٓ، قٕبضف٣ٕٔٛ

ٔس٤ط٤ت زا٘ف زض (. 1387) ؿٗثٛزلا٣٤، ح ٚ تبح، فظازٜ ف٤قط
جٟبز  :، تٟطا٢ٖ ازاض٢، ت٥ِٛس٢ ٚ ذسٔبت٣ٞب ؾبظٔبٖ

 .زا٘كٍب٣ٞ، زا٘كٍبٜ فلأٝ عجبعجب٣٤
(، 1391) ط٤ٓٚ حط ٔحٕس٢، ٔ تس٤ٗ، افؾٓ ؛ؿ٥ٗح نفطظازٜ،

٢ ٔس٤ط٤ت زا٘ف ثط ٘ٛآٚض٢ ٚ فّٕىطز ضاٞجطزٞبثطضؾ٣ تأح٥ط 
ؾبظٔب٣٘ )ٔغبِقٝ ٔٛضز٢ ٔطاوع ثٟساقت٣ ٚ زضٔب٣٘ قٕبَ 

، ؾبَ فهّٙبٔٝ ف٣ّٕ پػٚٞك٣ زا٘كىسٜ ثٟساقت ٤عز .فبضؼ(
 اَٚ. ٤٠بظزٞٓ، قٕبض

 ١ضاثغ(. 1391) ٥لاٚ افتربض٢، ِ ٣ّا٘ٛاض٢، ف ؛لأطضبعبِمب٣٘، غ
 .ث٥ٗ ٔس٤ط٤ت زا٘ف ٚ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ زض ٤ه قطوت ث٥ٕٝ

(، ؾبَ ث٥ؿت ٚ ٞفتٓ، پػٚٞكٙبٔٝ ث٥ٕٝ )نٙقت ث٥ٕٝ ؾبثك
 .1 ٠قٕبض

 فطاح٣، ٔحٕسٟٔس٢ ٚ وبؽ٣ٕ، ٔهغف٣ ؛حٕسظازٜ، ا لطثبٖ
ٔس٤ط٤ت  ٢ؾبظ ٣قره٢ وسٌصاض٢ ٚ ضاٞجطزٞباحط (. 1394)

زا٘ف ٚ ٘ٛآٚض٢ ثط فّٕىطز ؾبظٔب٣٘ )ٔٛضز ٔغبِقٝ: قطوت 
وبضقٙبؾ٣ اضقس، ٔس٤ط٤ت  ٘بٔٝ ب٤ٖپب، پتطٚق٣ٕ٥ وب٤ٚبٖ(

 اجطا٣٤، زا٘كٍبٜ فطزٚؾ٣ ٔكٟس.

ثطضؾ٣ ٘مف ٔس٤ط٤ت (. 1394) ِٟبْالتهبز، ا ٚ ٟطٚظل٥ّچ ٣ِ، ث
٢ وٛچه ٚ ٞب قطوت ٚوبض وؿتزا٘ف ٚ ٘ٛآٚض٢ زض فّٕىطز 

ٔغبِقٝ: ٔطوع ضقس ٚ ٚاحسٞب٢ فٙبٚض٢ ٚ ٔتٛؾظ )ٔٛضز 
فهّٙبٔٝ آٔٛظـ ٚ تٛؾقٝ  .وبضآفط٣ٙ٤ زا٘كٍبٜ ق٥ٟس ثٟكت٣(

 .5 ٠، ؾبَ زْٚ، قٕبضٔٙبثـ ا٘ؿب٣٘

ٔغبِقٝ تئٛض٤ى٣ تجطث٣ (. 1391) ساٚ ز٣ّٕ٤، ٞ اٚزو٥ب وجٛض٢، ز
وٙفطا٘ؽ ٣ّٔ وبضآفط٣ٙ٤  .٘مف ٘ٛآٚض٢ زض وبضآفط٣ٙ٤ ؾبظٔب٣٘

 .ب٥ٖثٙ زا٘ف ٢ٚوبضٞب وؿتٚ ٔس٤ط٤ت 
ثطضؾ٣ تأح٥ط ٔس٤ط٤ت (. 1394) طظا٥ٙٔٝ٘ط٤بٖ، ف ٚ ٟس٢ٔطتض٢ٛ، ٔ

زا٘ف ثط ذلال٥ت ؾبظٔب٣٘ )ٔغبِقٝ ٔٛضز٢: وبضوٙبٖ قطوت 
، ٔجّٝ ٔس٤ط٤ت تٛؾقٝ ٚ تحَٛ .(ٔربثطات اؾتبٖ ٕٞساٖ

 .20 ٠قٕبض

(. 1394) بعٕٝؾق٥س٢ آضا٣٘، ف ٚ بٔج٥ععبِج٣، و ؛٥جٝ، عضفتبض ه٥٘
٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ ٚ فّٕىطز ثب ٔتغ٥ط ٥ٔب٘ج٣  ١ثطضؾ٣ ضاثغ

 .2 ٠، قٕبض7 ٠، زٚضفهّٙبٔٝ ٔس٤ط٤ت ثبظضٌب٣٘ .ثبظاض٤بث٣
ث٥ٗ  ١(. ثطضؾ٣ ضاثغ1392) ٥ٕسٜٚ فجساِق٥ّبٖ، ح حٕسٚزاز٢، ا

ٔس٤ط٤ت زا٘ف ٚ ٘ٛآٚض٢ ؾبظٔب٣٘ زض ٔٙبثـ ا٘ؿب٣٘ قطوت ٣ّٔ 
ب٣٘ فهّٙبٔٝ ٔس٤ط٤ت ٔٙبثـ ا٘ؿ .٢ ٘فت٣ ا٤طاٖٞب فطاٚضزٜپرف 

 (.20)پ٥بپ٣  13 ٠، ؾبَ چٟبضْ، قٕبضزض نٙقت ٘فت

 وطْ، اثرت ه٥٘ ٚ طض٥ٝجٛاز٢، ٔ ؛ق٥سوط٣ٕ٤، ؾ؛ ط٤ٓ٤قمٛث٣، ٔ
٢ ٤بز٥ٌط٢ ؾبظٔب٣٘ ٚ ٔس٤ط٤ت ٞب ٔؤِفٝث٥ٗ  ١ضاثغ(. 1388)

 .ٞب٢ ٔٙترت قٟط انفٟبٖ ٥ٕبضؾتبٖثزا٘ف زض وبضوٙبٖ 
 .13 ٠، قٕبضٔس٤ط٤ت ؾلأت
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