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Abstract 

Purpose: This study was conducted with the aim of knowing the relationship between the 

ethical leadership of managers and the responsibility of librarians in libraries of Islamic 
Azad University. 

 

Methodology: The research method is descriptive-survey correlation. The statistical 

population of the study includes all librarians working in the libraries of Islamic Azad 
University with 552 people. The sample size was estimated to be 227 people using Cochran's 

formula. Simple random sampling method was used for sampling. The standard Ethical 

Leadership Questionnaire (Calshon 2011) and the California Accountability Questionnaire 
(1987) were used to collect the required research data. The reliability of each questionnaire 

was 0/78 and 0/732 it was estimated. In order to analyze the data, Kolmogorov-Smirnov tests 

and Pearson correlation coefficient were used in SPSS24 statistical software. 
 

Findings: The research findings showed that there is a relationship between moral 

leadership and each of its dimensions (fairness, popular orientation, moral guidance, sharing 

the power of role clarity) with the responsibility of librarians in the libraries of Islamic Azad 
University. 

 

Conclusion: Based on the research findings, it can be concluded that ethical leadership as 
one of the management styles of the world today can play an important role and basis for the 

performance of human resources, especially in discussing their responsibilities. The human 

beings working in them are no exception to this rule. 
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 چکیده

 دانشگاه واحدهای هایکتابخانه کتابداران پذیریمسئولیت با مدیران اخلاقی رهبری ابعاد بین رابطه بررسی هدف با حاضر پژوهش :هدف
 .بود اسلامی آزاد
 

 در شهال کتابهداران  تمهامی شهام  پهژوهش آمهاری جامعهه. است همبستگی نوع از پیمایشی -توصیفی پژوهش روش :یشناسروش
 گردید. بهرای برآورد نفر 552 کوکران فرمول از استفاده با نمونه حجم. استنفر  555 تعداد به اسلامی آزاد دانشگاه واحدهایهای هکتابخان
 رهبهری استاندارد پرسشنامه از پژوهش ازیموردن هایداده گردآوری برای. است شده استفاده ساده تصادفی یریگنمونه روش از یریگنمونه
 و/. 29 ترتیب به هاپرسشنامه از هر یک پایایی. است شده استفاده( 2892) کالیفرنیا پذیریمسئولیت پرسشنامه و( 5122 ،ن)کالشو اخلاقی
 آمهاریافهزار نرم در پیرسهون همبسهتگی ضریب و اسمیرنوف کلموگروف هایآزمون از هاداده تحلی  و تجزیه منظوربه. شد برآورد/. 235

 شد. استفاده 52اس.پی.اس.اس. 
 

  قدرت تسهیم اخلاقی، هدایت مردمی، گیریجهت انصاف،) آن ابعاد از هر یک و اخلاقی رهبری بین که داد نشان پژوهش هاییافته :هاافتهی
 دارد. وجود رابطه اسلامی آزاد دانشگاه واحدهای هایکتابخانه کتابداران پذیریمسئولیت با( نقش شفافیت و
 

 هایسهبک از یکهی عنوانبهه اخلاقهی رهبهری کهه کهرد گیرینتیجهه چنین توانمی پژوهش هاییافته براساس :یریگجهینت و بحث
های کتابخانه که باشد داشته آنان پذیریمسئولیت بحث در ویژهبه انسانی نیروی عملکرد اساس و مهم نقش تواندمی امروز جهان مدیریتی
 نیستند.مستثنا  دهقاع این از هاآن در شال  انسانی نیروی و دانشگاهی

 
 .یدانشگاه یهاکتابداران، کتابخانه ،یریپذتیمسئول ،یاخلاق یرهبر ،یرهبر :یدیکل یهاواژه

 

 یهاکتابههداران کتابخانههه  یریپذتیبهها مسههئول رانیمههد یاخلاقهه یابعههاد رهبههر نیرابطههه بهه یبررسهه. (2388)  منصههور، تبههارانیترک استتتنا :
 .          89 -58(، 3)2، شناسیعات و دانشمدیریت اطلا  .یدانشگاه
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 مقدمه
افزایش یا  در که است عواملی از یکی سازمان در رهبری سبک

سبک  .دارد بسزایی نقش سازمان در افراد تعهد و کاهش علاقه
کی از عوامل مؤثر در طراحی راهبرد مناسب برای یرهبری 
د یبا ا رئیس سازمان کهیر ید. رفتار مدیآمی به شمارها سازمان

تواند بر افکار، احساسات و می نقش رهبری را بر عهده بگیرد
ن افکار، یآرزوهای کارکنان تحت نظارت خود اثر بگذارد. ا

د. شومی ت رفتاریاحساسات و آرزوها موجب انگیزش و هدا
جاد و ینیاز دارد که در ا خلاقبه رهبری  خلاقسازمان و گروه 
یب و به وجود آوردن داخلی و در ترغخلاق نگهداری نیروی 
کوشا  یسازماندرونهای افراد و گروه خلاقانگیزه برای رفتار 

 موجببه که است فرایندی (. رهبری2392سام خانیان، ) باشد
 یک به تا دهدمی قرار تأثیرتحت را افراد از گروهی فرد آن

 روشن اخلاقی بُعد یک دارای تعریف این. برسند مشترک هدف
 مشترک هدف یک. دارد اشاره مشترک هدف یک به زیرا است؛
 در باید گروه که است مسیری در پیروان و رهبر توافق مستلزم
 که اهدافی به دستیابی برای تلاش هنگام رهبران. بگیرد پیش
 نظر در را دیگران و خود اهداف باید است، مناسب دو هر برای
 (.2888، 2باس و استیدلر مییر) بگیرند

 شود کهرهبرانی گفته می به آفرینتحول رهبران
 درجه در و هستند متصورها سازمان برای را آینده سناریوهای

 هاآن به کمک طریق از کارکنان نفس به اعتماد بهبود در اول
 یک ایجاد خود، بالقوههای توانایی به بخشیدن تحقق برای

از طریق مشارکت کارکنان  تحقق قابل اندازچشم و مأموریت
 از دیدگاه مسیک (.5118، 5پترسون و همکاران) کنندمی تلاش
 به تنهانههر کس  در فردی خصوصیات بروز( 5112) 3کرامر و

های ویژگی به بلکه وی شخصیهای توانایی وها ویژگی
 که آنجا از. دارد بستگی دارد قرار آن در که محیطی و موقعیت
 یک عضویت به خاص شخصی اهداف به دستیابی برای فرد

فعالیت وی به آن بستگی دارد که تا  میزان درآید، دیگر سازمان
 اگر بنابراین، کند. تأمینتواند منافع او را می چه میزان سازمان

اش را تواند اهداف شخصیمی این طریق از که کند باور فرد
 صورت، این غیر در. کندمی از سازمان خود حمایت کند تأمین
 یابد.می کاهشاش برای حمایت از سازمان علاقه

 به گراتحول رهبری که داشتند اظهار( 5122) 2ماک و چان
نگرش  با مثبت تغییرات ایجاد در رهبر توانایی و شخصیت

 را کارکنان عملکرد که بخشیانرژ اهداف و ایجاد انگیزه

                                                             
1. Bass & Steidlmeier 
2. Peterson & et al. 
3. Messick & Kramer 
4. Chan & Mak 

( 5122) 5همکاران و زوینگمن. دارد بستگی دهد،می افزایش
 رهبری تئوری از حمایت در اصلی ایده نیز بر این اعتقادند که

 باورها، ها،ارزش آفرینتحول رهبران که است این گراتحول
 را هاآن نتیجه در و دهندمی تغییر افراد را نگرش و هنجارها
سازمان را در رسیدن به اهداف  تا دهندمی خود قرار تأثیرتحت

 خود یاری کنند.
 اخلاقیهای ارزش به که ( معتقد است افرادی5212) 6اگال
های نگرش و رفتارها مایل هستند از خود دارند راسخ اعتقاد
 و اعمال درها نگرش وها ارزش این. دهند نشان اخلاقی
از  اخلاقی رفتار بنابراین،. است مشهود هاآن روزمره تعاملات
 کنترل کرده رشد آن با فرد که اصولی و فردهای ارزش طریق
( نیز بر این باورند 5116) 9( و فیلیپس5122) 2شود. دافتمی

 مشتریان، کارمندان، نگران باید اخلاقی که رهبران
 رهبری. باشند خودشان و دارانسهام جوامع، کنندگان،تأمین
گذارد و می تأثیردیگران  بر مشترک اهداف به دستیابی برای

 برای منصفانه و عادلانه برای دستیابی به این هدف، روشی
 8گیرند. تروینیو، هارتمن و بروانمی نظربرخورد با آنان در 

گیری تصمیم کیفیت شامل را اخلاقی رهبری ( صریحا5111ً)
 هنجارها، اخلاقی،های ارزش با مطابق عمل و مستمر مدیران

 چنین پرورش در هاآن توانایی همچنین و تعهدات و قوانین
 خاص، طوربه. داندمی دیگران بین در رفتاری و گیریتصمیم
استوار باشد.  مؤلفهبراساس سه  است ممکن اخلاقی رهبری
 مؤلفه به آن از که است رهبر شخصی صداقت اول مؤلفه
توانایی در تقویت  دوم مؤلفه. شودمی یاد «اخلاقی شخص»

 و رهبر روابط کیفیت مؤلفهیکپارچگی در بین افراد و سومین 
به اعتقاد  سازد.می هموار تأثیرگذاریراه را برای  افراد است که

 مناسب رفتار به اخلاقی رهبری ،(5115) 21همکاران و براون
 فردی بین روابط در همچنین و رهبر خود اقدامات در هنجاری
 عمل کارمندان برای الگویی عنوانبه که رهبری. دارد اشاره
 چنین گیریتصمیم و تقویت تعامل، طریق از باید کندمی

 کند. تشویق بین دیگران نیز در را رفتاری
کارکنان نقش مهم و اساسی در پیشبرد  پذیریمسئولیت

سازمانی دارد و راه رسیدن سازمان را های امور و بهبود فعالیت
پذیری کارکنان در مسئولیت سازد.می به اهداف خود هموار

شود تا آنان تعهد بیشتری نسبت اهداف می سازمان باع 
ن تلاش مضاعف داشته آنا قسازمانی داشته باشند و برای تحف
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سازمانی که در فرهنگ سازمانی  ویژهبه پذیریمسئولیت باشند.
کند زیرا در چنین حالتی می نهادینه شود، اهمیت دوچندانی پیدا

یک از کارکنان تحقق منافع فردی خود را در گرو دستیابی  هر
بینند و به همین دلیل نیز احساس می به اهداف سازمانی
 نسبت به نقش و وظیفه خود در سازمان پیدامسئولیت بیشتری 

سازمانی یک فرد در های ویژگی ترینمهماز  یکی کنند.می
 اوست زیرا این ویژگی به او کمک پذیریمسئولیتسازمان 

کند تا درک درست و دقیقی از شغل و وظیفه خود در می
گذاشته  اشعهدهسازمان داشته باشد و برای وظائفی که بر 
 شده است، آگاهانه و مسئولانه تلاش کند.

 رهبری که کندمی ( پیشنهاد5125) 2ووگلین و همکاران 
بنا  قدرتمند و یکسان فرماندهی منابع طریق از باید مسئولانه
از این  و گذاردمی مثبت تأثیر افراد نگرش بر امر این. شود
 دهد.می افزایش را انگیزش آنان و شغلی رضایت طریق

 اجتماعی، عملکرد ،شناسییفهوظ مانند هایییژگیو با مسئولیت
 اجتماعی مسئولیت و شهروندان مسئولیت مسئولانه، تجارت
 وظایف از یامجموعه معنی به و شودمی مشخص شخص یک
 از مراقبت برای باید فرد مسئول که است هایییتمسئول و

چوی و ) .باشداز آنان برخوردار  به آن متعهد است، که یاجامعه
ن یبر جامعه دارند؛ بنابرا یاعمدهر یتأثها سازمان (.5119 ،5گری
باشد که اثرات مثبت حاصل از  ایگونهبهد یبا هاآنت یفعال
را به حداقل برسانند و  یت خود را به حداکثر و اثرات منفیفعال

است که  ین بدان معنیجهت رفع معضلات آن بکوشند. ا
ن عضو یرگذارتریتأث عنوانبه یستیبا یامروز هایسازمان

درازمدت جامعه بوده و  هایخواستهازها و یجامعه، نگران ن
کوهی، ) آن باشند یرایخود را شناخته و پذ یت اجتماعیمسئول
2385.) 
 ترینمهمنهادهای اجتماعی هستند که یکی از ها کتابخانه 

به مراجعان و  ایکتابخانهوظایف و رسالت آنان ارائه خدمات 
احساس مسئولیت و تعهد در قبال آنان است. ارائه خدمات 
مطلوب به مراجعان در اشکال و اقسام آن مستلزم نوع نگاه و 

و کتابداران است تا با درک و ها نگرش مدیران کتابخانه
به جامعه  یرسانخدمتشناخت هرچه بهتر نقش خود در 

موفق عمل کنند.  نیازهای اطلاعاتی آنان تأمینمخاطب، در 
همانند سایر نهادها و ها بدون تردید سبک مدیریت در کتابخانه

تواند نقش مهم و می یردولتیغدولتی و های ارگان
هم در بح  انگیزش کارکنان و هم در بح   انکارییرقابلغ

ارائه خدمات مطلوب به مراجعان ایفا کند. رهبری اخلاقی یکی 
در سالیان اخیر در  ویژهبهمدیریتی است که های از سبک

                                                             
1. Voegtlin 
2. Choi & Gray 

مباح  حوزه مدیریت اهمیت دوچندان یافته است. رهبری 
تمام  کار گرفتنتوانایی یک مدیر برای به  ،درواقعاخلاقی 
نیروی انسانی با استفاده از های و قابلیتها ظرفیت
ارزشی و اخلاقی با هدف ایجاد انگیزه در کارکنان های چارچوب

آنان در ارائه خدمات  پذیریمسئولیتد، برای تلاش بیشتر و تعه
 بهینه به مراجعان است.

یکی از انواع  عنوانبهدانشگاهی های کتابخانه
که در تمام کشورهای جهان نقش مهمی در ارائه  ییهاکتابخانه

مخاطب خود یعنی دانشگاهیان دارند،  ویژهبهخدمات کتابخانه 
سالت واقعی نیازمند مدیرانی هستند که با درک و شناخت ر

درست و منطقی از اصول اخلاقی و  یریگبهرهکتابخانه، با 
عمل  یاگونهبهانسانی، آنان را برای تلاش بیشتر برانگیزاند و 

آگاهانه و عاشقانه  یریتشانمدکنند که نیروی انسانی تحت 
رغم علی برای ارائه خدمات مطلوب به مراجعان تلاش کنند.

 تأکیدجهان امروز بسیار مورد اینکه سبک رهبری اخلاقی در 
فراوانی پیرامون اهمیت و های است و مطالعات و پژوهش

گوناگون صورت گرفته است اما های کاربرد آن در سازمان
رسد که در رابطه با مدیریت انواع کتابخانه می چنین به نظر

ها چنین مطالعاتی صورت نگرفته است و از آنجا که کتابخانه
 .اجتماعی تابع اصول و مبانی مدیریتی است یک نهاد عنوانبه
ها طرح این موضوع و بررسی آن از بعد مدیریت کتابخانه ،لذا
تواند نتایج و ثمرات مفیدی برای ارتقاء مباح  مدیریتی در می

دانشگاهی به دنبال داشته های کتابخانه ویژهبهها انواع کتابخانه
( پنج بعد برای 5122) در پژوهش کارلشون و همکاران باشد.

از: انصاف،  اندعبارترهبری اخلاقی بیان شده است که 
و شفافیت نقش. هدف این  رهنمودهای اخلاقی، تسهیم قدرت

مقاله نیز بررسی رابطه بین اصول رهبری اخلاقی مدیران با 
واحدهای دانشگاه آزاد های کتابداران کتابخانه پذیریمسئولیت
ر این پژوهش یک فرضیه اصلی و این اساس د است براسلامی 

 گیرند:می پنج فرضیه فرعی به شرح ذیل مورد آزمون قرار
 

 فرضیه اصلی
کتابداران  پذیریمسئولیتاخلاقی مدیران با  یابعاد رهبر نیب

 رابطه وجود دارد. یآزاد اسلامواحدهای دانشگاه های کتابخانه

 

 فرعی هایهفرضی
واحدهای های کتابداران کتابخانه پذیریمسئولیتبا  انصافبین  -2

 رابطه وجود دارد. یآزاد اسلامدانشگاه 
کتابداران  پذیریمسئولیتبا  مردمی یریگجهتبین  -5

 رابطه وجود دارد. یآزاد اسلامواحدهای دانشگاه های کتابخانه
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 پذیریمسئولیتمدیران با  یاخلاقرهنمودهای بین  -3
دانشگاه آزاد اسلامی رابطه واحدهای های کتابداران کتابخانه

 وجود دارد.
کتابداران  پذیریمسئولیتم قدرت مدیران با یتسهبین  -2

رابطه وجود  آزاد اسلامیواحدهای دانشگاه های کتابخانه
 دارد.

کتابداران  پذیریمسئولیتبا  شفافیت نقشبین  -5
رابطه وجود  آزاد اسلامیواحدهای دانشگاه های کتابخانه
 .دارد

 

 پیشینه پژوهش
علیرغم اینکه در رابطه با رهبری اخلاقی و اصول و ابعاد 

متعددی در های مختلف آن به شکل کلی، مطالعات و پژوهش
داخل و خارج از کشور به انجام رسیده است اما این موضوع در 

که شایسته و بایسته  گونهآنها رابطه با مدیریت انواع کتابخانه
در ادامه به نتایج برخی از است مورد توجه قرار نگرفته است. 

که پیرامون رهبری اخلاقی در سایر  ییهاپژوهشمطالعات و 
 شود.می و سازمان صورت گرفته است اشارهها ارگان
( در پژوهشی 2388) حسنی، نجاری، روشن علی بنی سی 

و  پذیریمسئولیتبه مطالعه و بررسی روابط رهبری اخلاقی با 
یابی در این مدل منظوربهبر جو اخلاقی  تأکیدپاسخگویی با 
نشان داد که رهبری اخلاقی بر پژوهش نتایج زمینه پرداختند. 

اجتماعی، پاسخگویی فردی و جو اخلاقی اثر  پذیریمسئولیت
 یریپذتیبر مسئولمستقیم و مثبت دارد. همچنین جو اخلاقی 

اجتماعی و پاسخگویی فردی اثر مستقیم و مثبت دارد. در عین 
جو اخلاقی بر  ،گرییاخلاقی با میانج حال رهبری
و  میرمستقیغاجتماعی و پاسخگویی فردی اثر  پذیریمسئولیت
 .مثبت دارد
رابطه رهبری اخلاقی سازمانی ( در پژوهش 2388) بخشنده
پذیری اجتماعی در فرماندهی انتظامی استان ولیتئو ارتقای مس
دهد می نتایج آزمون نشان را مورد مطالعه قرار دادند. هرمزگان

 پذیریمسئولیتآن با  هایمؤلفهکه بین رهبری اخلاقی و 
بالایی وجود دارد. همچنین براساس  دارمعنیاجتماعی رابطه 

اول  تیدر اولو 28/3 بیبا ضرآزمون فریدمن، تقسیم قدرت 
 پذیریمسئولیتترین رابطه را با دارد، در نتیجه بیش قرار

در  19/3اجتماعی شده دارد و رهنمودهای اخلاقی با ضریب 
در رتبه پنجم و پایانی  98/5نقش با ضریب  شفافیترتبه دوم و 

اجتماعی  پذیریمسئولیتترین رابطه را با قرار دارد در نتیجه کم
 .در ناجا دارد

 

ارتباط رهبری اخلاقی ( در پژوهشی 2388) درگاهی و معمایی
اجتماعی سازمان و اعتماد سازمانی  پذیریمسئولیتمدیران با 

دانشگاه علوم های بالینی بیمارستانهای کارکنان در آزمایشگاه
نتایج به دست آمده  را مورد مطالعه قرار دادند. پزشکی تهران

اجتماعی، رهبری اخلاقی و  پذیریمسئولیتنشان داد وضعیت 
رد بالینی موهای اعتماد سازمانی در میان کارکنان آزمایشگاه

مطالعه در سطح مناسب قرار داشت. همچنین ارتباط مثبت و 
اجتماعی سازمان با رهبری  پذیریمسئولیتداری بین معنی

مشاهده شد.  اخلاقی مدیران و با اعتماد سازمانی کارکنان
اگرچه بین رهبری اخلاقی مدیران با اعتماد سازمانی کارکنان 

 .مشاهده شد داریمعنینیز ارتباط 
( در پژوهش خود رابطه 2386) یاقلعهکرمی، قلاوندی و 

 پذیریمسئولیت، رهبری اخلاقی با یاحرفهبین اخلاق 
اجتماعی در مدارس استان کردستان را مورد مطالعه قرار دادند. 

، رهبری ایحرفهرابطه اخلاق که نشان داد نتایج این پژوهش 
بود.  دارمعنیاجتماعی مثبت و  پذیریمسئولیتاخلاقی با 

با رهبری اخلاقی مثبت و  ایحرفههمچنین رابطه اخلاق 
بود. از روش بیشینه احتمال برای آزمون الگوی نظری  دارمعنی

شده استفاده شد. در  گردآوریهای پژوهش و برازش آن با داده
های این پژوهش از روش تحلیل کانونی استفاده شد. شاخص

داشتند، نتایج نشان داد مدل آزمون برازش در حد مطلوبی قرار 
 .گردآوری شده داردهای شده برازش مناسبی با داده

( در 2385) منتخب یگانه، بشلیده، شمسی و هزاویان
پژوهشی رابطه رهبری اخلاقی با رفتارهای انحرافی در محیط 
کار در بین کارکنان سازمان جهاد کشاورزی خوزستان را مورد 

ایج پژوهش حاکی از اثر مستقیم رهبری نت مطالعه قرار دادند.
 غیرمستقیماخلاقی بر رفتارهای انحرافی در محیط کار و اثر 

رهبری اخلاقی بر رفتارهای انحرافی در محیط کار از طریق 
 عباس پور، زندیان و قادرمرزیتعهد عاطفی و جو اخلاقی بود. 

رهبری اخلاقی بر  تأثیر( در پژوهش خود به بررسی 2382)
ر یج نشان داد که مسینتاپرداختند.  مدارس سنندج کارکنان
و تعامل رهبر عضو  یسازمان یبه رفتار شهروند یاخلاق یرهبر
ن، ینبود. همچن دارمعنیط کار یمح یو به رفتار انحراف دارمعنی

 یاخلاق ی، اثر رهبرایواسطه نقش یفایا با عضو -تعامل رهبر
 درصد 59 یاخلاق یل و به همراه رهبریبر رفتار کارکنان را تعد

انس کل یدرصد وار 55 و یسازمان یانس کل رفتار شهروندیوار
 .دکرن ییرا تب یرفتار انحراف
( در پژوهشی به بررسی 2382) پناهی و همکارانسیف

اجتماعی کارکنان  پذیریمسئولیترابطه بین رهبری اخلاقی و 

نشان داد  ی پژوهش آنانهایافته سایت اداری سنندج پرداختند
 پذیریمسئولیتی با دارمعنیکه رهبری اخلاقی رابطه 
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ها همچنین نشان یافته )p <.01R 824.:(  اجتماعی داشت
توانستند نقش گرایی رهبر میالگو بودن و عمل داد که دو مؤلفه

اجتماعی سازمان  پذیریمسئولیتبینی ی در پیشدارمعنی
( در 2385) نسبو عامری یغضنفر نصراصفهانی، .داشته باشند

رابطه بین رهبری اخلاقی و »پژوهش خود با عنوان 
توانمندسازی کارکنان در نیروگاه شهید محمد منتظری 

همبستگی به انجام رسید به  -که به روش توصیفی «اصفهان
این نتیجه رسیدند که بین رهبری اخلاقی و توانمندسازی 

مربوط به های یافته وجود دارد. دارمعنیکارکنان رابطه مثبت و 
 مؤلفهرهبری اخلاقی نشان داد که  هایمؤلفه یبندرتبه
دهد می نقش در اولویت اول قرار دارد و این نشان یسازشفاف

 هاآننقش و وظیفه  هرگاهکه  اندیدهعقکه کارکنان بر این 
تعریف شود و آنان بدانند که در یک فرآیند شغلی چه  یخوببه

 خواهند بود. مؤثرترعملیاتی را باید انجام دهند برای سازمان 
 رهبری ( در خصوص5152) 2نتیجه پژوهش ادوویه

در یکی از  سازمانی اثربخشی و کارکنان تعهد اخلاقی،
 بر اخلاقی نشان داد که رهبری کشور نیجریههای دانشگاه
 تعهد اخلاقی، رهبری بوده و بین مؤثرکارکنان  نگرش و تعهد

 .دارد وجود یدارمعنی رابطه سازمانی اثربخشی و کارمندان
( در پژوهشی رابطه بین رهبری 5151) 5لامسا و کرانن

را در ارتباط با مدیر و کارمند را در کشور فنلاند  پذیریتمسئول
مورد مطالعه قرار دادند. نتیجه پژوهش آنان نشان داد که 

 و اعتماد صراحت، توانمندی، انصاف، رهبری، در مسئولیت
 و مدیر روابط در هاآن پویایی و ایینهزم ماهیت مراقبت و
پژوهشی به ( در 5128) 3المندیل و داوود است. مؤثر کارمند

معلمان در  مستمر سازمانی تعهد و اخلاقی رهبری بررسی رابطه
 که داد نشان پژوهش آنان یجهنت شهر جده عربستان پرداختند.

نتایج . رابطه وجود دارد معلمان وفاداری و اخلاقی رهبری بین
معلمان باع   وفاداری این پژوهش همچنین نشان داد که
شود. می معلمان دارادامهتسهیل تعهد سازمانی مستمر و 

در پژوهش خود  (5128) 2و همکاران یتوالیمپژوهش های یافته
 را ییرتغرهبری اخلاقی بر آمادگی کارکنان برای  تأثیرچگونگی 

با میانجیگری فرهنگ اثربخشی سازمانی در مدیران میانی و 
تجارت خارجی کشور مصر را مورد های در شرکت تریینپا

 رهبری داد که نشان پژوهشاین  یجنتا دادند.مطالعه قرار 
 این و دهدمی افزایش تغییر برای را کارکنان آمادگی اخلاقی
 .است اثربخشی سازمانی فرهنگ از خود بخشی تأثیر

                                                             
1. Adeoye 
2. Lamsam,& Keranen 
3. Almandeel & Dawood 
4. Metwally & et al. 

خارج صورت گرفته در داخل و های با نگاهی به نتایج پژوهش
آن بر ابعاد مختلف شغلی  تأثیراز کشور پیرامون رهبری اخلاقی و 

شود که توجه به رهبری اخلاقی می کارکنان، این واقعیت آشکار
مدیریتی جهان امروز، نقش مهم و های یکی از سبک عنوانبه
 و تعهد سازمانی کارکنان دارد. پذیریمسئولیتدر  انکارییرقابلغ
خاص خود را دارند و های پیچیدگیها آنجا که امروزه سازمان از
ز جانب دیگر مشتری محوری در دستور کار اغلب آنان قرار ا

سازمان خود را  یطشراگرفته است لذا وجود کارمندانی که بتوانند 
درک کنند و مطابق و متناسب با اهداف سازمانی گام بردارند از 

فوق نیز بدان های در نتایج پژوهش چنانچه ضروریات است.
اثربخشی سازمانی، تغییر  تواند بهمی اشاره رفت رهبری اخلاقی

اجتماعی کارکنان کمک کند و  پذیریمسئولیترفتار کارکنان و 
 باع  بهبود عملکرد سازمانی شود.

 

 پژوهش یشناسروش
این پژوهش با هدف آگاهی از رابطه بین رهبری اخلاقی مدیران 

 آزاد دانشگاه های واحدهایپذیری کتابداران کتابخانهبا مسئولیت
. است رسیده انجام به همبستگی -توصیفی روش به اسلامی
های کتابخانه کتابداران از نفر 555 شامل پژوهش آماری جامعه
 و دانشگاهی واحدهای با ارتباط طریق از که است مذکور
 پژوهشگر توسط یرساناطلاع و کتابداری معتبرهای پایگاه

 از آنان امکان برقراری ارتباط و ارسال پرسشنامه برای و شناسایی
 فرمول کوکران از استفاده با نمونه حجم. شد فراهم ایمیل طریق
 پژوهش ازیموردنهای داده گردآوری برای. گردید برآورد نفر 552
 :است شده استفاده ذیلهای پرسشنامه از
 

 ،همکارانکالشون و ) پرسشنامه استاندارد رهبری اخلاقی

6666) 
 ی،اخلاق یرهنمودهاانصاف، ابعاد  پرسشنامه شامل این
و بر  است و شفافیت نقش قدرت اشتراک، فردی گیریجهت

لیکرت ساخته شده است. این پرسشنامه  تاییپنجمبنای طیف 
برای سنجش بعد  5 تا 2 سؤالاست که  سؤال 52شامل 
مردمی،  گیریجهتبرای سنجش بعد  8تا  6 سؤالانصاف، 
 سؤالبرای سنجش بعد رهنمودهای اخلاقی،  23تا  21 سؤال
 52تا  51 سؤالبرای سنجش بعد تسهیم قدرت و از  28تا  -22

پرسشنامه  ییایپا .اندکاررفتهبرای سنجش بعد شفافیت نقش به 
 قرار گرفت. تأیید/. مورد 29براساس ضریب آلفای کرونباخ با 

 
 (6891) کالیفرنیا پذیریمسئولیتپرسشنامه 

از خرده مقیاس سنجش  پذیریمسئولیتبرای سنجش 
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( 2892) کالیفرنیا یشناختروانپرسشنامه  پذیریمسئولیت
بود. این پرسشنامه  سؤال 25استفاده شده که مشتمل بر 

 629( با 2852) نخستین بار توسط هاریسون گاف در سال
ویژگی شخصیتی انتشار  25مقیاس برای سنجش  25و  سؤال

و مجدداً  29آن به های ( مقیاس2852) یافت و سپس در سال
( توسط وی مورد تجدیدنظر قرار گرفت و تعداد 2892) در سال
خرده  51آن به های و تعداد خرده مقیاس 265آن به  هایسؤال

 25 پذیریمسئولیتمقیاس افزایش یافت. مقیاس سنجش 
، شناسیوظیفهاز قبیل  هاییویژگیسنجش  منظوربه ؤالیس

، جدیت، قابلیت اعتماد، رفتار مبتنی کوشیسختاحساس تعهد، 

بر نظم و مقررات و منطبق بر احساس مسئولیت مورد استفاده 
کرونباخ محاسبه شده در این  یب آلفایضر گیرد.می قرار

کرونایی، پس از د. با توجه به شرایط شبرآورد  235/1پژوهش 
کتابداری، نسبت به ها شناسایی کتابداران از طریق وب سایت

بررسی  منظوربهارسال پرسشنامه برای پاسخ دهنگان اقدام شد. 
های پارامتری ابتدا آزمون ها و استفاده از آزمونبودن دادهنرمال

همبستگی  یبضرکلموگروف اسمیرنوف اجرا و سپس از آزمون 
ها تحلیل داده تجزیه و منظوربهشد. همچنین پیرسون استفاده 

 مورد استفاده قرار گرفت. 52اس.پی.اس.اس. آماری  افزارنرم

  
 کار سابقه و یلیتحص مدرک ت،یجنس برحسب انیو درصد تعداد پاسخگو یفراوان عیتوز. 6جدول 

 درصد فراوانی  

 جنسیت
 2/26 229 مرد

 53/53 252 زن

 مدرک تحصیلی

 19/3 2 کاردانی

 25/59 235 کارشناسی

 22/32 95 کارشناسی ارشد

 33/2 3 یدکتر

 سابقه خدمت

 99/5 52 سال 21کمتر از 

 52 25 25تا  21بین 

 66/25 263 51تا  25بین 

 26/52 89 51بالاتر از 

 
 پژوهشهای یافته

 گو؛نفر پاسخ 552( از مجموع 5)با توجه به آمار و ارقام جدول 
درصد( زن  3/53) نفر 252( مرد و درصد 2/26) نفر 216

دهندگان درصد( از پاسخ 19/3) نفر 2اساس بر همین  هستند.
درصد( دارای مدرک  25/59) نفر 235دارای مدرک کاردانی،

( دارای مدرک کارشناسی درصد 22/32) نفر 95کارشناسی، 
از  اند.بوده ی( دارای مدرک دکتردرصد 33/2) نفر 3و ارشد 

( کمتر درصد 99/5) نفر 52جانب دیگر از همین تعداد پاسخگو 
 نفر 263سال،  25تا  21( بین درصد 52) نفر 25سال،  21از 
( درصد 26/52) نفر 89سال و  51 تا 25( بین درصد 66/25)

 .اندداشتهسال سابقه کار  51بالاتر از 
 

 های فرعی پژوهشآزمون فرضیه

 
 پذیری کتابدارانبا مسئولیت یفرعهای فرضیهضریب همبستگی بین . 6جدول 

 متغیر
 پذیری کتابدارانمسئولیت

 sigمقدار.  سطح خطا (N) تعداد ضریب همبستگی پیرسون

 111/1 15/1 552 522/1 انصاف اول: یه فرعیفرض

 111/1 15/1 552 622/1 یری مردمیگجهت دوم: یه فرعیفرض

 111/1 15/1 552 615/1 هدایت اخلاقی سوم: یه فرعیفرض

 111/1 15/1 552 586/1 تسهیم قدرت چهارم: یه فرعیفرض

 111/1 15/1 552 265/1 وضوح نقش پنجم: یه فرعیفرض

 



 06                                                              ...کتابداران  یریپذتیبا مسئول رانیمد یاخلاق یابعاد رهبر نیرابطه ب یبررس: تبارانیترک

پذیری کتابوداران مسئولیتبا  انصافبین  فرضیه فرعی اول:

 دارد.ی رابطه وجود آزاد اسلامهای واحدهای دانشگاه کتابخانه
داری محاسبه شده ی( مقدار معن5) با توجه به آمار و ارقام جدول
یکوی از  عنوانبوهیری مردموی گجهتبرای سنجش رابطه بین 
کمتور از  ،پذیری کتابودارانمسوئولیت اصول رهبری اخلاقی با

 انصواف بوا ( است این بدان معناست که بوین15/1) سطح خطا
وجود دارد. با توجوه  دارییمعنرابطه  کتابدارانپذیری مسئولیت

توان چنین نتیجه گرفت کوه رابطوه به نتیجه به دست آمده می
دار است؛ بدین معنا کوه بوا افوزایش یمعنبین دو متغیر مثبت و 

پذیری نیز بوه میوزان یک واحدی متغیر انصاف، متغیر مسئولیت
 یابد.افزایش می 522/1

بوووا  یری مردموویگبوووین جهووت دوم: فرضیییه فرعییی

آزاد های واحدهای دانشوگاه پذیری کتابداران کتابخانهمسئولیت
 ی رابطه وجود دارد.اسلام

داری محاسبه یمعن ( مقدار5)با توجه به آمار و ارقام جدول 
یکی  عنوانبهیری مردمی گجهتشده برای سنجش رابطه بین 
کمتور از  ،پذیری کتابدارانمسئولیت از اصول رهبری اخلاقی با

یری گجهوت ( است این بدان معناست که بین15/1) سطح خطا
وجوود  دارییمعنورابطوه  کتابودارانپذیری مسئولیت با مردمی

تووان چنوین نتیجوه دارد. با توجه به نتیجه به دسوت آموده می
دار است؛ بدین معنا یمعنگرفت که رابطه بین دو متغیر مثبت و 
ر یری مردموی، متغیوگجهوتکه با افزایش یک واحدی متغیور 

 یابد.افزایش می 622/1پذیری نیز به میزان مسئولیت

مودیران بوا  هودایت اخلاقویبوین  فرضییه فرعیی سیوم:

آزاد های واحدهای دانشوگاه پذیری کتابداران کتابخانهمسئولیت
 ی رابطه وجود دارد.اسلام

ی محاسبه دارمعنی( مقدار 5)با توجه به آمار و ارقام جدول 
 عنوانبوهشده برای سنجش رابطه بین هدایت اخلاقی مدیران 

 ،پذیری کتابدارانمسئولیت ی رهبری اخلاقی باهامؤلفهیکی از 
 ( است این بودان معناسوت کوه بوین15/1) کمتر از سطح خطا
 دارییمعنورابطوه  کتابدارانپذیری مسئولیت با هدایت اخلاقی

توان چنین نتیجه وجود دارد. با توجه به نتیجه به دست آمده می
دار است؛ بدین معنا یمعنرابطه بین دو متغیر مثبت و  کهگرفت 

که بوا افوزایش یوک واحودی متغیور هودایت اخلاقوی، متغیور 
 یابد.یش میافزا 615/1پذیری نیز به میزان مسئولیت

 م قودرت مودیران بوایتسوهبوین  فرضیه فرعیی هایارم:

آزاد های واحدهای دانشوگاه پذیری کتابداران کتابخانهمسئولیت
 ی رابطه وجود دارد.اسلام

ی محاسبه دارمعنی( مقدار 5)با توجه به آمار و ارقام جدول 
 عنوانبوهشده برای سنجش رابطه بین تسهیم قودرت مودیران 

 ،پذیری کتابودارانمسوئولیت یکی از اصول رهبری اخلاقوی بوا
 ( است این بودان معناسوت کوه بوین15/1) کمتر از سطح خطا

رابطوه  کتابودارانپذیری مسوئولیت بوا تسهیم قودرت مودیران
تووان می آمده دست بهوجود دارد. با توجه به نتیجه  دارییمعن

دار اسوت؛ یمعنوچنین نتیجه گرفت که رابطه بین دو متغیر مثبت و 
تسهیم قودرت مودیران،  بدین معنا که با افزایش یک واحدی متغیر

 یابد.افزایش می 586/1پذیری نیز به میزان متغیر مسئولیت

پذیری مسوئولیتبوا  وضوح نقوشبین  فرضیه فرعی پنجم:

ی رابطوه آزاد اسولامهای واحدهای دانشوگاه کتابداران کتابخانه
 وجود دارد. 

محاسبه شوده  sig( مقدار 5)با توجه به آمار و ارقام جدول 
یکوی از اصوول  عنوانبوهبرای سنجش رابطه بین وضوح نقش 

 .پذیریمسئولیت رهبری اخلاقی با
 

ضریب همبستگی بین رهبری اخلاقی با . 6جدول 
 کتابداران پذیریسئولیتم

 پذیریمسئولیت متغیر
رهبری 
اخلاقی 
 مدیران

ضریب همبستگی 
 پیرسون

تعداد 
(N) 

سطح 
 خطا

 sigمقدار. 

695/1 552 15/1 111/1 

 
( است این بدان معناست 15/1کمتر از سطح خطا ) ،کتابداران
رابطه  کتابدارانپذیری مسئولیت با وضوح نقش که بین

توان می آمدهدستبهوجود دارد. با توجه به نتیجه  دارییمعن
دار یمعنچنین نتیجه گرفت که رابطه بین دو متغیر مثبت و 

افزایش یک واحدی متغیر وضوح نقش، است؛ بدین معنا که با 
 یابد.افزایش می 265/1پذیری نیز به میزان متغیر مسئولیت

 

 آزمون فرضیه اصلی
کتابداران  پذیریمسئولیترهبری اخلاقی مدیران با ابعاد  نیب

 رابطه وجود دارد. آزاد اسلامیهای واحدهای دانشگاه کتابخانه
 آزمون از حاصل هایارقام یافته و آمار به توجه با

 شده ی محاسبهدارمعنی مقدار( 3) جدول در پیرسون همبستگی
 با مدیران اخلاقی رهبری بین رابطه سنجش برای

. است( 15/1) خطا سطح از کمتر کتابداران، پذیریمسئولیت
 با مدیران اخلاقی رهبری بین که معناست بدان این ،روازاین

 توجه با. دارد وجود دارییمعن رابطهکتابداران  پذیریمسئولیت
 رابطهکه  گرفت نتیجه چنین توانمی آمده دست به نتیجه به
 افزایش با که معنا بدین است؛ داریمعن و مثبت متغیر دو بین
 به نیز پذیریمسئولیت متغیر اخلاقی، رهبری متغیر واحدی یک
 .یابدمی افزایش 695/1 میزان
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 یریگجهینتبحث و 
پژوهش حاضر بوا هودف آگواهی از رابطوه بوین ابعواد رهبوری 

های کتابوداران کتابخانوه پذیریمسوئولیتاخلاقی مودیران بوا 
همبسوتگی  -واحدهای دانشگاه آزاد اسلامی به روش توصیفی 

به انجام رسیده است. این پژوهش مبتنی بر یک فرضیه اصولی 
ری و پنج فرضیه فرعی بوده است کوه در آن رابطوه بوین رهبو

کتابوداران  پذیریمسوئولیتیوک از ابعواد آن بوا  اخلاقی و هر
های مذکور مورد آزموون قورار گرفوت. نتیجوه آزموون کتابخانه

 بوا رهبوری اخلاقوی مودیران بوینفرضیه اصلی نشان داد کوه 
وجووود دارد. در  داریکتابووداران رابطووه معنووی پذیریمسووئولیت

 نصواف،یوک ابعواد رهبوری اخلاقوی )ا خصوص رابطه بین هر
مردمی، هدایت اخلاقی، تسهیم قودرت و شوفافیت  گیریجهت

ها حواکی از نیز نتایج آزموون فرضویه پذیریمسئولیتنقش( با 
کتابوداران دارد.  پذیریمسوئولیتیک از ابعاد مذکور با رابطه هر

های حسنی، نجاری و روشن نتایج این پژوهش با نتایج پژوهش
(، درگواهی و معمواعی 2388(، بخشونده )2388علی بنی سوی )

(، منتخوب یگانوه 2386) یاقلعوه، قلاونودی و یکرم (،2388)
ادوویه (، 2385نسب )(، نصراصفهانی، غضنفری و عامری2385)
( و 5128المنوودیل و داوود ) (،5151(، رامسووا و کوورانن )5152)

پذیری میتوالی و همکاران که رهبری اخلاقوی را بور مسوئولیت
ها موؤثر فردی و اجتمواعی نیوروی انسوانی شواغل در سوازمان

همسو و همخوان بوده است. اهمیت دادن به اخولاق  انددانسته
ویژه در جهان امروز است که تأثیر های مدیریت بهیکی از ویژگی
ایون پوژوهش و  جوهینت رفتوار سوازمانی افوراد دارد.فراوانی بر 
دهد ها اشاره شد نشان مییی که در متن مقاله به آنهاپژوهش
و  جینتواتوانود ها میی رهبری اخلاقی در سوازمانریکارگبهکه 

پذیری فردی و اجتماعی به پیامدهای مثبتی را به جهت مسئولیت
عنوان افرادی کوه بنوا بوه دنبال داشته باشد که کتابداران نیز به

ای خود در قبال شهروندان به جهت تأمین ماهیت و رسالت حرفه
 مسوتثنانیازهای اطلاعاتی آنان مسئولیت دارنود از ایون قاعوده 

 نیستند.
رهبری اخلاقی در مباح  مودیریتی موورد در سالیان اخیر  

توجه خاص قرار گرفته اسوت. بوا توجوه بوه تغییور و تحوولات 
ها و رسالت آنان در قبال جامعه ی که در فعالیت سازماناگسترده

صورت گرفته است نوع نگاه و نگورش بوه نقوش مودیران نیوز 

توانند یی میهاسازماناز گذشته است. در جهان امروز  ترمتفاوت
وفق باشند که متناسب با تحولات جامعه جهانی، متحول شوند م

ها و نیازهای جامعه را به شکل مطلوب برآورده سازند. و خواسته
ی از ریوگبهرهی، مستلزم اسوتفاده و اخواستهدستیابی به چنین 

های نیوروی انسوانی و مودیریت و رهبوری آنوان بورای توانایی
عنوان یکی ی اخلاقی بهدستیابی به اهداف سازمانی است. رهبر

های مدیریتی، ابزاری مفید و کارآمد برای پیشبرد اهداف از سبک
مدیر برای  فردمنحصربههای سازمانی با تکیه و تأکید بر ویژگی

ویژه توجه به اخلاقیوات در روابوط ایجاد انگیزش در کارکنان به
ی انکاررقابلیغکارمند است. رهبری اخلاقی نقش مهم و  -مدیر
موفقیت یک سازمان دارد؛ زیرا در سبک رهبری اخلاقی، مدیر  در

در جایگاه رهبری سازمان به دنبال رعایت اصولی است کوه بوه 
تأثیر خوود قورار داده و لحاظ اخلاقی و انسانی کارکنان را تحت

کند. با توجه بوه آنان را برای تلاش بیشتر تحریک و تهییج می
ن آن الی است کوه مخاطبواینکه حرفه کتابداری در زمره مشاغ

هوای مختلوف هسوتند و یکوی از افراد جامعه در اقشوار و گروه
 .ن اسوتاترین وظائف آنان ارائه خدمات مطلوب به مخاطبومهم

های رود که مدیران کتابخانه با اتخاذ سوبکانتظار می ،بنابراین
ی رفتار سازمانی کتابداران را مدیریت کنند اگونهبهمدیریتی نوین 

پذیری بیشتر نسبت به ان با شوق و انگیزه کافی و مسئولیتتا آن
شغل و حرفه خود داشته باشند و برای ارائه خدمات مطلوب بوه 

 جامعه مخاطب تلاش دوچندان داشته باشد.
 تأثیرها نیز تحت در عصر حاضر مدیریت انواع کتابخانه

 اند. مدیران کتابخانه بر این امراصول نوین مدیریت قرار گرفته
واقف هستند که برای جذب و حفظ مشتریان و مراجعان خود 

را در تفکر مدیریتی  هاآنباید تابع اصول نوین مدیریت باشند و 
خود جاری و ساری سازند. با توجه به نتایج این پژوهش و 

های مشابه صورت گرفته در داخل و خارج از کشور و پژوهش
بری اخلاقی همچنین ضرورت توسعه تفکر و سبک مدیریتی ره

رهبری اخلاقی در  تأثیرها بررسی نقش و در انواع کتابخانه
های ضمن ها از دیدگاه کتابداران و برگزاری دورهسایر کتابخانه

های نوین مدیریتی برای مدیران خدمت آشنایی با سبک
 د.شوپیشنهاد می عنوانبههای مختلف کشور کتابخانه
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