
 Digital and Smart Libraries Research

Vol. 12(4), (Series 47): 73-88 / 2026 

 DOI: 10.30473/mrs.2025.75049.1639 

E-ISSN: 2538-5356 P-ISSN: 2383-1049

O R I G I N A L    A R T I C L E 

The Mediating Role of Knowledge Management in the Relationship 

between Professional Ethics and Organizational Intelligence with 

Organizational Effectiveness

Ali Abdi1,  Nesa  Faizi2, Faramarz Soheili 3

1 Associated Professor, Department 

of Educational Science, Payame 

Noor University, Tehran, Iran. 

2. MSc., Department of Educational

Sciences, Payame Noor University,

Tehran, Iran

3. Associate Professor, Department

of Knowledge and Information

Science, Payame Noor University,

Tehran, Iran.

⃰Correspondence

Faramarz Soheili 

E-mail: f_soheili@pnu.ac.ir

Receive Date: 02/July/2025 

Accept Date: 06/Aug/2025 

First Publish Date: 06/Sep/2025 

How to cite  

Abdi, Feizi, Soheili (2025). The 

Mediating Role of Knowledge 

Management in the Relationship 

between Professional Ethics and 

Organizational Intelligence with 

Organizational Effectiveness. Digital 

and Smart Libraries Research, 12(4), 

73-88.

EXTENDED A B S T R A 

Introduction 

Organizational effectiveness is a fundamental concern for educational 

organizations and is closely associated with their ability to achieve 

organizational goals and respond effectively to changing environmental 

conditions. Professional ethics and organizational intelligence are among 

the factors that can contribute to improving organizational effectiveness. 

Professional ethics provides an ethical framework for responsible and 

appropriate professional behavior, while organizational intelligence reflects 

an organization’s collective capacity to acquire knowledge, adapt to change, 

make effective decisions, and achieve its objectives. Knowledge 

management can also facilitate the creation, acquisition, organization, 

dissemination, and application of knowledge and thereby contribute to 

organizational effectiveness. Accordingly, this study aimed to develop and 

test a causal model of organizational effectiveness based on professional 

ethics and organizational intelligence, with knowledge management as a 

mediating variable among primary school teachers. 

Methodology 

This developmental study employed a survey-correlational research design. 

The statistical population consisted of 199 primary school teachers in 

Sahneh County, Iran. Using simple random sampling and the Morgan table, 

150 teachers were selected as the sample. Data were collected through four 

standardized questionnaires: Parsons’ Organizational Effectiveness 

Questionnaire, Qasemzadeh’s Professional Ethics Questionnaire, Albrecht’s 

Organizational Intelligence Questionnaire, and Lawson’s Knowledge 

Management Questionnaire. The reliability of the instruments was 

confirmed using Cronbach’s alpha coefficients, which were 0.956 for 

organizational effectiveness, 0.948 for professional ethics, 0.987 for 

organizational intelligence, and 0.875 for knowledge management. Data 

were analyzed using descriptive statistics, confirmatory factor analysis, and 

partial least squares structural equation modeling (PLS-SEM) through 

SmartPLS software. 

Findings 

The findings indicated significant positive relationships among professional 

ethics, organizational intelligence, knowledge management, and 
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organizational effectiveness. The correlation coefficients between 

organizational effectiveness and professional ethics, organizational 

intelligence, and knowledge management were 0.320, 0.676, and 0.727, 

respectively. Professional ethics had a significant direct effect on 

organizational effectiveness, while organizational intelligence and 

knowledge management also exerted significant direct effects on 

organizational effectiveness. In addition, both professional ethics and 

organizational intelligence had significant direct effects on knowledge 

management. The mediation analysis showed that knowledge management 

significantly mediated the relationships of professional ethics and 

organizational intelligence with organizational effectiveness. The proposed 

conceptual model demonstrated an acceptable fit with the empirical model, 

and all research hypotheses were supported. 

Discussion and Conclusion 

The results demonstrate that organizational effectiveness among primary 

school teachers is associated not only with professional ethics and 

organizational intelligence but also with the effective management of 

organizational knowledge. Professional ethical behavior can create a climate 

of trust, responsibility, cooperation, and knowledge sharing, thereby 

facilitating knowledge management and indirectly strengthening 

organizational effectiveness. Similarly, organizational intelligence can 

enhance an organization’s capacity to identify, acquire, share, and apply 

knowledge and consequently improve effectiveness. The mediating role of 

knowledge management highlights the importance of transforming ethical 

and intellectual capacities into practical knowledge processes. Therefore, 

educational organizations can strengthen organizational effectiveness by 

promoting professional ethics, developing organizational intelligence, and 

establishing effective mechanisms for knowledge creation, storage, 

dissemination, and application. In particular, professional ethics training and 

the identification and promotion of teachers who demonstrate responsible 

behavior, knowledge sharing, cooperation, and commitment may help create 

conditions conducive to knowledge-based organizational effectiveness. 
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«مقاله پژوهشی»

ای و هوش سازمانی در رابطه بین اخلاق حرفه دانش تیریمدای نقش واسطه

شی سازمانی با اثربخ

*3سهیلی فرامرز ،2نساء فیضی  ،1عبدی علی

 چکیده
وش ای و ههدف پژوهش حاضر تدوین و آزمون مدل علّی اثربخشی سازمانی بر اساس اخلاق حرفه

این پژوهش به  شناسیروش ی مدیریت دانش در معلمان دورۀ ابتدایی بود.اواسطهسازمانی با نقش 
همبستگی  -از نوع پیمایشی هادادهروش گردآوری  ازلحاظای و های توسعهلحاظ هدف جزء پژوهش

 411اد شامل کلیۀ معلمان دورۀ ابتدایی شهرستان صحنه به تعد پژوهش. جامعه آماری این باشدیم
نمونه  عنوانبهنفر  454ی تصادفی ساده و با استفاده از جدول مورگان تعداد ریگنمونهنفر که با روش 
(؛ اخلاق 41۹1اثربخشی سازمانی پارسونز ) ۀپرسشنامها شامل: ی گردآوری دادهابزارهاانتخاب شدند. 

( بود. 2447ش لاوسن )( و مدیریت دان2447(؛ هوش سازمانی آلبرخت )4717) زادهقاسمی احرفه
ی، احرفهها نشان داد که اخلاق یافته انجام شد. Smart PLS افزارنرم ۀلیوس به هاداده لیتحل

ی و احرفههوش سازمانی و مدیریت دانش بر اثربخشی سازمانی تأثیر مستقیم دارد. همچنین اخلاق 
ی و هوش سازمانی احرفهاخلاق  میرمستقیغ هوش سازمانی بر مدیریت دانش تأثیر مستقیم دارد. اثر

 شودیمی نتیجه کل طوربه .باشدیم معناداری مدیریت دانش بر اثربخشی سازمانی اواسطهبا نقش 
ی و هوش سازمانی با نقش احرفهاخلاق  بر اساستدوین و آزمون مدل علّی اثربخشی سازمانی 

 ازش دارد.ی مدیریت دانش با مدل تجربی براواسطه

 های کلیدیواژه
ی، هوش سازمانی، مدیریت دانش.احرفهاثربخشی سازمانی، اخلاق 

تربیتی، دانشکده علوم تربیتی و علوم گروه ،دانشیار. 4 
 تهران، ایران، نور، پیام دانشگاه ،روانشناسی

دانشکده  ،ریزی درسیبرنامه گروه ،کارشناسی ارشد. 2
تهران،  نور، پیام دانشگاه ،علوم تربیتی و روانشناسی

 .ایران
شناسی، دانش و اطلاعات علم گروه ،دانشیار. 7

 نور، پیام دانشگاه ،تربیتی و روانشناسیدانشکده علوم 
 .تهران، ایران

 یلیفرامرز سه: نویسنده مسئول*

 f_soheili@pnu.ac.irرایانامه: 

44/44/4444: افتیدر خیتار  
45/54/4444: رشیپذ خیتار  
 45/4۹/4444انتشار:  نیاول خیتار

استناد به این مقاله:
ای نقش واسطه(. 4444)و سهیلی  فیضی  عبدی،

ای و هوش در رابطه بین اخلاق حرفه دانش تیریدم
های پژوهش. سازمانی با اثربخشی سازمانی

 .77-88 ،(4)42 ،های دیجیتال و هوشمندکتابخانه

 شر این مقاله، دانشگاه پیام نور است.نا 4444 ©حق انتشار این مستند، متعلق به نویسندگان آن است.  
 استناد صحیح به مقاله و با رعایت شرایط مندرج در آدرس زیر مجاز است. بر آن مشروط از غیرتجاری این مقاله تحت گواهی زیر منتشرشده و هر نوع استفاده                
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 مقدمه 
بمانند و  برای اینکه بتوانند در دنیای رقابتی امروز پابرجا هاسازمان

همچنین قادر به حفظ پویایی خود باشند؛ به ارتقا و اصلاح امور 
همین (. به 4718 سرمدی و صیف،هستند )سازمانی خود نیازمند 

( کوشش و تلاش در جهت دستیابی به 4147) 4نزیرابمنظور 
)به نقل از  داندیم هاسازمان ۀهمی را وجه مشترک اصلی اثربخش
 (.4712، و همکاران احمدی
 سازمان یابیدست زانیم ی راسازمان یاثربخش (4177) 2رزیاست

 سنجش( معتقد است که 4171) 7زرنکار .داندیم خود اهداف به
 یط را یتکامل یعاد ندآیفر انسان زندگی مانندها سازمان یاثربخش

 هاسازمان ندنمایم زنده افراد نیبهترکه فقط  طورهمان و کندیم
 و کنند عملطور مؤثر به یفعل زمان در بتوانند کهیدرصورت تنهانیز 

 داشته را ندهیآ یبرا یسازآماده و ینیبشیپ ییتوانا و ینگرندهیآ
 .(4188 4به نقل از هیت،بمانند ) زنده انندتویم باشند،

 شودیم یسازمان یاثربخش بهبود باعثیی که رهایمتغیکی از 
 اخلاق» .(4718 ،انیمستحفظ و یصائب)است  5یاحرفه اخلاق
ی هارابطه در دیبا که یانشدهنوشتهی هاضابطه یعنی یاحرفه
از  تا باشد مبادله حاکم کی در اشغل ی کی در طرف دو میان

 نیب تواندیم روابط نیا شود انتیص طرف دو هر یهامنفعت
 کی ای و آموزدانش و معلم فروشنده و داریخررجوع ارباب و کارمند

 ،یاز ملک نقل به؛ 4782 لو، نیقی) «باشد او مخاطب و سندهینو
 دارد سازمان یآت تیموفق در ییبسزا نقش یاحرفه اخلاق. (4718

 سازمان به یسخت بیآس و ضرر لیمتح موجب آن از اجتناب و
ی، بازوبندی، قاسمی، ریبشبه نقل از ؛ 4782 ی،شود )قراملکیم

 یامر سازمان در اخلاق تیرعا و یبندیپا(. همچنین 4718
 از و نکند تعارض ریدرگ را اجتماع طرفکیاز تاالاجراست لازم
 منافع متضمن بخردانه و یمنطق یهامیتصم گرفتن با هم یطرف

 .(4714، و همکاران یریامصالحی باشد ) نسازما
. باشدیمی ریپذتیمسئولی احرفههای اخلاق یکی از مؤلفه 

و عواقب آن را  هامیتصمی، شخص مسئولیت ریپذتیمسئولدر بعد 
؛ سرمشق خوبی برای دیگران باشدیمو پاسخگو  کندیمقبول 

م دهد، مدار است به اینکه کارش را به نحو احسن انجااست؛ اخلاق
یش کوشاست و هاتیمسئول؛ برای انجام کلیۀ دهدیماهمیت 

ارد را با تمام توان و خلوص نیت به دمسئولیتی را که به عهده 
 .(4715زاده و محمد پور، ؛ امیریان4784ملکی، )قرا رساندیمانجام 

                                                            
1. Robbins 

2. Steers 

3. Connorz 

4. Michael A. Hitt 

5. Professional Ethics 

ی سازمانی اثربخشیی که باعث بهبود رهایمتغی دیگر از کی
(. 4717نیا و راستگو، ابطحیاست ) ۹هوش سازمانی، شودیم

ی موفقیت در سازمان ازهاینشیپهوش سازمانی یکی از 
 7بورنیلو،کند )یمو به موفقیت سازمان کمک  شودیممحسوب 

(. اهمیت هوش سازمانی به این دلیل است که از هوش 2424
رو استفاده یی برای غلبه بر مسائل پیشتنهابه توانینمفردی 

ن برای غلبه بر مشکلات، نیاز به توسعه هوش جمعی بنابرای؛ کرد
)ماریس و  داردیک ضرورت وجود  عنوانبهدر داخل سازمان 

(. هوش سازمانی ظرفیت یک شرکت )سازمان( 2444، 8اسکالات
و تمرکز آن قدرت مغزی  موجودبرای هماهنگی تمام توان مغزی 

 برای دستیابی به مأموریت خود است.
استراتژیک،  اندازچشم ۀمؤلفهفت هوش سازمانی شامل 

سرنوشت مشترک، میل به تغییر، توافق و همدلی، همسویی و 
، 1ختباشد )آلبرهمخوانی، استقرار دانش و فشار عملکرد می

انداز که کارکنان به چشمیهنگامطبق این هفت مؤلفه  (.2447
سازمان جهت موفقیت معتقد بوده، جوسازمانی به صورتی باشد 

ن بتوانند به همدیگر کمک کنند، تبادل اطلاعات داشته که کارکنا
ها و باشند و خود را جزئی از سازمان بدانند، از نوآوری

کارکنان حمایت شود، افراد اجازه اظهارنظر در  پیشنهادهای
ها را داشته باشند و بروکراسی اداری کاهش یابد، گیریتصمیم

ز اینکه عضو جو حاکم بر سازمان به صورتی باشد که افراد ا
ساختار کلی سازمان متناسب با  سازمان هستند خشنود باشند،

ها و کسب دانش و انداز و وظایف سازمانی باشد، از یادگیریچشم
های فردی حمایت شود، در سازمان به اطلاعات، مهارت

مشکلات کاری کارکنان رسیدگی شود و مدیران ناموفق عزل 
کنند که تلاش آنان در میکارکنان احساس  صورت یناشوند، در 

موفقیت سازمان سودمند است لذا تعهدشان به سازمان بیشتر 
شود ی میسازمان یاثربخششده و درنهایت موجب افزایش 

نتایج پژوهش عبداللهی و حیدری  (.4714، و همکاران )علیزاده
( حاکی از آن است که میان هوش سازمانی و ابعاد آن 4717فرد )

ی معناداری مثبت و ارابطه شیهامؤلفهی و ی سازماناثربخشبا 
 داردوجود 

 سازمان در یاثربخش شیافزا موجب که یگرید ریمتغ
 دانش تیریمد هرچهدرواقع  .است 44دانش تیریمد گرددیم

 .(2447 ،44تانگاست ) بالاتر زین سازمان یاثربخش باشد بهتر
 یهاییدارا توسعه و یریکارگبه از است عبارت دانش تیریمد

                                                            
6. Organizational Intelligence 

7. Bornillo 

8. Maries & Scarlat 

9. Albrecht 

10. Knowledge Management 

11. Tang 
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 نیا که یسازمان اهداف به یابیدست یبرا سازمان کی انشد
؛ 2448و، چتزوگل و وریتاست ) یضمن و حیصر دانش شامل دانش

( از 2444) 2تعریف بروکس .(244۹ 4،چن و ویچ به نقل از
 شدهاقتباسمدیریت دانش که از مرکز تولید و کیفیت آمریکا 

از  است که مدیریت دانش عبارت است صورت نیبداست، 
یی برای ایجاد، شناسایی، جذب، ندهایفرآو  هایاستراتژ

ی حیاتی، اطلاعات و دانش هامهارتسازماندهی و استفاده از 
به باشد )یمبرای انجام هرچه بهتر مأموریت سازمان  قبولقابل

که  داردیم( اظهار 4787سرلک )(. 4782نقل از جعفری مقدم، 
آن، جهت بهتر شدن هدف نهایی مدیریت دانش استفاده از 

این مرحله را  نظرانصاحبزیادی از  تعداد عملکرد سازمانی است.
؛ دانندیمفرآیند مدیریت دانش  در خصوصگام  نیترتیبااهم

زیرا مزیت رقابتی فقط به دلیل منابع غنی و سرشار دانشی 
نیست، بلکه به استفاده از آن منابع دانشی در عملیات و 

کارکنان از  کهیهنگامی منوط است. ی سازمانهایریگمیتصم
ی جدید جهت ارتقا عملکرد خود هاتیموقعدر  هاتجربهبهترین 

ی جدید از امجموعهاستفاده کنند، آن تجارب را تعدیل کرده و 
 (.471۹ی، از محمدبه نقل ) دهندیمرا به دست  هاتجربهبهترین 

که ( دریافتند 2447تانگ )و  (4244) 5مک لین و 4یانگ 7گ،ژن
 .شوند یسازمان یاثربخش باعث تواندیم دانش تیریمد

اینکه بر  علاوه برگفت که مدیریت دانش  توانیمی از طرف
تحت تأثیر اخلاق  تواندیماثربخشی سازمانی تأثیر دارد خود نیز 

 یاحرفه اخلاق گرید عبارت به ی کارکنان نیز باشد.احرفه
 بر یمثبت ریتأث و است مانساز در دانش تیریمد استقرار سازنهیزم
 نیبنابرا (.471۹ ،و همکاران فر یشجاعدارد ) دانش تیریمد

 با دانش تیریمد یریکارگبه یاخلاق یبسترها جادیا بدون
 و همکاران یصلواتشد ) خواهد روبرو یمشکلات و هاچالش
 و رضایی فر مقدم اطیخ، کشاضتیرعامل  راستا نیا در .(4712

 اخلاقدریافتند که  (4712) مکارانشه و یصلوات، (4717)
 ی دارد.مثبت ریتأث شدان تیریمد بر یاحرفه

تحت تأثیر هوش سازمانی  تواندیممدیریت دانش  همچنین
در تبیین این موضوع . (4717 ی،رکعس و یساماننظریان ) باشد

پویایی برخوردار  تیاز ماههوش سازمانی که »گفت  توانیم
و  موقعبهادگیری منتج به تولید دانش است، از طریق استدلال و ی

؛ به نقل از طبرسا، 4111 ۹)هاوس و پرمبرتن، «شودیممرتبط 

                                                            
1. Chiu & Chen 

2. Brooks 

3. Zheng 

4. Yang 

5. McLean 

6. Stonehouse & Pemberton 

( هوش 411۹) 7مک مستر (. همچنین4714حاتمی، ابدالی، 
یک کل، در ازدیاد  عنوانبهیک سازمان  سازمانی را توانایی

اطلاعات، نوآوری، دانش عمومی و عمل مؤثر بر اساس ایجاد 
 (.4787کاشف و همکاران، داند )یمش دان

هوش سازمانی، مدیریت دانش را در سازمان »در حقیقت 
هوش سازمانی منجر به توسعه در  گریدانیببه. کندیمپشتیبانی 

صورت مداوم  به شخاصاسازمانی خواهد بود که در آن 
تا به اهدافی که دارند برسند.  دهندیمی خود را افزایش هاییتوانا

گرفته از  نشأت تواندیمن انگیزه برای تغییر و نوآوری همچنی
یی که هامحرکسازمان باشد.  طیاز محیی در خارج هامحرک

مستلزم عملکردی هوشمندانه و منعطف  هاآنپاسخگویی به 
ی برخوردار از هاسازمانکه خصوصیت مهم  رفتارهااست. این 

دگی خوب، دارا بودن آما عنوانبه باشدیمهوش سازمانی بالا 
ی مناسب و ریگجهتگرای عالی، انتخاب ی نتیجههاارائه پیشنهاد

ی محیطی تعریف هامحرکی بزرگ در پاسخ به هامیتصماتخاذ 
. لذا، مدیریت دانش یک سازمان، ریشه در هوش شوندیم

و  ینیاز عابد؛ به نقل 4717ی، رباقریم) «سازمانی آن دارد
 ،و همکاران هسلاجقهای )وهشپژ (.447: 471۹، همکاران

 و ینیعابد ،4717، یی و همکارانکلایع با یمختار، 4717
 باشند.هم بیانگر رابطه این دو متغیر می (471۹، همکارانش

ای و رابطه اخلاق حرفه ۀدهندنشانهمچنین نتایج تحقیقات 
 همکاران، و فر یشجاع) باشدیممدیریت دانش در سازمان 

 و یصلوات، 4717ش و همکاران کاضتیرمل ، عا471۹
مدیریت دانش در سازمان افزایش  کهیهنگام(. 4712، همکاران

. (2447تانگ، ) ابدیییابد، اثربخشی سازمانی نیز افزایش م
با میانجیگری مدیریت دانش اثر  یاق حرفهلااخبنابراین 

. از طرف دیگر مطابق اثربخشی سازمانی دارد غیرمستقیم بر
مدیریت دانش توانسته است  (4715) همکاران و یصادقش پژوه
ی سازمانی نقش میانجی اثربخشمیان هوش سازمانی و  ۀرابطدر 

 را ایفا کند.
 زمین ه در یمطالع ات ده دیم پ ژوهش نش ان  اتی مرور ادب

 م دیریت و ای، ه وش س ازمانیحرف ه سازمانی، اخلاق اثربخشی
در داخل  یگرید یرهایتغدر رابطه با م ایبه صورت جداگانه  دانش

 ۀن یدر زم یو خارج از کشور انجام گرفته است، ام ا خ لاء پژوهش 
ه وش  و ایحرف ه اخ لاق اس اس ب ر س ازمانی اثربخش ینقش 

در معلم ان احس اس  دان ش م دیریت ایواسطه نقش با سازمانی
 .سازدیرا آشکار م و ضرورت انجام آن تیکه خود اهم شودیم
 دنبال به پژوهش نیا شد، گفته بالا در که یدموار هیکل به توجه با

ی سازمانی اثربخشآیا مدل مفهومی  باشد کهبررسی این مسئله می

                                                            
7. McMaster 
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ی اواس طهی و ه وش س ازمانی ب ا نق ش احرفهبر اساس اخلاق 
مدیریت دانش با مدل تجربی برازش دارد؟ در راستای ای ن مس اله 

 فرضیه های زیر مطرح شد:
 و ایحرف ه اخلاق اساس بر نیسازما اثربخشی مفهومی مدل

تجرب ی  م دل ب ا دانش مدیریت ایواسطه نقش با هوش سازمانی
 برازش مطلوب دارد

 دارد مستقیم اثر سازمانی اثربخشی بر ایحرفه اخلاق
 .دارد مستقیم اثر سازمانی اثربخشی بر سازمانی هوش
 .دارد مستقیم اثر دانش مدیریت بر ایحرفه اخلاق
 .دارد مستقیم اثر دانش مدیریت بر سازمانی هوش

 .دارد مستقیم اثر سازمانی اثربخشی بر دانش مدیریت
 مدیریت میانجیگری نقش با سازمانی اثربخشی بر ایحرفه اخلاق
 .دارد غیرمستقیم اثر دانش

 م دیریت میانجیگری نقش با سازمانی اثربخشی بر هوش سازمانی
 .دارد غیرمستقیم اثر دانش
 

 شناسی پژوهشروش

ای است های توشعههدف جزء پژوهش ازنظرروش پژوهش حاضر 
. باش دیم همبس تگی -پیمایشی  هادادهروش گردآوری  ازلحاظو 

ش امل کلی ۀ معلم ان دورۀ ابت دایی  پ ژوهشجامعه آم اری ای ن 
باش د. در ای ن پ ژوهش ب ا نفر می 411شهرستان صحنه به تعداد 
گیری تص ادفی ن هنفر ب ه روش نمو 454استفاده از جدول مورگان 

پس از مش خص ش دن ساده به عنوان حجم نمونه انتخاب شدند. 
آنلای ن طراح ی و از طری ق  ص ورت بهها جامعه آماری پرسشنامه

ه ا در ای ن پ ژوهش زار گردآوری دادهبفضای مجازی توزیع شد. ا
ب ه ش رح زی ر  پرسش نامه 4باشد و به این منظور از پرسشنامه می

 استفاده شده است.
 

 ی سازمانیاثربخشف: پرسشنامه ال

 اس ت. شده ساخته( 41۹1)در سال  4این پرسشنامه توسط پارسونز 
تعه د خ رده مقی اس ن وآوری،  4دارد و  س ؤال 28پرسشنامه  نیا

روحی  ه( را ش  امل ) یس  ازمانی، رض  ایت ش  غلی، س  لامت س  ازمان
 طیف لیکرت از خیلی کم )نمره بر اساسی گذارنمره ۀویش. شودیم
 ادی ز(، خیل ی 4 نم ره) ادی ز(، 7 نمره) یتا حدود(، 2 نمره)کم (، 4
ب رای  (471۹) یدرخش ان. محم ودی و ردی گیم ( تعل ق 5 نمره)

محتوایی  صورت بهگروه خبرگان و  ازنظرسنجش روایی پرسشنامه 
استفاده کردند. همچنین برای سنجش پایایی پرسش نامه از آلف ای 

گ زارش کردن د.  4/ 75۹کرونباخ استفاده ک رده و ض ریب آلف ا را 
( برای س نجش روای ی 4718همچنین آزادی، معظمی و هاشمی )

از  پرسش نامهپرسشنامه از روش محتوایی و برای سنجش پای ایی 

                                                            
1. Parsons 

آلفای کرونباخ استفاده کرده و ضریب آلفا را برای ک ل پرسش نامه 
 گزارش کردند. 815/4

 

 یاحرفهاخلاق پرسشنامه  ب:

است  شدهیطراح( 4717)در سال  دهزاقاسماین پرسشنامه توسط  
ی، احرف  هخ  رده مقی  اس اخ  لاق  8و  س  ؤال 4۹ک  ه دارای 

ی، ص  ادق ب  ودن، ع  دالت و انص  اف، وف  اداری، ریپذتیمس  ئول
ی، احترام به دیگران، همدردی با دیگ ران طلبرقابتیی و جویبرتر

طی ف لیک رت از خیل ی ک م  بر اساسی گذارنمره ۀویش .باشدیم
 ادی ز(، خیلی 4 نمره) ادیز(، 7 نمره) ید(، تاح2 نمرهکم )(، 4 )نمره

ی موردبررسپایایی ابزار در تحقیقات گذشته  .ردیگیم( تعلق 5 نمره)
( برای بررسی سنجش 4711) و همکاران است. موسوی قرارگرفته

روایی از اعتبار محت وا و ب رای بررس ی پای ایی از آلف ای کرونب اخ 
عطاپور، حسنی گزارش کردند.  77/4استفاده کرده و ضریب آلفا را 

( برای سنجش روایی از تحلیل عاملی تأییدی و 471۹و قلاوندی )
برای سنجش پایایی از آلفای کرونباخ استفاده کرده و ضریب آلفا را 

 گزارش کردند. 71/4
 

 پرسشنامه هوش سازمانیج: 

 ش دهیطراح ( 2447)این پرسشنامه توسط کارل آلبرخ ت در س ال 
بی  نش اس  تراتژیک، خ  رده مقی  اس  7و  س  ؤال 41 اس  ت و دارای

اتحاد و تواف ق، ، تمایل به تغییر، جرأت و شهامت، سرنوشت مشترک
ب ر اس اس  یگ ذارنمره ۀویش .باشدیم فشار عملکردکاربرد دانش و 

ی ، تا ح دود(2 )نمره م، مخالف(4 )نمره ماز کاملاً مخالف کرتیل فیط
تعل ق ( 5 )نم ره مم وافق املاًک ، (4 )نم ره م، م وافق(7 )نمره مموافق

است.  قرارگرفتهی موردبررس. پایایی ابزار در تحقیقات گذشته ردیگیم
( س  نجش روای  ی پرسش  نامه توس  ط 471۹همک  اران )عاب  دینی و 

پای ایی پرسش نامه از آلف ای  سنجشتأیید شد و برای  نظرانصاحب
للهی گزارش کردند. عبدا 87/4کرونباخ استفاده کرده و ضریب آلفا را 

معلم ان،  ازنظ ر( جهت تعیین روای ی ص وری 4717و حیدری فرد )
 نظرانص  احبپ  رورش و  و م  دیران م  دارس، کارشناس  ان آم  وزش
ی هوش سازمانی نیز هامؤلفهمدیریت آموزشی استفاده کردند. پایایی 

 یراهب  رد اندازچش  مض  ریب آلف  ای کرونب  اخ ب  رای  ب  ر اس  اس
، تمای ل و گ رایش ب ه 14/4، سرنوشت مشترک 17/4استراتژیک( )

ی م انیپهم اتح اد و، 14/4( ، روحی ه )ج رأت و ش هامت14/4 تغییر
 81/4( فشار عملک رد) یکارو اجبار  17/4دانش  کار بردن، به 14/4
 است. آمده دست به
 د: پرسشنامه مدیریت دانش 

اس ت ک ه دارای  شدهساخته( 2447در سال ) 2این پرسشنامه لاوسن
ی، جذب دان ش، س ازماندهی نیآفردانشس خرده مقیا ۹و  سؤال 24

                                                            
2. Lawson 
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 ۀویش . باش دیم دانش، ذخیره دانش، انتشار دان ش، ک اربرد دان ش 
، مخالفم (4 )نمره مخالفم کاملاًطیف لیکرت از  بر اساسی گذارنمره
( 5 )نم ره مموافقکاملاً ، (4 )نمره م، موافق(7 )نمره نظرمبی، (2 )نمره

 قرارگرفت هی موردبررسیقات گذشته پایایی ابزار در تحق .ردیگیتعلق م
تعی ین روای ی  منظورب ه( 471۹شوقی، زمانی مقدم و جعفری )است. 

پرسشنامه از روایی ظاهری، محتوایی و سازه استفاده کردن د و ب رای 

بررسی پایایی از آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی و با استفاده از ماژولی 
محاسبه ش د. ض ریب آلف ا را است،  شدهفیتعرلیزرل  افزارنرمکه در 
 گزارش کردند. 848/4و ضریب پایایی ترکیبی را  71۹/4
ی هاپرسش  نامهی پای  ایی ریگان  دازه، ب  رای در ای  ن پ  ژوهش 

، آورده 4پژوهش، از آلفای کرونباخ استفاده شد که نتایج آن در جدول 
 شده است.

 

 ی پژوهشهاپرسشنامهی نتایج آزمون آلفای کرونباخ برای بررسی پایایی درون. 1جدول 

 (<7/0Alphaآلفای کرونباخ ) متغیر

 15۹/4 ی سازمانیاثربخش
 148/4 یاحرفهاخلاق 

 187/4 هوش سازمانی
 875/4 مدیریت دانش

 
. مق دار آلف ای کرونب اخ هم ه متغیره ا 4با توجه ب ه ج دول 

باشد، از پایایی خوبی برخ وردار می 7/4از حد مناسب  تربزرگ
 باشند.می

ی آم ار هاش اخصنی ز از  ه اداده لی تحل و هیتجزبرای 
توصیفی شامل میانگین، انحراف معی ار، درص د فراوان ی و از 

ی آمار استنباطی شامل: تحلیل ع املی تأیی دی و از هاآزمون
ی معادلات ساختاری با رویکرد حداقل مربعات جزئی سازمدل

(PLS )افزار نرم ۀلیوس بهSmart PLS ید.استفاده گرد 
 

 یافته ها
 نف ر  74تعداد مردان براب ر جنسیت  در زمینهپژوهش،  نیدر ا

 .بودند( درصد 7/71نفر ) 441درصد( و تعداد زنان برابر  7/24)
درص د( کمت ر از  24/4نف ر ) 78تعداد وضعیت سنی  در زمینه

س ال، تع داد  44ت ا  74درصد(  7/78نفر ) 58سال، تعداد  74
 ./72نف ر ) 58س ال، تع داد  54ت ا  44درصد(  24/4نفر ) 48

در  س ن دارن د. (درص د 7/5نف ر ) 8 شتریسال و ب 54درصد( 
درص د(  7/7نفر ) 5تعداد  انیپاسخگو لاتیسطح تحص زمینه

 ،یدرص د( کارشناس  7/74نف ر ) 447تع داد  ،یو کاردان پلمید
نف ر  2ارش د و تع داد  یدرصد( کارشناس  24/4نفر ) 7۹تعداد 

س  ابقه خ  دمت  در زمین  هد. بودن   یدرص  د( دکت  ر 7/4)
 75سال، تعداد  5 ریدرصد( ز 7/24)نفر  72تعداد ، انیپاسخگو

درص د(  7/47نف ر  24سال، تعداد  44تا  ۹درصد(  7/27نفر )
س ال،  24ت ا  4۹( درصد 44/4نفر ) 24سال، تعداد  45تا  44

نف ر  28س ال و تع داد  25ت ا  24درص د(  7/1نفر ) 44تعداد 
 .اشتندسال د 25ز ا شتریدرصد( ب 7/48)

های توص یفی ابع اد متغیره ای اص لی . شاخص2جدول 
شود میانگین و انحراف دهد. مشاهده میپژوهش را نشان می

و  41/4۹استاندارد متغیر اثربخشی سازمانی ب ه ترتی ب براب ر 
، میانگین و انحراف استاندارد اخلاق حرفه یا به ترتیب 14/24

و انح راف اس تاندارد متغی ر  می انگین ،24/44و  84/۹4برابر 
 و باش دمی 24/78و  15/414هوش سازمانی به ترتیب براب ر 

میانگین و انحراف استاندارد متغیر مدیریت دان ش ب ه ترتی ب 
 .باشدمی 44/41و  44/15برابر 

چه ار متغی ر اص لی ب ین ضرایب همبستگی  7در جدول 
ت وان مش اهده نم ود ک ه پژوهش نشان داده شده اس ت. می

یب همبستگی بین اخلاق حرفه ای با مدیریت دانش برابر ضر
ای ب ا اثربخش ی ضریب همبستگی بین اخلاق حرفه ،447/4

ضریب همبستگی بین اخلاق حرفه ای  ،724/4سازمانی برابر 
ضریب همبستگی بین ه وش ، 27۹/4با هوش سازمانی برابر 

، ضریب همبستگی ۹7۹/4سازمانی با اثربخشی سازمانی برابر 
و  727/4ین م دیریت دان ش ب ا اثربخش ی س ازمانی براب ر ب

ضریب همبستگی بین مدیریت دانش ه وش س ازمانی براب ر 

بن ابراین ؛ باش ددار م یمعن ی P<44/4که در س طح  877/4
هر چهار متغیر اصلی پژوهش رابطه توان نتیجه گرفت بین می

 داری وجود دارد.معنیمستقیم و 
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 فی متغیرهای اصلی پژوهشهای توصیشاخص. 2جدول 

 انحراف استاندارد میانگین تعداد زیر مقیاس متغیرها

 اثربخشی سازمانی

 45/5 22/21 454 نوآوری
 44/5 ۹8/21 454 تعهد سازمانی
 ۹4/5 14/28 454 رضایت شغلی

 57/۹ 24/28 454 سلامت سازمانی
 14/24 41/4۹ 454 کل اثر بخشی سازمانی

 اخلاق حرفه ای

 44/7 12/۹ 454 ق حرفه ایاخلا
 77/7 54/7 454 مسئولیت پذیری

 58/2 44/5 454 صادق بودن
 41/7 44/7 454 عدالت و انصاف

 25/2 74/7 454 وفاداری
 75/4 1۹/8 454 برتری جویی و رقابت طلبی

 1۹/4 27/1 454 احترام به دیگران
 71/4 88/8 454 همدردی با دیگران

 24/44 84/۹4 454 ای کل اخلاق حرفه

 هوش سازمانی

 41/۹ 77/27 454 بینش استراتژیک
 84/4 87/27 454 سرنوشت مشترک

 ۹4/۹ 84/2۹ 454 تمایل به تغیر
 51/5 ۹4/27 454 جرات و شهامت
 75/5 55/27 454 اتحاد و توافق
 27/۹ 84/27 454 کاربرد دانش
 44/5 14/2۹ 454 فشار عملکرد

 28/78 15/414 454 مانیکل هوش ساز 

 مدیریت دانش

 72/7 44/45 454 دانش آفرینی
 51/7 47/45 454 جذب دانش

 41/7 4۹/4۹ 454 سازماندهی دانش
 44/7 44/4۹ 454 ذخیره دانش
 7۹/7 17/45 454 انتشار دانش
 5۹/7 44/4۹ 454 کاربرد داش

 44/41 44/15 454 کل مدیریت دانش

 

پژوهش یاصل یرهایمتغ نیب یبستگهم بی. ضرا7جدول   

یاثر بخشی سازمان متغیر  مدیریت دانش هوش سازمانی 

   **4/۹7۹ هوش سازمانی
  **4/877 **4/727 مدیریت دانش
 **4/447 **4/27۹ **4/724 اخلاق حرفه ای

 44/4داری در سطح ** معنی                            

 

بر اساس مدل مفهومی . نمودار مدل ساختاری نهایی 4شکل 
. نمودار مدل 2شکل ی ضرایب مسیر و داریمعنبا مقادیر سطح 

ساختاری نهایی پژوهش بر اساس مدل مفهومی پژوهش با 
شود که ملاحظه می طورهماندهند. را نشان می AVEمقادیر 

مقادیر ضرایب مسیر استاندارد برای همه متغیرها کمتر از مقدار 
در سطح مطلوبی قرار دارند، مقادیر است و  45/4استاندارد 

میانگین واریانس استخراجی نیز برای همه متغیرهای مکنون 
 باشند.می 5/4بیشتر از مقدار معیار 
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 مسیرداری ضرایبسطح معنی ریبا مقادمدل مفهومی  بر اساسپژوهش  ی نهاییسازمدل. 1شکل 

 

 

 AVEومی با مقادیر مدل ساختاری نهایی پژوهش بر اساس مدل مفه. 2شکل 
 

در بخش مدل درونی، ارتباط بین متغیرهای مکنون پژوهش 
مورد تحلیل قرار گرفت. اولین معیار برای بررسی مدل درونی، 

ی بودن متغیرهاست که به این منظور از هم خطبررسی عدم 
( استفاده شد. VIFشاخص تحمل و عامل تورم واریانس )

هم  دهندهنشان(، 5ر از بالات VIF) 2/4سطح تحمل کمتر از 
 4باشد که با توجه به جدول ی بودن بین متغیرها میخط

ی برای هر متغیر رعایت هم خطشود شرط عدم مشاهده می
 شده است.
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ی، اثرات مستقیم و غیرمستقیم و اندازه اثر مدل درونی پژوهشهم خطهای شاخص. 4جدول   

 مسیر
ی خطهم

)VIF( 

 

 اثرمستقیم

 فاصله اطمینان مقادیر (f2) اندازه 

B T Sig 5/2% مقصد مبدأ  5/17%  

اخلاق 
یاحرفه  
 

۹85/4 اثربخشی سازمانی  444/4  4۹8/2  474/4  217/4-  42۹/4  421/4  

444/4 مدیریت دانش  444/4  547/4  444/4  7۹4/4-  45۹/4  414/4  

ایاخلاق حرفه  44/4  444/4  27۹/87  444/4  177/4  17۹/4  ۹17/44  

بودن صادق  44/4  442/4  45۹/24  444/4  775/4  8۹7/4  84۹/4  

گرانیبا دهمدردی   44/4  444/4  ۹28/۹  444/4  474/4-  2۹7/4  45۹/4  

44/4 احترام به دیگران  444/4  444/5  444/4  44۹/4-  487/4  414/4  

ییجویبرتر  44/4  442/4  154/5  444/4  484/4-  248/4-  448/4  

44/4 عدالت و انصاف  442/4  ۹45/445  444/4  154/4  171/4  425/45  

44/4 وفاداری  444/4  154/44  444/4  ۹44/4  444/4-  777/4  

یریپذتیمسئول  44/4  444/4  472/15  444/4  177/4  185/4  524/47  

اثربخشی 
 سازمانی

 

یتعهد سازمان  44/4  444/4  488/54  444/4  874/4  145/4  2۹7/5  

44/4 سلامت سازمانی  444/4  221/217  444/4  1۹1/4  184/4  ۹45/22  

44/4 رضایت شغلی  444/4  475/744  444/4  174/4  184/4  748/22  

44/4 نوآوری  444/4  477/47  444/4  874/4  154/4  ۹47/5  

ینیآفردانش  44/4  44۹/4  848/48  444/4  ۹85/4  854/4  554/4  

مدیریت 
 دانش

 

4۹7/4 اثربخشی سازمانی  448/4  5۹5/2  444/4  448/4  ۹45/4  474/4  

44/4 انتشار دانش  444/4  452/54  444/4  8۹1/4  171/4  748/4  

44/4 جذب دانش  447/4  ۹82/24  444/4  774/4  144/4  527/2  

44/4 ذخیره دانش  444/4  255/۹8  444/4  818/4  152/4  474/۹  

44/4 سازماندهی دانش  444/4  772/77  444/4  144/4  154/4  778/۹  

44/4 کاربرد دانش  444/4  471/51  444/4  881/4  154/4  474/۹  

هوش 
 سازمانی

 

417/7 اثربخشی سازمانی  445/4  417/2  447/4  412/4  541/4  457/4  

44/4 تمایل به تغییر  444/4  47۹/422  444/4  177/4  1۹7/4  447/1  

44/4 بینش استراتژیک  444/4  447/247  444/4  157/4  175/4  22۹/44  

444/4 مدیریت دانش  444/4  785/44  444/4  45۹/4  842/4  477/4  

44/4 سرنوشت مشترک  444/4  758/441  444/4  177/4  1۹4/4  4۹2/1  

44/4 فشار عملکرد  444/4  448/477  444/4  177/4  1۹2/4  2۹۹/1  

44/4 اتحاد و توافق  444/4  ۹۹7/414  444/4  152/4  177/4  874/47  

و شهامت جرأت  44/4  444/4  747/454  444/4  171/4  1۹5/4  447/44  

رد دانشکارب  44/4  444/4  277/484  444/4  158/4  171/4  ۹42/45  

میرمستقیغاثر   

یسازماناثربخشی<-دانشمدیریت<-سازمانیهوش  441/4  ۹2۹/2  441/4  4۹4/4  474/4  - 

یسازماناثربخشی<-دانشمدیریت<-یاحرفهاخلاق  444/4  477/2  447/4  481/4  424/4  - 
 

باش ند ک ه ایب مس یر میدومین معیار ارزیابی مدل درونی، ضر
س  ازی ه  ا از روی  ه خودگردانداری آنبررس  ی معن  ی منظورب  ه

متن اظر  Tکه این ضرایب به هم راه مق دار آم اره  شدهاستفاده
داری و همچنین فاصله اطمینان ب رای اث رات خود، سطح معنی

آورده شده است. با توجه ب ه  4مستقیم و غیرمستقیم در جدول 
ی، احرفهشود ارتباط چهار متغیر اخلاق جدول فوق مشاهده می

اثربخشی سازمانی، مدیریت دانش و هوش سازمانی با ابعاد خود 
باش ند. همچن ین اث ر دار میمعن ی P<44/4در سطح خط ای 

، p= 474/4ی ب ر اثربخش ی س ازمانی )احرف همستقیم اخلاق 
444/4 =β اثر مستقیم مدیریت دانش بر اثربخش ی س ازمانی ،)

(444/4 =p، 448/4 =β و اث  ر مس  تقیم ه  وش س  ازمانی ب  ر )

در س طح خط ای  (p ،445/4 =β= 447/4اثربخشی سازمانی )
45/4>P ی ب ر احرف هباشند. اثر مس تقیم اخ لاق دار میمعنی

( و اثر مس تقیم ه وش p ،444/4 =β= 444/4مدیریت دانش )
( در س طح p ،444/4 =β= 444/4دانش )سازمانی بر مدیریت 

. اث ر غیرمس تقیم ه وش باش ندیم داریمعن P <44/4خطای 
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( در p ،441/4=β= 441/4س  ازمانی ب  ر اثربخش  ی س  ازمانی )
همچن  ین اث  ر  باش  دیم   داریمعن   P <44/4س  طح خط  ای 

، p= 447/4ای بر اثربخشی س ازمانی )غیرمستقیم اخلاق حرفه

444/4 =β 45/4( در سطح خطای>P باشند.دار میمعنی 
باش د ک ه ( م ی2fل درونی، اندازه اثر )سومین معیار ارزیابی مد

( پ س از ح ذف ی ک متغی ر 2Rتغیی ر در مق دار ) دهندهنشان
( مق ادیر 4188باشد. کوهن )زای معین از مدل میمکنون برون

را ب  ه ترتی  ب اث  رات کوچ  ک، متوس  ط و  75/4و  45/4، 42/4
مش اهده  5بزرگ معرفی کرده است. ب ر اس اس نت ایج ج دول 

ی ب  ر اثربخش  ی س  ازمانی احرف  هلاق ش  ود ک  ه اث  ر اخ  می

(421/4=2fاثر مدیریت دانش بر ،)  (474/4)اثربخشی سازمانی ،
ان دازه اث ر  (457/4)اثر هوش سازمانی بر اثربخش ی س ازمانی 

ان دازه  (414/4)ی بر مدیریت دانش احرفهکوچک و اثر اخلاق 
 .باشدیماثر متوسط 

 

 پژوهش یعملکرد مدل درون-تیاهم سیو ماتر R2 ، Q2 یهاشاخص .5جدول 

 2R 2Q متغیر
 (IPMAعملکرد )-ماتریس اهمیت

 عملکرد اثر کل )اهمیت(

 274/۹4 -242/4 - - اخلاق حرفه ای

 477/74 7۹7/4 448/4 757/4 مدیریت دانش

 524/72 557/4 - - هوش سازمانی

 

مشاهده شد  2و  4ی هاشکلبه نتایج بدست آمده در  با توجه 
درصد  15اطمینان  در سطحایب مسیر بین متغیرها که همه ضر

ی ریگاندازهی هامدلبودند و همچنین سایر معیارها و  داریمعن
 دلالت برازش مدل مفهومی بر مدل تجربی داشتند.

 

 های پژوهشآزمون فرضیه

اثر مستقیم شود با توجه به نتایج به دست آمده نتیجه می 

 p ،444/4= 474/4) ی بر اثربخشی سازمانیاحرفهاخلاق 

=β( اثر مستقیم مدیریت دانش بر اثربخشی سازمانی ،)444/4 

=p ،448/4 =β و اثر مستقیم هوش سازمانی بر اثربخشی )

 P<45/4در سطح خطای  (p ،445/4 =β= 447/4سازمانی )
ی بر مدیریت دانش احرفهباشند. اثر مستقیم اخلاق دار میمعنی

(444/4 =p ،444/4 =β و اثر ) مستقیم هوش سازمانی بر

( در سطح خطای p ،444/4 =β= 444/4دانش )مدیریت 

44/4> P اثر غیرمستقیم هوش سازمانی بر باشندیم داریمعن .

( در سطح خطای p ،441/4=β= 441/4اثربخشی سازمانی )

44/4> P همچنین اثر غیرمستقیم اخلاق  باشدیم داریمعن

( در p ،444/4 =β= 447/4ای بر اثربخشی سازمانی )حرفه

 باشند.دار میمعنی P<45/4سطح خطای 

 

های پژوهشآزمون فرضیه. 6جدول   

 نتیجه فرضیه P β فرضیه

ی و هوش سازمانی با احرفهفرضیه اصلی: برازش مدل مفهومی اثربخشی سازمانی بر اساس اخلاق 
 ی مدیریت دانش با مدل تجربی.اواسطه نقش

 تأیید شد.  

 تأیید شد. 444/4 474/4 .دارد میاثر مستق ی بر اثربخشی سازمانیاحرفهاخلاق  :

 تأیید شد. /445 447/4 .دارد میاثر مستق هوش سازمانی بر اثربخشی سازمانی :

 تأیید شد. 444/4 444/4 .دارد میاثر مستق یریت دانشی بر مداحرفهاخلاق  :

 تأیید شد. 444/4 444/4 .دارد میاثر مستق هوش سازمانی بر مدیریت دانش :

 تأیید شد. 448/4 444/4 .دارد میاثر مستق مدیریت دانش بر اثربخشی سازمانی :

 تأیید شد. 444/4 447/4 .دارد میمستقغیراثر  ی سازمانی با نقش میانجیگری مدیریت دانشی بر اثربخشاحرفهاخلاق  :

 تأیید شد. 441/4 441/4 .دارد میمستقغیراثر  ی مدیریت دانشاواسطههوش سازمانی بر اثربخشی سازمانی با نقش  :
 

 گیریبحث و نتیجه
فهومی اثربخشی سازمانی هدف از انجام این پژوهش، برازش مدل م

ای مدیریت ای و هوش سازمانی با نقش واسطهاخلاق حرفه براساس
همه ضرایب مسیر بین  آمده دست بهدانش بود. با توجه به نتایج 

دار بودند. همچنین دیگر معیارها معنی %15متغیرها در سطح اطمینان 
ی بر برازش مدل مفهومی با مدل تجربی ریگاندازههای و مدل

 دلالت دارد.
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(، صائبی و 4711روز نو طلب و همکاران )ی هاپژوهشنتایج  
(، امیریان زاده و 4718و همکاران ) دریپورح(، 4718مستحفظیان )
و  زادهفیشر(، 244۹(، اسماعیلی و همکاران )4715محمد پور )

با فرضیه  (2447) 4( و کیمبرو4781(، کرم دخت )4712) همکاران
همسو  ای بر اثربخشی سازمانی،تقیم اخلاق حرفهاول مبنی بر اثر مس

به  هاسازمانبرای اینکه  گفت توانیمدر تبیین این فرضیه بود. 
اثربخشی برسند و به عبارتی بتواند اهدافشان را محقق سازند نیازمند 

موفقیت ی در سازمان هستند. در حقیقت احرفهرعایت اخلاق 
وکار لاق در حرفه و کسبمستلزم پایبندی اصیل به اخ هاسازمان

 (.4717)باقی نصرآبادی،  است
ی اخلاقی هاارزش کهیهنگامنیز  پرورش و آموزش در سازمان

سبب مشروعیت بخشیدن به اقدامات شده،  کسورعایت گردد از ی
و با پایبندی و  شودیماعتماد در روابط بین افراد  شدن شتریبباعث 

ر شدن کیفیت انجام کارها و ها، موجب بهترعایت بیشتر دستورالعمل
و از سوی دیگر موازین  گرددیمبهبود عملکرد معلمان  تیدرنها

ی خود احرفهباعث شود که معلمان به تعهدات  تواندیماخلاقی 
پایبند باشند که این امر تأثیر زیادی در رشد و توسعه فرایند آموزش و 

بستر  تواندیممیزان یادگیری دانش آموزان دارد و تمام این موارد 
و همکاران،  دریپور حلازم را جهت اثربخشی مدرسه فراهم کند )

 ورود از قبل که است مهم اریبس معلمان یبرا اوصاف نیا با(. 4718
، شرپاکنند ) درک را خود یکار یهاارزش و اخلاق یمعلم حرفه به

 یمعلم حرفه در یدرستبه را یاخلاق اصول معلمان اگر رایز .(2448
 تیتقو را ملت و جامعه کودکان، مدرسه، رشد شک بدون ند،ک اجرا

 .(2448 شرپا،کند )یم
عبداللهی ، (4714) مکارانهاسکندری و  یهاپژوهشنتایج 

( با فرضیه 4717نیا و راستگو )(، و ابطحی4717و حیدری فرد )
دوم مبنی بر اثرمستقیم هوش سازمانی بر اثربخشی سازمانی، 

گفت که هوش در  توانیمین این فرضیه خوانی دارد. در تبیهم
و  شودیمدر نظر گرفته  کنندهنییتععامل  عنوانبه هاسازمان

منجر به افزایش چشمگیر  تواندیماستفاده صحیح از آن 
؛ به نقل از رسولی، 2441ی در سازمان شود )کنهسال، وربهره

هوش سازمانی  ی(. لذا بهبود و ارتقا244۹سودی و جعفرزاده 
ی هاشرفتیپاً ممکن و مطلوب است. مزایای این امر عموم

 مدتکوتاهدر  ادیز احتمالبهیی هاسازمانمتعددی است. چنین 
ی بیشتری برای بقا و رشد در اندازهاچشمو  شوندیم ترموفق

و هر  ابدییمبهبود  ادیزاحتمالبهدارند. روحیه کارکنان  بلندمدت
ی رشد و پیشرفت یک از کارکنان نیز فرصت بیشتری برا
 7(. وریارد2448، 2شخصی خواهند داشت )لئون و آتاناسیو

                                                            
1. Kimbrough 

2 Leon & Atanasiu 

3. Veryard 

هوش سازمانی منجر به  ی( معتقد است که بهبود و ارتقا2442)
ی و نوآوری، ریگمیتصمو بهبود  هابرنامههماهنگی بیشتر 

ی بلند سازمان اندازهاچشمارتقای عملکرد شغلی و افزایش 
 (.2444زاده، به نقل از رضایی و نجفشود )یم

، عامل (471۹فر و همکاران )شجاعیهای پژوهش نتایج
 ،(4712)صلواتی و همکاران ، (4717و همکاران )کش ریاضت

با فرضیه سوم مبنی بر  (2447اخوان، رمضان و یزدی مقدم )
خوانی دارد. در ای بر مدیریت دانش، هماثرمستقیم اخلاق حرفه

از عناصر مهم در کی گفت که ی توانیمتبیین این فرضیه 
رعایت اخلاقیات از  هاسازمانی مدیریت دانش در سازادهیپ

 (.4717کش و همکاران، سوی کارکنان است )عامل ریاضت
 با دانش تیریمد یریکارگبه یاخلاق یبسترها جادیا بدون
 همکاران، و یصلواتشد ) خواهد روبرو یمشکلات و هاچالش
 تواندیمو کارکنان  هاسازمانرعایت اخلاق توسط  .(4712

تبدیل دانش صریح و ضمنی به یکدیگر را تسهیل کند و 
ی اجرا و تکمیل شود )اخوان و همکاران، خوببهمدیریت دانش 

2447.) 
ی با مدیریت دانش از این منظر احرفهارتباط اخلاق 

کوش سخت کارشان در رانیدب هرگاه»است که  تأملقابل
 و یدرون و یقلب ۀعلاق باشد، بندیپا خود یشغل فیوظا به باشند،

 یکار طیمح در باشند، داشته شغلشان به ییبالا یبستگدل
 باشند، داشته دوستانه رفتار گرانید با بکنند، را گرانید مراعات

 هیروح یدارا نیهمچن و باشند یسازگار آدم یکار طیمح در
 آنان دانش تیریمد که داشت انتظار توانیم باشند، یجمع
 همکاران، و فریشجاع) «ابدییم شیافزا یریچشمگر طوبه

471۹). 
، (4717) یسامانی و عسکرهای نظریان نتایج پژوهش

، (4717سلاجقه و همکاران )، (471۹عابدینی و همکاران )
نژاد و شایان و قاسمی (4717مختاری بایع کلایی و همکاران )

نی بر هوش سازما میاثرمستق( با فرضیه چهارم مبنی بر 2445)
 توانیمخوانی دارد. در تبیین این نظریه مدیریت دانش، هم

مدیریت دانش یک سازمان، ریشه در هوش سازمانی »گفت که 
، و همکاران ؛ به نقل از عابدینی4717میرباقری، ) «آن دارد
بهبود  ،هادرک دقیق چالش رهوش سازمانی بزیرا  .(471۹

داخلی و خارجی  ارتباط با محیطبر همچنین  و مدیریت دانش
 ،سازمان متمرکز است که درواقع فرصتی را برای کشف دانش

)حدادنیا و شهیدی،  کندیاطلاعات و الزامات جدید فراهم م
اهمیت هوش (. 2441؛ به نقل از احمد و همکاران، 2445

 ،اطلاعات ،آوریوطریق توانایی سازمان در افزایش ن سازمانی از
شود و تبدیل اطلاعات به می کار مؤثر برجستهو  دانش عمومی

)کریمی و  کندیها فراهم ممزیت رقابتی را برای سازمان ،دانش
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هوش سازمانی، مدیریت دانش را » قتیدر حق(. 2445اکبری، 
هوش  گرید عبارت کند. بهدر سازمان حمایت و پشتیبانی می

سازمانی توسعه و رشد دهنده سازمانی است که در آن افراد 
سازند تا به نتایجی های خود را افزون میتواناییطور مستمر به

؛ به نقل از 4717میرباقری، ) «که مدنظر است دست یابند
 .(471۹، و همکاران عابدینی

 (،2448) 4اسلام، حنیف و زینال آریفین یهاپژوهشنتایج 
ژنگ (، 2447) 7(، خان و همکاران2442) 2وچی، لان و دورجگوتا

، عبد (4715ی بروجنی و همکاران )منصور، (2444و همکاران )
(، مهدی بیگی و 244۹(، چیو و چن )2447الرحمان و همکاران )

( با فرضیه پنجم مبنی بر 2447و همکاران ) لو(، 244۹همکاران )
 خوانی دارد.اثرمستقیم مدیریت دانش بر اثربخشی سازمانی، هم

 ،تغییر ،ظرفیت ایجاد گفت که توانیمدر تبیین این فرضیه 
دانش در حال  یریکارگبه ی وگذاربه اشتراک ،ازماندهیس

پیچیده  یهاطیبسیار مهم رقابت با مح یهابه جنبه شدنلیتبد
ها با دسترسی بیشتر سازمان»در حقیقت (. 2447)آلبرخت،  است

توانند تصمیمات بهتری اتخاذ کنند، به دانش کارشناسان خود می
ها رار کارها کاسته و بر نوآوریسازی کنند، از تکفرآیندها را بهینه

سازمانی را ارتقا بیفزایند و درنهایت یکپارچگی و همکاری درون
درنتیجه (. 471۹به نقل از محمدی،  ؛4714محمودی، ) «بخشند

هرچه مدیریت دانش در سازمان بیشتر باشد، اثربخشی سازمانی 
نیز بالاتر است. به همین سبب لازم است که آموزش برای 

 (.2447ان تقویت گردد )تانگ، کارمند
 توانیمهای فرضیه سوم و هفتم با استناد به نتایج پژوهش

ترکیبی همسو و مؤید  صورت به هاپژوهشاین  نتیجه گرفت که
ای بر یافته فرضیه ششم مبنی بر اثرغیرمستقیم اخلاق حرفه

. در باشندیمای مدیریت دانش، اثربخشی سازمانی با نقش واسطه
ای در گفت که رعایت اخلاق حرفه توانیمها ن یافتهتبیین ای

باشد )قراملکی، می موردتوجهیک مزیت رقابتی  مثابهبهسازمان، 
4787.) 

استقرار مدیریت دانش در  سازنهیزمی احرفهحاکمیت اخلاق 
و  فر یشجاعسازمان است و تأثیر مثبتی بر مدیریت دانش دارد )

ی، اعتماد، مالکیت رازدارنند (. اصول اخلاقی ما471۹همکاران، 
نقشی اساسی در تشویق  نفساعتمادبهمعنوی، دقت در صحت و 

کارمندان به حرکت از دانش صریح شخصی به دانش صریح در 
آن دارد )اخوان و  ۀسطح سازمانی و گروهی و همچنین ذخیر

ی مدیریت دانش در سازمان سازادهیپ(. لذا برای 2447همکاران، 
ای توجه ی اجتماعی و رعایت اخلاق حرفههاتیمسئولباید به 

                                                            
1. Islam, Hanif & Zainal Ariffin 
2. Chi, Lan & Dorjgotov 
3. Khan et al 

خاصی داشت و بدون رعایت اصول اخلاقی، اجرای مدیریت 
دانش در سازمان با چالش مواجه خواهد شد )صلواتی و همکاران، 

ی مدیریت هاتیفعالاز طریق  تواندیم(. همچنین سازمان 4712
 نیدر ای توسعه در آینده تسلط یابد که هافرصتدانش بر 

، 4و همکاران )گباور ابدییمورت اثربخشی سازمانی نیز افزایش ص
ای مدیریت ای از طریق نقش واسطه(. لذا اخلاق حرفه2442
 بر اثربخشی سازمانی تأثیر مثبت دارد. میرمستقیغ طوربهدانش 

با فرضیه هفتم  (4715صادقی و همکاران ) پژوهشنتایج 
اثربخشی سازمانی با  مبنی بر اثرغیرمستقیم هوش سازمانی بر

خوانی دارد. در تبیین این ای مدیریت دانش، همنقش واسطه
استقرار هوش سازمانی موجب بهبود گفت که  توانیمفرضیه 

)عابدینی و همکاران،  شودیممدیریت دانش در سازمان نیز 
471۹.) 

یک  عنوانبههوش سازمانی، توانایی یک سازمان در حقیقت 
عات، نوآوری، دانش عمومی و عمل کل دربالابردن اطلا

از . باشدیممؤثراست که مبنایی برای استقرار دانش در سازمان 
دیگر هوش سازمانی به این دلیل که دستیابی به دانش را طرف 

کند و موجب ایجاد مزیت رقابتی جدیدی در در سازمان بیشتر می
و  ، قادر خواهد بود سبب بهبود کارایی، اثربخشیشودیمسازمان 

، و همکاران ی سازمان گردد )یارویسیوربهرههمچنین ارتقاء 
یک  عنوانبهمدیریت دانش گفت که  توانیم(. بنابراین 4717

بین هوش سازمانی و اثربخشی  ۀرابطعامل تقویتی و مثبت در 
 (.4715ای دارد )صادقی و همکاران، سازمانی نقش واسطه

که  شودیمد پیشنهابر اساس نتایج حاصل از این پژوهش 
ی، احرفهی اخلاق هاکارگاهبا تشکیل  پرورش و آموزشسازمان 

ی ترغیب نمایند. احرفهمعلمان را نسبت به رعایت اصول اخلاق 
ی احرفهاز میزان رعایت اصول اخلاق  شودیمهمچنین پیشنهاد 

معلمان ارزیابی صحیحی به عمل آید و معلمانی که برخورد خوبی 
، تجاربشان را رندیپذتیمسئولکارانشان دارند، آموزان و همبا دانش

دارند و در پرورش  صدرسعه، گذارندیمبا دیگران در میان 
 عنوانبهآموزان کوشا هستند آنها را ی دانشاستعدادها
را به  هایژگیوی آموزشی انتخاب کنند تا بهتر این هاسرگروه

ی استفاده از یی شرایط را براافزاهمسایرین انتقال داده و با این 
 دانش جدید فراهم آورند.

 

 سپاسگزاری
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 .نمودند، سپاسگزاری نمایند

                                                            
4. Gebauer et al 





 85                                   (77-88)  4444،  زمستان 47  یاپی، پ4، شماره 42و هوشمند، سال  یتالیجید یهاکتابخانه یهاپژوهش

References 

Abd Rahman, A., Imm Ng, S., Sambasivan, M., & Wong, F. (2013). Training and organizational 

effectiveness: moderating role of knowledge management process. European Journal of 

Training and Development, 37(5), 472–488. https://doi.org/10.1108/03090591311327295 

Abdollahi, B., & Heidari Fard, R. (2014). The relationship between organizational intelligence and 

high school principals’ effectiveness. Journal of Educational Innovations, 13(2), 65-82. (In 

Persian) 

Abedini, B., Mirjafari, A., & Raisi, A. (2017). Investigating the relationship between organizational 

intelligence and organizational agility with the mediating role of knowledge management of 

education and training staff. Management and Entrepreneurship Studies, 3(1), 141-156. (In 

Persian) 

Abtahinia, A. and Rastgou, S. (2018). Explaining the role of organizational intelligence on 

organizational effectiveness by examining the role of organizational learning mediator (staff of 

sports and youth departments in South Khorasan). Journal of Human Resource Management in 

Sports, 6(1), 125-142. (In Persian) 

Ahmad. B.S., Sadq, Z. M., Othman, B., & Saeed, V. S. H. (2019). The Impact of the Quality of 

Work Life on Organizational Intelligence. 

Ahmadi, A., Barzegar, M., & Izadi, M. A. (2013). The relationship between organizational 

structure and organizational effectiveness and empowerment among education and training staff 

in Shiraz city districts. Educational Management Innovations, 8(3), 18-7. (In Persian) 

Akhavan, P., Ramezan, M., & Yazdi Moghaddam, J. (2013). Examining the role of ethics in 

knowledge management process. Journal of Knowledge-Based Innovation in China, 5(2), 129–

145. https://doi.org/10.1108/jkic-04-2013-0008 

Albrecht, S. L. (2013). Work Engagement and the Positive Power of Meaningful Work. 

Advances in Positive Organizational Psychology, 237–260. 

https://doi.org/10.1108/s2046-410x(2013)0000001013 
Alizadeh, F., Kalateh-Seyfari, M., & Abujafari, M. (2017). Determining the relationship between 

organizational intelligence and organizational citizenship behavior with organizational 

effectiveness in the General Directorate of Sports and Youth of Golestan Province. Journal of 

Sports Management and Movement Behavior, 13(25), 55-70. Doi: 10.22080/jsmb.2017.1496 

Amel Rezayatkesh, E., Khayat Moghadam, S. and Rezaeifar, H. (2018). Predicting Knowledge 

Management through Professional Ethics. Ethics in Science and Technology, 13(1), 48-55. (In 

Persian) 

Amirianzadeh, M., & Mohammadpour, H. (2016). The relationship between professional ethics and 

organizational health with the effectiveness of employees of the General Directorate of 

Education of Fars. Educational Management Innovations, 11(3), 24-7(In Persian) 

Atapour, Z., Hasani, M. and Ghalavandi, H. (2017). The study of relationship between social 

capital, professional ethics and organizational citizenship behavior among high school,s teachers 

in Meshkinshahr. Research on Educational Leadership and Management, 4(14), 127-156. (In 

Persian) https://doi.org/10.22054/jrlat.2019.39751.1437 

Azadi, N.; Moazami, M. and Hashemi, S. M. (2019). Investigating the effect of psychological 

empowerment of employees on organizational effectiveness (Case study: employees of 

Kharazmi University). Quarterly Journal of Behavioral Studies in Management, 10(19), 33-21. 

(In Persian) 

Baghi Nasrabadi, A. (2014). The role of professional ethics in the success of organizations. 

Research on Islamic Culture and Education. 1(1), 69-88. (In Persian) 

Bashiri, Z., Bazobandi, A., & Ghasemi, P. (2019). Teachers' Professional Ethics. Quarterly Journal 

of Psychological and Educational Sciences Studies, 1(1) 211-221. (In Persian) 

Biyabangard, E. (2005). Adolescent Psychology. Tehran: Islamic Culture Publishing House. (In 

Persian) 

Bornillo, V.M. L (2021). Organizational Intelligence of Biliran Province State University. 

https://doi.org/10.1108/03090591311327295
https://doi.org/10.1108/jkic-04-2013-0008
https://doi.org/10.1108/s2046-410x(2013)0000001013
https://doi.org/10.22080/jsmb.2017.1496
https://doi.org/10.22054/jrlat.2019.39751.1437


 8۹                              ....       ای و هوش سازمانیدر رابطه بین اخلاق حرفه دانش تیریمدای قش واسطهنو همکاران:  لیهیس               

Chi, H. K., Lan, C. H., & Dorjgotov, B. (2012). The Moderating Effect of Transformational 

Leadership on Knowledge Management and Organizational Effectiveness. Social Behavior and 

Personality, 40(6), 1015-1024. 

Chiu, C.N., & Chen, H.H. (2016). The Study of Knowledge Management Capability and 

Organizational Effectiveness in Taiwanese Public Utility: the Mediator role of Organizational 

Commitment. 

Cohen, J. E. (1988). Statistical Power Analysis for the Behavioral Sciences. Hillsdale, NJ: 

Lawrence Erlbaum Associates, Inc. 

Elahyan, A., & Zavari, M. I. (2009). Organizational Intelligence; the Origin of Business 

Intelligence. Tadbir, 49-52. (In Persian) 

Eskandari, A., Gilani, M. and Ardalan, M. R. (2013). Knowledge Leadership, Organizational 

Intelligence and Organizational Effectiveness. Journal of Strategic Management Studies, 3(12), 

71-100. (In Persian) 

Esmaeili, L., Sianaki, A., Esmaeili, M., Pashayi, S., & Pour, M. B. R. (2016). The relationship 

between corporate ethics and organizational effectiveness, with an emphasis on municipal staff 

Region 1 Tehran. Bulletin de La Société Royale Des Sciences de Liège, 1687–1697. 

https://doi.org/10.25518/0037-9565.6402 

Gebauer, H., Worch, H., & Truffer, B. (2012). Absorptive capacity, learning processes and 

combinative capabilities as determinants of strategic innovation. European Management 

Journal, 30(1), 57–73. https://doi.org/10.1016/j.emj.2011.10.004 

Gluchmanova, M. (2015). The Importance of Ethics in the Teaching Profession. Procedia - Social 

and Behavioral Sciences, 176, 509–513. https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2015.01.504 

Hitt, M. A. (2000). The new frontier: Transformation of management for the new millennium. 

Organizational Dynamics, 28(3), 7–17. https://doi.org/10.1016/s0090-2616(00)88446-6 

 Islam, Md.Z, Hanif, M., & Zainal Ariffin. A. (2008). The Role of Knoeledge Management 

Practices on Organizational Context and Organizational Effectiveness. ABAC Journal; 

Bangkok, 28(1). 

Jafari Moghadam, S. (2003). Knowledge Management in School-Based Management System. 

Quarterly Journal of Management in Education, 9(35), 27-5. (In Persian) 

 Karimi, F., & Akbari, M. (2015). The mediation role of Organizational Intelligence in Relationship 

between Organizational Learning Capability and Organizational Citizenship Behavior. 

International Journal of Scientific Management and Development, (3)4, 261-268. 

Kashif, M.; Seyed Ameri, H.; Khodadadi, M. R. and Ahmadi, A. (2008). The relationship between 

organizational intelligence and knowledge management in physical education departments of 

East and West Azerbaijan. Research in Sports Sciences, 24, 179-192. (In Persian) 

Khan, M. kh,. Danish, R. Q., Munir, Y., Hafeez, S., Alam, N., & et al. (2013). Association of 

Stress, Knowledge Management, and Change with Organizational Effectiveness in Education 

Sector Pakistan. South Asian Studies; Lahore, 28(2), 295-306. 

Kimbrough, L. C. (2007). Perceptions of Leader Ethical Behavior and Its Relationship to 

Organizational Effectiveness: an Exploratory Study. PhD Thesis. Capella University. 

Leon, F., & Atanasiu, G. M. (2008). Integrating Artificial Intelligence into Organizational 

Intelligence. Management & Marketing, (3)2, 79-90. 

Lo, M. C., Mohamad, A.A., Ramayah, T., Abdullah, M. A., & Lim, M. C. (2017). The Role of 

Knowledge Management on Organizational Effectiveness: Organizational Culture as the 

Moderator. International Journal of Business and Society; Sarawak, 18(4), 808-818. 

Mahmoudi, O. and Derakhshani, O. (2017). The Effect of Organizational Structure on 

Organizational Effectiveness in Islamic Azad University. Quarterly Journal of New Research in 

Management and Accounting, 3(18), 15-48. (In Persian) 

Maleki, H. (2019). Behavior and Human Relations in Educational-University Centers. Second 

Edition, Karaj: Peydar. (In Persian) 

Mansoori, V., Etghia, N., Mokhtari Dinani, M., & Nazarian, A. (2016). The relationship between 

Knowledge Management with Organizational Effectiveness in the Youth and Sports Ministry's 

staff. Contemporary Studies on Sport Management, 6(11), 41-50. (In Persian) Doi: 

10.22084/smms.2016.1610 

https://doi.org/10.25518/0037-9565.6402
https://doi.org/10.1016/j.emj.2011.10.004
https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2015.01.504
https://doi.org/10.1016/s0090-2616(00)88446-6
https://doi.org/10.22084/smms.2016.1610


 87                                   (77-88)  4444،  زمستان 47  یاپی، پ4، شماره 42و هوشمند، سال  یتالیجید یهاکتابخانه یهاپژوهش

Maries, I., & Scarlat, E. (2011). Enhancing the Computational Collective Intelligence within 

Communities of Practice Using Trust and Reputation Models. In: Nguyen, N.T., Ed., 

Transactions on Computational Collective Intelligence III. 

Mehdibeigi, N., Dehghani, M., & Yaghoubi, N. m. (2016). Customer Knowledge Management and 

Organization’s Effectiveness: Explaining the Mediator Role of Organizational Agility. Procedia 

- Social and Behavioral Sciences, 230, 94–103. https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2016.09.012 

Mohammadi, R. (2017). Investigating the relationship between knowledge management and 

organizational performance in project-based organizations. Bimonthly Applied Studies in 

Management and Development Sciences, 2(1) 14-1. (In Persian) 

Mokhtari-Baie-Kalaei, M.; Mirsapasi, N. and Mousavi-Delkhoshi, A. (2014). Identifying and 

explaining the relationship between organizational intelligence and knowledge management. 

Human Resource Management Development and Support, 9(32) 119-154. (In Persian) 

Mousavi, S. M.; Ghaneian, M. H. and Abheji, H. (2019). Investigating the impact of knowledge 

management and professional ethics on empowering and increasing productivity of Yazd 

Governorate employees. Futures Studies and Policy Making, 6(19), 27-1 (In Persian) 

Nazariyan Samani, A. and Askari, A. (2018). Designing the Relational Model of Organizational 

Intelligence and Ambidexterity Employees with the role of mediating knowledge management 

process of Sports and Youth Department of Chaharmahal and Bakhtiari 

Province. Organizational Behavior Management in Sport Studies, 5(3), 69-78. 5124 (In Persian) 
https://doi.org/10.30473/fmss.2018.5124 

Pourheidar, R., Samari, M., Hassani, M., & Morteza Nejad, M. (2019). Structural Relationships 

between Organizational Trust and School Effectiveness with the Mediating Role of Teacher 

Performance Evaluation. Education and Evaluation, 12(47) 93-116. (In Persian) 

Rasouli, E., Soodi, S., & Jafarzadeh, Z. (2016). Studying the relationship between organizational 

intelligence and organizational agility of employees of Payame Noor University of Sari. 

International Journal of Organizational Leadership, 5,426-432. 

Rezaee, R., & Najafzadeh, M.R. (2014). The Relationship Between Organizational Intelligence and 

the Employee's Efficiency of Training and Physical Education Deputy of Education Department 

in west Azerbaijan. Indian Journal of Fundamental and Applied Life Sciences, 4, 1415-1422. 

Sadeghi, O.; Mehdi Khani, R.; Nazim, F. and Nazim, A. (2016). Investigating the mediating role of 

knowledge management on the relationship between organizational intelligence and 

organizational effectiveness in the Ports and Maritime Organization of Tehran Province. Marine 

Science Education, I 6, 52-64. (In Persian) 

Salavati, A.; Rahmani, M. and Razman, V. (2013). The relationship between professional ethics 

and knowledge management. Ethics in Science and Technology, 8(4), 18-28. (In Persian) 

Salehi-Amiri, R.; Rahmani, J. and Baghi Nasrabadi, A. (2012). The necessity of professional ethics 

in organizations. Ethical Research, 2(4), 155-172. (In Persian) 

Sarmadi, M., & Seif, M. (2019). Management of the Educational Process. Fourth edition, Tehran: 

Payame Noor University. (In Persian) 

Selajqeh, S., Kordestani, S., & Ahmadian, E. (2014). Investigating the impact of organizational 

intelligence on organizational learning, with emphasis on the mediating role of knowledge 

management, using the structural equation model. Management on Organizational Learning, 

3(2) 105-127. (In Persian) 

Seyidi Nazarloo, T., & Tabasi, Z. (2017). Professional Ethics in Islam and Its Relationship with the 

Effectiveness of Educational Administrators' Activities. Quarterly in the Field of Ethics, 7(25) 

167-187. (In Persian) 

Sharifzadeh, F.; Baziar, A. and Tirjoo, A. (2013). The impact of organizational culture and 

professional ethics on organizational effectiveness. Journal of Government Organization 

Management, 5, 22-1. (In Persian) 

Shayan, R., & Ghasemizad, A. (2015). The Relationship between Organizational Inteligence and 

Knowledge Management and Their Impact on Organizational Agility. Cumhuriyet Journal of 

Science, 36(3), 3097-3108. 

Sherpa, K. (2018). Importance of Professional Ethics for Teachers. International Education & 

Research Journal [IERJ], (4)3, 16-18. 

https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2016.09.012
https://doi.org/10.30473/fmss.2018.5124


 88                              ....       ای و هوش سازمانیدر رابطه بین اخلاق حرفه دانش تیریمدای قش واسطهنو همکاران:  لیهیس               

Shoghi, B.; Zamani Moghadam, A. and Jafari, P. (2017). The effect of knowledge management on 

organizational wisdom with regard to the mediating role of emotional intelligence (Case study: 

Islamic Azad University of Tehran). Journal of Innovation and Creativity in the Humanities, 

7(1), 155-186. (In Persian) 

Shojaeifar, Z., Marzieh, A., & Nastizaei, N. (2017). The relationship between professional ethics 

and knowledge management and job involvement. Journal of Biological Ethics, 7(23), 18-28. 

(In Persian) 

Steers, R. M. (1977), “Antecedents and Outcomes of Organizational Commitment”, Administrative 

Science Quarterly, 22(1), 46-56. 

Tabarsa, G., Hatami, S., & Abdali, R. (2012). Explaining the relationship between organizational 

intelligence and knowledge creation (Case study: employees of an industrial company). Journal 

of Change Management, 4(7), 110-132 (In Persian) 

Tang, H. (2017). A Study of the Effect of Knowledge Management on Organizational Culture and 

Organizational Effectiveness in Medicine and Health Sciences. Eurasia Journal of Mathematics 

Science and Technology Education, (13)6, 1831-1845. 

Yarveysi, R., Fatah, N., Abolmaali Hoseini, K. (2018). .Qualitative study of the status of 

organizational intelligence development as a competitive advantage Training sessions  . Social 

Sciences Quarterly, 40(12),  273-294. (In Persian) 

Yu, C., Yu T.F., Yu, C.C. (2013). Knowledge sharing, Organizational Climate, and Innovative 

Behavior: A cross-level analysis of effects. Social Behavior and Personality, 41(1), 143-156. 

Zheng, W., Yang, B., & McLean, G.N. (2010). Linking Organizational Culture, Structure, Strategy, 

and Organizational Effectiveness: Mediating role of Knowledge Management. Journal of 

Business Research, (63)7, 763-771. 




