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EXTENDED A B S T R A C 

Introduction 

The present study aims to examine the utilization of electronic resources through artificial 

intelligence, focusing on students majoring in Jurisprudence and Law at Payame Noor 

University of Qom 

. 

Methodology 

This research is applied in nature and conducted using a descriptive and analytical method. 

The statistical population consisted of 90 students from Payame Noor University of Qom 

who were engaged in various organizational activities. In this study, the sampling method 

was random sampling, and based on Cochran’s formula, a sample size of 70 participants was 

determined. The data collection tools included Chen et al.’s (2022) Artificial Intelligence 

Questionnaire and Abdikhodaei’s (2008) Academic Achievement Questionnaire. The validity 

of the questionnaires was confirmed by experts, and their reliability was verified by 

Cronbach’s alpha coefficient — 0.87 for the Artificial Intelligence Questionnaire and 0.91 

for the Academic Achievement Questionnaire. Data analysis was performed using Pearson’s 

correlation test with SPSS software. 

Findings 

 The findings indicated that artificial intelligence management (r = 0.811), AI-based 

decision-making (r = 0.866), AI infrastructure (r = 0.876), AI skills (r = 0.901), and AI 

inclination (r = 0.902) had significant impacts on the use of electronic resources among 

students majoring in Jurisprudence at Payame Noor University of Qom in the context of 

artificial intelligence. 

Discussion and Conclusion 

This research, by utilizing organized and classified information through artificial intelligence, 

can contribute to enhancing electronic resources in terms of infrastructural and skill-related 

aspects for students of Jurisprudence at Payame Noor University of Qom. It can also serve as 

a valuable reference for future studies in this field. 

Statement of the Problem 

Artificial intelligence will transform the traditional university in the future. Proper education 

and teaching methods can enhance students’ talents, whereas improper education may have 

disastrous consequences. In the field of education, AI tools based on machine learning can be 

applied to various tasks such as monitoring student activities and developing models that 

accurately predict student outcomes (Lan, Lan et al., 2020). 

The academic progress of students, influenced by virtual environments and artificial 
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intelligence technologies, has become an important and noteworthy issue. Nowadays, virtual 

platforms are recognized as effective tools for learning and information exchange that can 

contribute to improving the quality of education in this discipline. By utilizing AI-based 

tools, students can access rich scientific resources and benefit from various opportunities 

such as online classes, discussion groups, and educational software (Miller, 2022). 

These technologies enable students to learn and conduct research remotely, anytime and 

anywhere. Furthermore, artificial intelligence can facilitate the process of analyzing and 

interpreting jurisprudential texts, assisting students in developing new perspectives within 

their academic studies. Consequently, this process not only enhances students’ scientific 

levels but may also bring about transformations in teaching and learning methods within the 

field of Jurisprudence and Fundamentals of Law. 

Overall, the impact of virtual space and artificial intelligence on the academic progress of 

Jurisprudence and Law students at Payame Noor University of Qom can be examined from 

different perspectives, and this can lead to improved teaching quality and the enhancement of 

their academic performance. 

Research Methodology 

This research, in terms of purpose, is applied and has been conducted using a descriptive–

analytical method. The statistical population consisted of 90 students from Payame Noor 

University of Qom who are engaged in various organizational activities. In this study, the 

sampling method was random sampling, and according to Cochran’s formula, a sample of 70 

participants was obtained. The data collection tools included the Academic Achievement 

Questionnaire by Abdikhodaei (2008) containing 10 items, and the Artificial Intelligence 

Questionnaire by Chen et al. (2022). The AI questionnaire comprised five dimensions: AI 

Management, AI-Based Decision-Making, AI Infrastructure, AI Skills, and AI Inclination. 

Review of Research Findings: 

independent variable 

dependent variable

Academic progress 

of students

Artificial 

Intelligence 
Management in 

Cyberspace 

Intensity0/811

Meaningfulness0/001

Correlation 

coefficient

Coefficient of 

determination

Adjusted 
coefficient of 

determination

Standard 
deviation of 

error

0/8110/6050/5990/42113

Decision-
making based on 

artificial 

intelligence in 
cyberspace

Intensity0/866

Meaningfulness0/001

Correlation 
coefficient

Coefficient of 
determination

Adjusted 

coefficient of 

determination

Standard 

deviation of 

error

0/866/68600/8650/50149

Artificial 

intelligence 
infrastructure in 

cyberspace

Intensity0/876

Meaningfulness0/001

Correlation 

coefficient

Coefficient of 

determination

Adjusted 

coefficient of 
determination

Standard 

deviation of 
error

0/8670/6880/6870/59036

Artificial 

Intelligence Skills

Intensity0/902

Meaningfulness0/001

Correlation 

coefficient

Coefficient of 

determination

Adjusted 
coefficient of 

determination

Standard 
deviation of 

error

0/9020/7420/7340/46176

Artificial 
Intelligence Skills

Intensity0/902

Meaningfulness0/001

Correlation 

coefficient

Coefficient of 

determination

Adjusted 

coefficient of 

determination

Standar 

deviation 

of error

0/9020/7420/7340/46176



Overall, Artificial Intelligence (AI) has transformed into a powerful tool in daily life. With its 

numerous capabilities and applications, this technology is poised to create significant 

advancements and changes across various social and economic challenges in the future. Thanks to 

continuous progress in AI, this technology is rapidly improving and developing. As research 

continues and investment in this field increases, its role in society and across different industries is 

expected to expand considerably. 

In the review of similar studies, it was concluded that the research conducted by Amirsardari 

and Goudarzi (1402) shows a direct and significant relationship. This current study is also aligned 

with the findings of Fallah (1402) and Kheir (1403). Furthermore, the present research is 

consistent with international studies, such as those by Chen et al. (2022), Peng et al. (2022), and 

Warner & Sloan (2021), as each of these studies recognizes AI and its underlying infrastructures 

as a novel and effective pathway for developing activities and operations. Moreover, this research 

established that AI has revolutionized the field of education and the method of knowledge 

acquisition for students, thereby enhancing their learning experiences. Through the use of Machine 

Learning algorithms, AI possesses the ability to adapt to the individual needs of each student, 

providing personalized learning experiences that cater to their unique requirements. One of the 

most crucial advantages of AI in university settings and the educational system generally is the 

improvement of individual learning quality for every student. In the past, the effort was focused on 

ensuring all students absorbed educational materials at the same pace. 
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«مقاله پژوهشی»

 دگاهی(: دNoormagsنور ) یاطلاعات علم گاهیاطلاعات در پا یمعمار یابیارز

یشناسمتخصصان علم اطلاعات و دانش

رضا مظفری
 چکیده

 یشناسمتخصصان علم اطلاعات و دانش دگاهینورمگز از د یعلم گاهیپا یاطلاعات یمعمار یابیپژوهش به ارز نیا
شامل  گاه،یپا نیمختلف ا یهادر بخش یاطلاعات ینقاط قوت و ضعف معمار یی. هدف پژوهش شناساپردازدیم
جستجو و  یجستجو شامل رابط جستجو، فضا ستمیس نیمچنو ه یو کمک یعموم ،یسراسر شیمایپ یهاستمیس

رشته علم اطلاعات و  یعلمئتیه ینفر از اعضا 81پژوهش شامل  یاست. جامعه آمار شرفتهیپ یجستجو
 یصورت تصادف نفر به 67بوده است که با استفاده از فرمول کوکران،  رانیا یدولت یهادر دانشگاه یشناسدانش

شامل  یاطلاعات یکه ابعاد مختلف معمار کرتیل یانهیگزپنج فیط با یانامهپرسش قیا از طرهانتخاب شدند. داده
 یآمار یهالیتحل یبرا SPSSافزار و با استفاده از نرم یآورجمع کند،یم یابیو جستجو را ارز شیمایپ یهاستمیس
 یستجوو ج شیمایپ یهاستمیکه سنشان داد  جیمورداستفاده قرار گرفت. نتا یلیمحاسبات تکم یبرا Excelو 
به  یبر دسترس یمثبت و معنادار ریبرخوردار بوده و تأث یمطلوب یی، از کارا3بالاتر از  نیانگیدر نورمگز با م شرفتهیپ

را  یو مرتب، تجربه کاربر قیدق جیبا نتا یعموم شیمایو پ شرفتهیپ یجستجو ستمیس ژه،یواطلاعات دارند. به
و  یبه بازنگر ازیجستجو ن ستمیس یهاو بخش پرسش یکمک شیمایپ ستمیس حال،نیاااست. ب دهیبهبود بخش
 یعلم یهاگاهیها در پابه داده یساختار و دسترس یسازنهیبه یبرا ییراهکارها تواندیپژوهش م نیبهبود دارند. ا

مشابه ارائه دهد.

حقهو   فقهه و مبهانی   گروه  یار، داستا
ههران،  اسلامی، دانشهگاه پیهام نهور، ت   

 ایران.

رضا مظفرینویسنده مسئول: *
r.mozafari@pnu.ac.ir: رایانامه

16/20/4140: دریافت تاریخ  
13/03/1404بازنگری: اریخ ت

 14/04/1404: پذیرش تاریخ

استناد به این مقاله:
 معمهاری  ارزیهابی (. 1404مظفری، رضا  )

 نهور  علمهی  اطلاعهات  پایگاه در اطلاعات
(Noormags :)علهم  متخصصان دیدگاه 

 ههای پهژوهش . شناسهی دانش و اطلاعات
 هوشههمند، و دیجیتههالی هههایکتابخانههه

12(2 ،)1-14.

های کلیدیواژه
 ،یاطلاعات یهاستمیس یابیارز ،یشناسنورمگز، علم اطلاعات و دانش ،یاطلاعات علم گاهیاطلاعات، پا یمعمار

اطلاعات. یابیجستجو و باز
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5   (1-14) ( 1404 تابستان ، 45  پیاپی ،2 ، شماره12، سال و هوشمند یتالیجید یهاکتابخانه یهاپژوهش  

 مقدمه 
عنوان یه  منبهع کلیهدی بهرای     در دنیای امروز، اطلاعات به

ویهژه  شود. بهه ها شناخته میپیشرفت و توسعه در تمامی حوزه
حهوری در  مها و اطلاعات علمی نقهش  در دنیای علمی، داده

کنند. و اتخاذ تصمیمات آگاهانه ایفا میها ها، نوآوریپژوهش
دهی و دسترسی معماری اطلاعات که به ساختاردهی، سازمان

به این اطلاعات اشاره دارد، یکی از ارکان اصلی در موفقیهت  
. (2021 1،ایهه)آگههوا و کوره هههر سیسههتم اطلاعههاتی اسههت 

عنوان منابع اصلی برای ذخیهره و  که به یهای داده علمپایگاه
کنند، باید معمهاری  های علمی عمل میمقالات و دادهبازیابی 

اطلاعاتی کارآمد و مؤثری داشته باشند تا به کاربر این امکان 
سرعت و دقهت بهه اطلاعهات مهوردنظر خهود      را بدهند که به

 (.1400صدیقی،) دسترسی پیدا کند
ههای اطلاعهاتی علمهی    کهی از پایگهاه  عنوان ینورمگز به

ای از مقالات علمی و پژوهشی گستردهدر ایران، منابع تر مهم
دههد.  های مختلف را در اختیار کاربران خود قرار مهی در حوزه

 داناتویژه برای پژوهشهگران، دانشهجویان و اسه   این پایگاه به
ها اهمیت فراوانی دارد و دسترسی آسان بهه مقهالات   دانشگاه

وجهود ایهن    کند. بها علمی و اطلاعات پژوهشی را تسهیل می
در خصههوم معمههاری   پژوهشههیو  همطالعهههههی   اهمیههت،

گرفتههه اسههت کههه ایههن خهه  در  اطلاعههاتی نههورمگز صههورت
های علمی معماری اطلاعهاتی ایهن پایگهاه، ضهرورت     ارزیابی

.کندانجام این پژوهش را بیشتر می

ویهژه  ههای علمهی، بهه   ارزیابی معماری اطلاعاتی پایگهاه 
دسترسهی بهه   تواند تأثیرات چشمگیری در بهبهود  نورمگز، می

های علمی، بهبود فرایندهای جستجو و بازیابی اطلاعات داده
 پژوهشها داشته باشد. این و در نتیجه ارتقای کیفیت پژوهش

طور خام به تحلیل و ارزیابی معماری اطلاعاتی نورمگز از به
شناسهی پرداختهه   دیدگاه متخصصان علم اطلاعهات و دانهش  

ایی نقهاط ضهعف و قهوت    تنها بهه شناسه  است. این ارزیابی نه
توانهد  پهردازد، بلکهه مهی   معماری اطلاعات در این پایگاه مهی 

پیشنهادهای کهاربردی بهرای بهبهود سهاختار و دسترسهی بهه       
.ها ارائه دهدداده

های علمی، افهزایش  های اصلی در پژوهشیکی از چالش
مسههتمر حجههم اطلاعههات اسههت کههه فراینههدهای جسههتجو و  

کند. این رشد مداوم حجم تر میدهها را پیچیدسترسی به داده
عنهوان یه  چهالش عمهده در جسهتجو و      اطلاعات، خود بهه 
ها مطرح است. اگر معماری اطلاعهاتی یه    دسترسی به داده
درستی طراحی نشود، مشهکلاتی در جسهتجو،   پایگاه علمی به

1. Água et al

آید که تأثیرات منفی بر بازیابی و درک اطلاعات به وجود می
ت پیشهرفت علمهی داردب بنهابراین،    ها و سهرع کیفیت پژوهش

طور مهؤثر  طراحی ی  معماری اطلاعاتی کارآمد که بتواند به
دهی و بازیابی کنهد، نیهاز ضهروری در ایهن     ها را سازمانداده

.زمینه است

توانهد  این پژوهش از این منظر حائز اهمیت است که می
به بهبود دسترسهی بهه اطلاعهات علمهی در نهورمگز و سهایر       

های علمی مشابه کم  کنهد. ارزیهابی دقیهق معمهاری     پایگاه
و نقاط  قوت  اطلاعاتی نورمگز فرصت مناسبی برای شناسایی

تواند راهکارههایی بهرای   آورد و میفراهم می رفع نقاط ضعف
تواننههد در طراحههی و بهبههود آن ارائههه دهههد. ایههن نتههایج مههی

های علمهی کشهور   سازی معماری اطلاعات سایر پایگاهبهینه
ههای علمهی   عنوان الگویی برای سایر پایگهاه ید باشند و بهمف

.کشور استفاده شوند

توانهد تهأثیرات مهمهی در    مهی  پژوهشبر این، این علاوه
سازی دسترسی به منابع علمی و بهبود تجربهه کهاربری   بهینه

بهه   توجهه  ویژه باهای علمی مختلف داشته باشد. بهدر پایگاه
هها نقهش اساسهی در فراینهدهای     هاینکه بسیاری از این پایگا
ها دارند، بهبود معماری اطلاعات پژوهشی و آموزشی دانشگاه

توانهد بهه ارتقهای سهطح علمهی کشهور و تسههیلها مهی آن
تواند به می پژوهشفرایندهای پژوهشی کم  کند. نتایج این 

های داده علمهی کمه  کنهد تها بها      طراحان و مدیران پایگاه
کارهههای علمههی، سههاختار اطلاعههاتی اسههتفاده از اصههول و راه

ای هها تجربهه  تری طراحی کنند و به کاربران این پایگاهبهینه
.بهتر و مؤثرتر ارائه دهند

پایگهاه  تنهها در بهبهود کهارایی    در نهایت، این پژوهش نه
های علمی دیجیتال نورمگز بلکه در تقویت سیستماطلاعاتی 

هشهی اهمیهت   کشور و ارتقای دسترسی به منابع علمی و پژو
ویژه دارد. دسترسی به اطلاعات علمی و مدیریت بهینه آن، به

هههای بههزر  در در دنیههای دیجیتههال امههروز، یکههی از چههالش
توانهد  مهی  پهژوهش های پژوهشی و آموزشی است. ایهن  حوزه

ههای علمهی کشهور و    گامی مهؤثر در جههت ارتقهای سیسهتم    
.تسهیل فرایندهای علمی در کشور به شمار آید

 پژوهش  تسؤالا
ارزیابی معماری اطلاعات پایگاه  پژوهش حاضر هدف اصلی

علمههی نههورمگز از دیههدگاه متخصصههان علههم اطلاعههات و    
شناسی است. برای رسیدن به این هدف، سؤال اصلی و دانش

:شودسؤالات فرعی به شرح زیر مطرح می
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متخصصان علهم اطلاعهات و دانهش     دگاهیاز دسؤال اصلی: 
نورمگز  یاطلاعات گاهیاطلاعات در پا یرچگونه معما ،یشناس
 ؟دگذار یم ریبه اطلاعات تاث یو دسترس ییابر کار
 

 سؤالات فرعی

طهور مهؤثر   نورمگز به گاهیدر پا یسراسر شیمایپ ستمیس اآی 
 یکهرده و سهاختار اطلاعهات    لیبه اطلاعات را تسهه  یدسترس
 دهد؟یارائه م یمناسب

مختلف  یازهایبا ن نورمگز گاهیجستجو در پا ستمیس چگونه  -
 دارد؟ یکاربران از لحاظ دقت و سرعت همخوان

در  شهرفته یپ یو جسهتجو  شیمها یپ یهاستمیس یطراح اآی  -
و مرتهب را براسهاس    قیدق جیطور مؤثر نتانورمگز به گاهیپا
 دهد؟یکاربران ارائه م ازین
ههای مختلهف   طهور خهام بهه ارزیهابی جنبهه     ین سؤالات بها

یگاه نورمگز پرداخته و با اسهتفاده از  معماری اطلاعات در پا
ههای لازم  ای که به طور دقیق طراحی شده، دادهپرسشنامه

ههای مختلهف ایهن پایگهاه     برای تحلیل و ارزیهابی سیسهتم  
 .آوری خواهد شدجمع

 

 پیشینه پژوهش

 یمهرتبط بها معمهار    یهها پهژوهش  نهیشه یبخش، پ نیدر ا 
 ران،یه در ا ژهیه وبهه  ،یعلم یهاگاهیپا ها ووبگاه اطلاعات در

مباحث و  ییمرور، شناسا نی. هدف اردیگیقرار م یبررس مورد
بههه  یو دسترسهه یسههاختارده ةنههیدر زم یدیههکل یهههاافتهههی

بهه  اسهت. باتوجهه   یرانه یا یداده علم یهاگاهیاطلاعات در پا
 نیه ا ،یچون نورمگز در ارائه منابع علم ییهاگاهیانقش مهم پ

حوزه  نیدر ا نیشیپ یهایابیمطالعات و ارز لیپژوهش به تحل
 یهها حاضهر را در بسهتر پهژوهش    پهژوهش  گاهیپرداخته و جا

 .کندیموجود روشن م
 یابیه به ارز یدر پژوهش ،(1403چل  ) یو موسو یمیکر
آسهتان قهدس    تهال یجیاطلاعهات وبگهاه کتابخانهه د    یمعمار
 یهها نشهان داد کهه وبگهاه در مؤلفهه     جیپرداختند. نتا یرضو

دارد، امها   یخهوب  تیوضع شیمایو پ یزنچسببر ،یدهسازمان
مانند عهدم اصهلاح اشهتباهات     یدر بخش جستجو با مشکلات

پژوهش بر لزوم  نیرو است. اروبه جینتا یبندرتبه و ینوشتار
اطلاعهات   یاصول معمار یسازادهیجستجو و پ ستمیبهبود س

 .کندیم دیتأک
 یمعمهار  یبهه بهازطراح   یدر پژوهشه  ،(1402نژاد )نجفقلی

سهازمان اسهناد و کتابخانهه     تالیجیرابط کاربر وبگاه کتابخانه د

 جیپرداخهت. نتها   نگیبا استفاده از روش کارت سهورت  رانیا یمل
 و  ستیوبگاه کاربرپسند ن یکنون ینشان داد که رابط کاربر

و  یزنههسههبدر نحههوه درک کههاربران از برچ ییهههایناهمههاهنگ
ور خهام بهر لهزوم    طه محتوا وجود دارد. پژوهش به یسازمانده
 دیه اطلاعهات تأک  یبندمنوها و طبقه یگذارزبان نام یسازساده

بهه   وندیپ»همچون  دیطبقات جد یکرد که برخ شنهادیکرده و پ
به وبگاه  «یاشتراک یهاگاهیپا»و  «تالیجید یهاکتابخانه ریسا

 یشنهادیپ یداد که رابط کاربر ننشا پژوهش نیاضافه شوند. ا
و  یشههود و سههادگ یکههاربران طراحهه یهههاازیبراسههاس ن دیههبا

 .دارد یادیز تیصفحات آن اهم یکاربرپسند
اطلاعهات   یمعمار یابیبه ارز یدر پژوهش ،(1402) یغلام

نشان داد که وبگاه دانشگاه قم  جیوبگاه دانشگاه قم پرداخت. نتا
 شیمههایو پ یزنههاطلاعههات، برچسههب یسههازمانده سههتمیدر س
 یفیضع اریبس تیستجو وضعدارد، اما در بخش ج یخوب تیوضع
 یهها سهتم یس یدر طراحه  یبازنگر تیپژوهش بر اهم نیدارد. ا

 سهتم یکرد که س شنهادیکرده و پ دیوبگاه تأک شیمایجستجو و پ
به  یشنهاددهیپ تیشود و قابل یسازادهیجستجو به طور کامل پ
وبگهاه از   یدر سهازمانده  ییهاضعف ن،یآن افزوده گردد. همچن
و  ییالفبهها یسههازمانده یهههاه از طههرحجملههه عههدم اسههتفاد 

 .است حاصلا ازمندیشد که ن ییمحور شناسامخاطب
 یابیارز یبرا یبه ارائه چارچوب ی( در پژوهش1400) یقیصد
پهژوهش،   نیه اطلاعات پرداخهت. در ا  یها از منظر معماروبگاه
در بهبهود   یجزء اساسه   یعنوان اطلاعات به یمعمار ستمیس

قهرار گرفهت.    یبررسه  مورد یاطلاعات یهاطیمح یریکاربردپذ
 طیمحهه یسههه مؤلفههه اصههل یبههه بررسهه یشههنهادیچههارچوب پ

کرد که  دیشامل بافت، محتوا و کاربر، پرداخته و تأک ،یطلاعاتا
تعامل داشته باشند تا  گریکدیطور مناسب با به دیها بامؤلفه نیا
چهارچوب   نیه عمهل کنهد. ا   یخهوب اطلاعات به یمعمار ستمیس

 و شیمها یپ ،یزنبرچسب ،یسازمانده ستمیرسیر زچها نیهمچن
 نیههاز ا  یهههر یابیههارز یکههرد و بههرا  یجو را معرفههتجسهه
ارائه داد کهه از اجمهاع نظهر     یخاص یوارس اههیس هاستمیرسیز

عنهوان  بهه  یکله  طهور آمده است. پژوهش بهه  دست خبرگان به
ها و بهبهود تعامهل   اطلاعات وبگاه یمعمار یابیارز یبرا یابزار
 .شد شنهادیها با کاربران خود پمانساز

 - یکهههاربرد یدر پژوهشههه ،(1400) یقیو صهههد یالیهههدان
اطلاعهات وبگهاه دانشهگاه تههران      یمعمار یابیبه ارز یفیتوص

جسهتجو   سهتم یوبگهاه در س  نیه نشان داد کهه ا  جیپرداختند. نتا
ی متوسط تیوضع یدهسازمان ستمیدارد، در س یفیضع عملکرد
 از  یخهوب  عملکرد شیمایو پ یزنبرچسب یهاستمیو در س دارد
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 سهتم یکردنهد کهه س   شهنهاد یپ شهگران د. پژوهدهخود نشان می
 نیه شهود. ا  یبهازنگر  یدهسازمان ستمیو س یجستجو بازطراح

ها وبگاه یدر طراح اطلاعات یاصول معمار تیبر اهم پژوهش
 دیه مف یآته  یهایگذاراستیس یآن را برا جیکرده و نتا دیتأک

 یهها گهاه یپا یبهرا  توانهد یمه  یابیروش ارز نیا دانسته است.
 کاربرد داشته باشد. زینورمگز، ن ندمشابه، مان یعلم

 یمعمار یابیبه ارز یدر پژوهش ،(1399) یقیو صد ییبابا
نشان  جیاطلاعات پرداختند. نتا یوبگاه کتاب  از منظر معمار

و  یزنه برچسهب  ،یدهه سهازمان  یهها ستمیداد که وبگاه در س
 یفیضع ازیجستجو امت ستمیدارد، اما س یخوب تیضعو شیمایپ

کسههب کههرده اسههت. پژوهشههگران بههر لههزوم گسههترش طههرح 
 یدهه در طهرح سهازمان   یاساس راتییتغ ،ییالفبا یدهانسازم
 دیه تأک یمحله  ستمیبه س شیمایپ ستمیس زیو تجه ییایجغراف
جسهتجو بها اسهتفاده از     سهتم یس تیه تقو ن،یاند. همچنه کرده

 یبهرا  شهنهاددهنده یپ سهتم یو افزودن س یعیپردازش زبان طب
 .شده است شنهادیبهبود عملکرد آن پ

 یمعمار یابیبه ارز یدر پژوهش ،(1399) یقیو صد دلیقو
 رانیا یاسلام یجمهور یمرکز مهیاطلاعات وبگاه سازمان ب

 یهها سهتم ینشهان داد کهه وبگهاه از نظهر س     جیپرداختند. نتها 
دارد،  فیه ضهع متوسهط رو به   تیو جستجو وضع یدهسازمان
 تیوضهع  شیمها یو پ یزنه برچسهب  یهها سهتم یس کهه یدرحال
اطلاعهات در   یمعمار تیپژوهش بر اهم نی. انددار یمتوسط

 یوارس اههیکرده و س دیتأک یسازمان یهابهبود عملکرد وبگاه
و بهبههود  یابیههارز یبههرا دیههمف یاسههتفاده را ابههزار  مههورد
 .کندیم یها معرفسازمان یراهبرد یهایریگمیتصم

وبگهاه   یابیه به ارز یدر پژوهش ،(1398) یقیو صد یمروت
اطلاعههات  یاز منظهر معمهار   رازیشه  یدانشهگاه علهوم پزشهک   

اطلاعهات   ینشان داد که وبگاه از نظر معمهار  جیپرداختند. نتا
در ابعاد جستجو و  فیضع ازیدارد، با امت یفینسبتاً ضع تیوضع

و  ینههزمتوسههط در ابعههاد برچسههب تیو وضههع یدهههسههازمان
جسهتجو از   سهتم یدر س ییهها . پژوهشگران به ضهعف شیمایپ

 لیتکم یهاتیو قابل یمنطق یبودن عملگرهاجمله عدم فعال
 ن،یاشهاره کردنهد. همچنه    یپرسهمان ورود  شنهادیخودکار و پ

 شیمها یسطوح پ یتمام شیوبگاه قادر به نما شیمایپ ستمیس
 یابیه ارز تیه مطالعهه بهر اهم   نیه به بهبود دارد. ا ازینبوده و ن

 دیه هها تأک آن یسازنهیها و بهاطلاعات وبگاه یمستمر معمار
 دارد.

 یمعمهار »در مطالعه خود تحت عنوان  ،(2025) 1یحند العباد
دانشهگاه پادشهاه عبهدا  و دانشهگاه      یهاتیسااطلاعات وب

                                                           
1. Hind Albadi 

و  ییکههارا یابیههبههه ارز «یاسهههیمقا لیهه: تحلنزیجههانز هههاپک
 یهها دانشهگاه  یهها تیسها اطلاعهات وب  یمعمهار  یاثربخش

KAUST  وJHU مطالعههه بههر نحههوه  نیههپرداختههه اسههت. ا
ماننهد   یاتیه انتقال اطلاعهات ح  یبرا هاتیساوب یساختارده
 یدانشهگاه  یدادهایو رو رشیپذ ندیفرا ،یلیتحص یهابرنامه

 یدارا تیسها کهه ههر دو وب   دهدینشان م جیتمرکز دارد. نتا
اربران کمه   هستند که بهه که   یاطلاعات مستحکم یمعمار
، حهال  نیه ابها  و درک کنند.  دایپی راحتبهاطلاعات را  کندیم

 ییو کهارا  ینقاط قوت و ضعف در طراحه  ییبه شناسا عهمطال
 نیدر ا یبهبود تجربه کاربر یبرا ییها پرداخته و راهکارهاآن

نشان  سهیمقا نیا ن،ی. همچندهدیارائه م تالیجید یهاپلتفرم
 ریتهأث  توانهد یمه  یو آموزشه  یهنگه فر یهاکه تفاوت دهدیم
 .شدداشته با هاتیساو عملکرد وب یبر طراح یادیز

 یمعمهار »در پژوهش خود تحت عنوان  ،(2023) 2مدامح
 یهها هها و بخهش  کتابخانهه  یهها تیسها وب یاطلاعات بهرا 

بهه   «یابیه مطالعهه ارز   یه مصهر:   یهااطلاعات در دانشگاه
کتابخانهه   یهاشبخ یهاتیسااطلاعات وب یمعمار یابیارز

مطالعهه   نیپرداخته است. ا یدانشگاه مصر 15و اطلاعات در 
 یارهها یو براسهاس مع  یله یتحل یفیبا اسهتفاده از روش توصه  

 نیه ا یابیه ارز یرا بهرا  یاطلاعات، چهار شاخص اصل یمعمار
اطلاعههات،  یآوردر نظههر گرفتههه اسههت: جمههع هههاتیسههاوب

ارائه خهدمات   به اطلاعات، و یاطلاعات، دسترس یدهسازمان
 یهها بخهش  یهها تیسها نشان داد که وب جی. نتایکیالکترون

اطلاعههات دچههار   یاز نظههر معمههار  ردر مصهه یموردبررسهه
انهد  توانسهته  تیسها  15از  تیهستند و تنها دو سا ییکمبودها

 .است  %3/13موردنظر را برآورده کنند که معادل  یارهایمع
 یبه بررسپژوهش خود   رد ،(2023) 3منصور و عبدالرزا 

انهد و  کهاربر پرداختهه   ییاطلاعات بر منافع نهها  یمعمار ریتأث
 ریتأث تواندیاطلاعات م یاند که ابعاد مختلف معمارنشان داده

هها بها اسهتفاده از    داشته باشد. آن یبر تجربه کاربر یمیمستق
هها را  سهاختارمند داده  یهاها، مشاهدات و مصاحبهپرسشنامه

اطلاعهات   یکه فناور دندیرس جهینت نیکرده و به ا یآورجمع
 یحهال  کاربران دارد، در یمنافع برا جادیدر ا یتربرجستهنقش
نشهان داد کهه    جیدارد. نتها  یکمتهر  ریتأث یسازمانفرهنگ که

شود،  شتریسازمان ب  یاطلاعات در  یهرچه استفاده از فناور
 شد. دمند خواهبهره یشتریب یایاز مزا زین ییکاربر نها
 اناش با عنو( در مطالعه2022) 4کوسوبوکا - نایسا نایپاول

فهدرال   یهها آژانه   یهها تیسها اطلاعهات در وب  یمعمار»

                                                           
2. Mohamed 

3. Firas Adredah Mansoor & Zaid Mustafa Abdalrazzaq 

4. Paulina Sajna-Kosobucka 
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پرداختهه کهه    نیبه ا «3یآ.یب.و اف 2یا.یا.ید ،1ای: سکایآمر
 ا،یسه  یعنه ی کها یسهه آژانه  معهروف آمر    یهها تیساوب ایآ
 یاهگونه اطلاعات بهه  یاز نظر معمار یآ.یب.و اف یا.یا.ید

بهه اطلاعهات   ی راحته بهه اند که کهاربران بتواننهد   شده یطراح
ثابهت کنهد کهه     خواههد یمطالعهه مه   نیکنند. ا دایپ یدسترس
 ،یاز نظهر سهاختار، نهاوبر    دیه هها با آژانه   نیا یهاتیساوب

شهوند تها بتواننهد     یطراحه  یخهوب به یگذارجستجو و برچسب
 شانن پژوهش نیا جیبا کاربران برقرار کنند. نتای مؤثرارتباط 

تنهها بهه   اطلاعهات نهه   یمعمهار  حیصهح  یکه طراحه  دهدیم
 ریبلکه به تصهو  کند،یتر به اطلاعات کم  مراحت یدسترس
 .کندیعموم کم  م دیدر د زیمهم ن ینهادها نیمثبت ا
اثهر  »بها عنهوان    یادر مطالعه ،(2020) 4و آگرول نگلایس
 سهی: مقایدانشگاه یهاتیساوب ییاطلاعات بر کارا یمعمار
اند کهه  پرداخته نی، به ا«منتخب پنجاب )هند( یهاتیساوب

 یتجربهه کهاربر   توانهد یاطلاعهات خهوب مه    یچطور معمهار 
و به کاربران کمه    درا بهبود بخش یدانشگاه یهاتیساوب

 تیتهر بها سها   کهرده و راحهت   دایپ ترعیکند تا اطلاعات را سر
مختلف در  ینشگاهدا یهاتیساها وبارتباط برقرار کنند. آن
 نیه اند و متوجه شهدند کهه اکثهر ا   کرده یپنجاب هند را بررس

 تیدر ههدا  یو سهادگ  یتمرکهز بهر راحته   ی جابه هاتیساوب
هها  نقهص  نیه اند. اتمرکز کرده تیابر ظاهر س شتریکاربران، ب
 داکردنیه پرا صهرف   یشتریکه کاربران وقت ب شودیباعث م

 .ابدیکاهش  تیاس ییکارا جهیاطلاعات کنند و در نت
اطلاعهات در   یمهرتبط بها معمهار    یهها پهژوهش  نهیشیپ
 در کهه  دههد ینشهان مه   ران،یه در ا ژهیه وبه یعلم یهاگاهیپا

جستجو و  ستمیس یابیبر ارز دیتأک شتریب ،یداخل هایپژوهش
 عنوانمختلف بوده است. به یعلم یهاگاهیمشکلات آن در پا

خهود بهه    یرسه در بر( 1403چله  )  یو موسو یمیمثال، کر
و  یهمچههون عههدم اصههلاح اشههتباهات نوشههتار   یمشههکلات

 ن،یجسهتجو اشهاره کردنهد. همچنه     جینادرست نتها  یبندرتبه
جستجو و  ستمیموجود در س یهابه ضعف زین( 1402) یغلام

 نیه کارآمهد اشهاره کهرده اسهت. ا     یلترهها یعدم اسهتفاده از ف 
 یجستجو و طراحه  ستمیبر لزوم بهبود س یطورکلمطالعات به

 .دارند دیتأک شیمایبهتر پ
بهر تجربهه    شهتر یب یخهارج  یهها پژوهش گر،ید یسو از 
اطلاعههات  یمعمههار یدر طراحهه یو کاربرپسههند یکههاربر

مثهال، پهژوهش    عنهوان اند. بهه متمرکز بوده یعلم یهاگاهیپا

                                                           
1. Central Intelligence Agency (CIA) 

2. Drug Enforcement Administration (DEA) 

3. Federal Bureau of Investigation (FBI) 

4. Singla & Aggarwal 

کرده است کهه   دینکته تأک نیبر ا ،(2022کوسوبوکا ) - نایسا
، FBI و CIA رینظ کا،یمرفدرال آ یهاسازمان یهاتیساوب
 یمهؤثر، تجربهه کهاربر    یمناسب و ناوبر یل ساختاردهیبه دل
سهنگلا و   ن،یاند. همچنکاربران خود فراهم کرده یبرا یبهتر

 هها تیساختار سا یسازاند که سادهنشان داده ،(2020آگرول )
 شیموجهب افهزا   شهرفته یپ یجسهتجو  یهها تیو افزودن قابل

 .در هند شده است یگاهدانش یهاتیساوب ییکارا
گفت که  توانیم ،یو خارج یداخل یهاپژوهش سهیبا مقا

جسهتجو و   یهها سهتم یدر س یضعف اصل ،یدر مطالعات داخل
 یمطالعات بر رفع مشکلات فن نیاز ا یاریو بس است شیمایپ

دارنههد. در مقابههل،   دیههجسههتجو تأک یهههاتیههو بهبههود قابل
 یو کاربرپسهند  یبر تجربه کهاربر  شتریب یخارج یهاپژوهش

 یدسترس شیاطلاعات و افزا یساختارده یهانهیدر زم ژهیوبه
 ازیه دهنده ننشان تواندیها متفاوت نی. اتاکید دارند هابه داده
باشهد کهه    یداخله  یهها تهر در پهژوهش  جامع کردیرو  یبه 

و  یجستجو، به ابعاد تجربه کهاربر  یهاستمیبر بهبود سعلاوه
 توجه کند. زیکاربرپسند ن یاحطر
 

 پژوهشانجام روش 
ههدف   اسهت کهه بها    یله یتحل - یفیپژوهش از نوع توص نیا
 دگاهیه نهورمگز از د  یعلمه  گهاه یپا یاطلاعهات  یمعمار یابیارز

انجهام شهده اسهت.     یشناسمتخصصان علم اطلاعات و دانش
 فیههبهر ط  یمبتنه  یاهها، از پرسشهنامه  داده یآورجمهع  یبهرا 
آن توسهط   یاست که طراح استفاده شده کرتیل یانهیگزپنج
 شهده یانجام شهده اسهت. پرسشهنامه طراحه    ( 1400) یسجاد
 یاطلاعهات  یمختلهف معمهار   یهها نهه یسؤال در زم 43شامل 

 ،یسراسههر شیمههایپ یهههاسههتمینههورمگز، از جملههه س گههاهیپا
جسهتجو شهامل رابهط     سهتم یس نیو همچنه  یو کمک یعموم

 است. شرفتهیپ یجستجو و جستجو یجستجو، فضا
 ینفههر از اعضهها 81پههژوهش شههامل  نیهها یآمههار جامعههه 
در  یشناسههرشههته علههم اطلاعههات و دانههش   یعلمههئههتیه

جامعهه، بها اسهتفاده از     نیاست. از ا رانیا یدولت یهادانشگاه
نفهر   67تعهداد   ،یتصهادف  یریگفرمول کوکران و روش نمونه

پرسشهنامه   66تعهداد،   نیه عنوان نمونه انتخاب شهدند. از ا به
  شدند. لیوارد تحل و یکامل گردآور
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متخصص در حوزه  ستاداناز ا چهارنفر پرسشنامه توسط ییروا
آن بها   ییایشده است و پا دییتأ یشناسعلم اطلاعات و دانش

 بهه  936/0کرونباخ محاسبه شده کهه مقهدار    یاستفاده از آلفا
نامهه  مطلهوب پرسهش   ییایدهنده پاآمده است که نشان دست
صهورت   ها بهه پرسشنامه نیسال آنلاار قیاز طر هاداده است.
 لیههشههدند. پهه  از تکم  یآورجمههع تههالیجید یهههافههرم

وارد  میها به طور مستقدهندگان، دادهها توسط پاسخپرسشنامه
 یبهرا  Excelو  یآمهار  یهها لیه تحل یبهرا  SPSSافزار نرم

هها از  داده لیه تحل و هیه تجز یبهرا  شدند.  یلیمحاسبات تکم
و  اریه انحهراف مع  ن،یانگیه شامل م یفیتوص یآمار یهانآزمو
 یبهرا  t-testو  یمانند آزمون همبستگ یاستنباط یهاآزمون
 ییمنظور شناسابه هالیتحل نیها استفاده شد. اتفاوت یبررس

متخصصهان و   یهها پاسهخ  نیمعنادار در ب یهاروابط و تفاوت
نورمگز به کار گرفته  گاهیپا یاطلاعات یمعمار تیفیک یابیارز

 شدند.
پهژوهش از جملهه    یاصهول اخلاقه   یپژوهش، تمهام  نیا در
آگاهانهههه از  تیاطلاعهههات و رضههها  یمحرمهههانگ تیهههرعا
ازآنجاکهه جامعهه    ن،یشده است. همچن تیدهندگان رعاپاسخ
 یعلمههئههتیه یاعضهها انیههاز م یبههه طههور تصههادف  یآمههار

از تنهوع   نهان یانتخهاب شهده اسهت، اطم    یدولته  یهادانشگاه
به طور کامهل   یریگدر نمونه یریگوو کاهش اثر س هادگاهید

 است. دهیلحاظ گرد

 هاافتهی
کننهدگان  شهرکت  یشناختتیجمع یهایژگیبخش، و نیدر ا

ی موردبررسه آنهان   یو مرتبه علمه  تیدر پژوهش شامل جنس
نفههر  66از  آمههده دسههت بهههاطلاعههات  قههرار گرفتههه اسههت.

 41 کههه دهههدیپههژوهش نشههان مهه  نیههکننههده در اشههرکت
مهرد  ( %09/37نفهر)  25 دهندگان زن واز پاسخ( %01/62نفر)
نفر  16ار،یدانش( %04/36نفر ) 24،یعلم اند. از نظر مرتبهبوده
اسهتاد   %02/15و  اریاستاد( %02/24نفر) 16،یمرب (02/24%)

و  یریه گدرک بهتر ساختار نمونه منظوربهها داده نیهستند. ا
.اندارائه شده پژوهشکنندگان در شرکت یهایژگیتنوع و

 گاهیدر پا یسراسر شیمایپ ستمیس ایآفرعی اول:  سؤال

  به اطلاعات یطور مؤثر دسترسنورمگز به

ارائه  یمناسب یکرده و ساختار اطلاعات لیرا تسه

دهد؟یم

نورمگز یعلم گاهیدر پا شیمایپ یهاستمیس یهامؤلفه ییکارا یابیارز یبرا یانمونهت  Tآزمون  جیو نتا یفیتوص یهاآماره. 1جدول

هامؤلفه اریانحراف مع میانگین   T داریمعنیسطح هامؤلفهبندی رتبه   

دوم42/331/0119/110/000یسراسر شیمایپ ستمیس

سوم19/350/0001/3004/0یکمک شیمایپ ستمیس

اول60/340/0283/120/000یعموم شیمایپ ستمیس

مختلف  یهاستمیس یبرا Tآزمون  جیپژوهش، نتا نیدر ا
دهنده عملکرد مطلوب و نورمگز نشان یعلم گاهیدر پا شیمایپ

 یبه اطلاعات است. برا یدسترس لیدر تسه هاستمیس نیمؤثر ا
و  119/11برابر با  Tمقدار آماره  ،یسراسر شیمایپ ستمیس

. است کمتر 05/0است که از  000/0آن  یداریمعنمقدار سطح 
به  یسراسر شیمایپ ستمیس نینگایکه م دهدینشان م نیا
آن  نیانگیبزرگتر است و م 3متوسط  از مقدار یمعنادارطور
 است. آمده دست به 42/3

برابر با  Tمقدار آماره  ،یکمک شیمایپ ستمیس یبرا ن،یهمچن
کمتر  05/0است که از  004/0آن  یداراو سطح معن 3/001

 ستمیس یراب طورنی. هماست 19/3 ستمیس نیا نیانگیبوده و م
و سطح  283/12برابر با  Tمقدار آماره  ،یعموم شیمایپ
 نیا نیانگیم دهدیاست که نشان م 000/0آن  یداریمعن
دهنده عملکرد نشان جینتا نیا ،یکل طوربهاست.  60/3 ستمیس

نورمگز  گاهیدر پا شیمایپ یهاستمیس یمناسب و مؤثر تمام
از مقدار  یمعنادار رطوبه هاستمیس نیکه ا یاگونهاست، به
 یبرا یمناسب یتر بوده و ساختار اطلاعاتبزر  3متوسط 
 .دهندیبه اطلاعات ارائه م یدسترس لیتسه



جدول 2. مقایسه رتبهاي و معناداري سؤالات مرتبط با سیستم پیمایش سراسري نورمگز بر اساس آزمون فریدمن

66حجم نمونه
118/241کااسکور
22درجه آزادی

000/0داریمعنیسطح 

 نیانگیم یبرابر آزمون جیدر خصوم نتا ،(2)براساس جدول 
و مقدار احتمال مربهوط   118/241مقدار کااسکور  یدارا رهایمتغ

کمتهر   05/0کهه از   است 000/0آن برابر  یداریمعن یبه بررس
بر برابر  یمبن یفرض صفر آمار 95/0 نانیبا اطم نیاست، بنابرا
.شودیها رد منیانگیبودن م

 گاهیجستجو در پا ستمیچگونه س فرعی دوم: سؤال

مختلف کاربران از لحاا  دتاو و    یازهاینورمگز با ن

 ؟دارد یسرعو همخوان

 یهامؤلفه یهمخوان یابیارز یبرا یانمونهت  tو آزمون  یفیتوص یهاآماره. 3ل جدو

 نورمگز گاهیسرعت در پا کاربران از نظر دقت و یازهایجستجو با ن ستمیس

هامؤلفهبندی رتبهداریمعنیسطح Tاریانحراف معنمیانگیهامؤلفه

سوم49/339/0266/10000/0بررسی سیستم جستجو

دوم51/362/0683/6000/0رابط جستجو

پنجم46/344/0508/8000/0فضای جستجو

اول67/343/0502/12000/0پیشرفته جستجوی

ششم30/358/0127/4000/0های سیستم جستجورسشپ

چهارم48/357/0787/6000/0سازی جستجومرتب

 نیانگیم سهیمقا یبرا ودنتیاست یآزمون ت جی، نتا(3)در جدول 
 یازهها ینورمگز بها ن  یعلم گاهیجستجو در پا ستمیس یهامؤلفه

بها مقهدار    یمختلف کاربران از لحاظ دقهت و سهرعت همخهوان   
 طهور بهه  هها مؤلفهه  یدهنهده آن اسهت کهه تمهام    متوسط نشان

 مقهدار تهر هسهتند، چهرا کهه     بزر  3از مقدار متوسط  یمعنادار
. از اسهت  05/0کمتهر از   هها مؤلفهتمام  یبرا  یداریسطح معن
در  67/3 نیانگیبا م «شرفتهیپ جستجوی» مؤلفه ،یبندنظر رتبه

رتبهه دوم و   در 51/3 نیانگیه بها م  «رابهط جسهتجو  »رتبه اول، 
در رتبه سهوم قهرار    49/3 نیانگیبا م «جستجو ستمیس یبررس»

بها   «جسهتجو  سهتم یس یهها پرسهش » مؤلفهه  ن،یچنه دارند. هم
 نیدهنده کمتهر در رتبه ششم قرار دارد که نشان 30/3 نیانگیم

 نیکاربران از لحاظ دقت و سرعت است. ا یازهایبا ن یهمخوان
جسهتجو در   ستمیمختلف س یهامؤلفه وضوح مؤثربودنبه جینتا
 .دهدینورمگز را از نظر دقت و سرعت نشان م گاهیپا

نورمگز گاهیجستجو از نظر دقت و سرعت در پا ستمیس یابیسؤالات ارز یبندرتبه یبرا دمنیآزمون فر .4جدول 

66حجم نمونه

565/145کااسکور

19درجه آزادی

000/0داریمعنیسطح 

 نیانگیه م یبرابر آزمون جیدر خصوم نتابراساس جدول بالا 
و مقدار احتمال مربهوط   656/145مقدار کااسکور  یدارا رهایمتغ

کمتهر   05/0کهه از   است 000/0آن برابر  داریمعنی یبه بررس

بر برابر  یمبن یفرض صفر آمار 95/0 نانیبا اطم نیاست، بنابرا
 .شودیها رد منیانگیبودن م

 10   ....مظفری:  ارزیابی معماری اطلاعات در پایگاه اطلاعات علمی نور 
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 یهاا ساتم یس یاحا طر افرعای ساوم: آیا    سؤال

نورمگز به  گاهیدر پا شرفتهیپ یو جستجو شیمایپ

 ازیا و مرتا  را براساان ن   قیا دت جیطور مؤثر نتا

؟دهدیکاربران ارائه م

 هایمؤلفهآزمون تی استیودنت برای مقایسه میانگین  و یفیتوص یهاآماره. 5جدول 

 ز با مقدار متوسطهای پیمایش و جستجوی پیشرفته در پایگاه نورمگطراحی سیستم

داریمعنیسطح  T انحراف معیار میانگین

طور های پیمایش و جستجوی پیشرفته در پایگاه نورمگز بهطراحی سیستم
 مؤثر نتایج دقیق و مرتب را بر اساس نیاز کاربران ارائه می دهد

57/3 42/0 028/11 000/0

دار و مقه  028/11 برابهر  t  آمهاره  مقهدار  ،(5براسهاس جهدول )  
که از  است 000/0آن برابر  یداریمعناحتمال مربوط به بررسی 

فرض صفر آمهاری   95/0است، بنابراین با اطمینان  کمتر 05/0
های پیمهایش و جسهتجوی   طراحی سیستم مبنی بر برابر بودن

پیشرفته در پایگاه نورمگز به طور مؤثر نتایج دقیهق و مرتهب را   
 رد 3بها مقهدار متوسهط     دههد براساس نیاز کهاربران ارائهه مهی   

 د.شومی

تر بودن میهانگین  و بزر  T بودن داریبه معن توجه با نیبنابرا 
ههای  طراحهی سیسهتم  میهانگین  توان گفت از مقدار متوسط می

طهور مهؤثر   پیمایش و جستجوی پیشرفته در پایگاه نهورمگز بهه  
در دههد  نتایج دقیق و مرتب را براساس نیاز کهاربران ارائهه مهی   

ت.اس 57/3طور متوسط برابر با بوده و بهالایی بسطح 

نورمگز گاهیجستجو بر اساس دقت و سرعت در پا ستمیس یابیسؤالات ارز یبندرتبه یبرا دمنیآزمون فر .6جدول 

66حجم نمونه
883/126کااسکور
11درجه آزادی

000/0داریمعنیسطح 

برابری میهانگین   براساس جدول بالا در خصوم نتایج آزمون
و مقدار احتمال مربهوط   883/126متغیرها دارای مقدار کااسکور 

کمتهر   05/0کهه از   است 000/0آن برابر  داریمعنیبه بررسی 
فرض صفر آماری مبنی بر برابر  95/0است، بنابراین با اطمینان 
.شودبودن میانگین ها رد می

 گااه یاطلاعاات در پا  یچگوناه معماار  اصلی:  سؤال

متخصصان علم اطلاعاات و   دگاهینورمگز از د یلمع

باه اطلاعاات    یو دسترسا  ییبر کارا یشناسدانش

؟گذاردیم ریتأث

 یمعمار ریتأث یابیارز یبرا یانمونهت  tو آزمون  یفیتوص یهاآماره .7جدول 

متخصصان دگاهیبه اطلاعات از د یو دسترس یینورمگز بر کارا گاهیاطلاعات در پا 

داریمعنیسطح  T انحراف معیار نمیانگی

و  شیمایپ یهاستمیس یطراح یهامؤلفه نیانگیم
 نورمگز گاهیدر پا شرفتهیپ یجستجو

47/3 33/0 410/11 000/0

و مقدار احتمال  41/11 برابر  T آماره مقدار ،(7براساس جدول )
 05/0کهه از   است 000/0آن برابر  یداریمعنمربوط به بررسی 

فرض صفر آمهاری مبنهی    95/0، بنابراین با اطمینان است کمتر
چگونه معماری اطلاعات در پایگاه علمی نهورمگز   بر برابر بودن

شناسی بر کارایی و از دیدگاه متخصصان علم اطلاعات و دانش
مهی   رد 3با مقدار متوسط گذارد دسترسی به اطلاعات تأثیر می

 .شود

تر بودن میهانگین  و بزر  T بودن داریبه معن توجه با نیبنابرا 
چگونهه معمهاری   میهانگین  از مقدار متوسهط مهی تهوان گفهت     

اطلاعات در پایگاه علمی نهورمگز از دیهدگاه متخصصهان علهم     
شناسی بر کهارایی و دسترسهی بهه اطلاعهات     اطلاعات و دانش

طور متوسهط برابهر بها    بوده و بهبالایی در سطح گذارد تأثیر می
ت.اس 47/3



96/411کااسکور
42درجه آزادی

000/0داریمعنیسطح 

برابری میهانگین   براساس جدول بالا در خصوم نتایج آزمون
و مقدار احتمهال مربهوط    96/411سکور متغیرها دارای مقدار کاا

کمتهر   05/0کهه از   است 000/0آن برابر  داریمعنیبه بررسی 
فرض صفر آماری مبنی بر برابر  95/0است، بنابراین با اطمینان 
.شودبودن میانگین ها رد می

 گیریبحث و نتیجه
 یاتهه  نمونههه  Tآزمههون  جینتهها ،یدر خصههوم سههؤال اصههل  

(T=11/410, p=0/000) گهاه یاطلاعهات پا  یشان داد که معمارن 
و  ییبهر کهارا   یمثبهت و معنهادار   ریتأث  47/3 یکل نیانگینورمگز با م
 یکهه سهاختار کله    کندیم دییتأ جهینت نیبه اطلاعات دارد. ا یدسترس
 ع،یسهر  یابیتوانسته است انتظارات کاربران متخصص را در دست گاهیپا
 جهه یمزبهور بها نت   افتهه یکنهد.  برآورده  یمند به منابع علمو نظام قیدق
 یمعمههار تیههفیراسههتا اسههت کههه ک( هههم1400) یقیو صههد یالیههدان

 یکهاربر معرفه   یورو بهره تیاز عوامل مؤثر بر رضا یکیاطلاعات را 
بهه   ،یکله  کهرد یبهر رو تفاوت که پژوهش حاضر علاوه نیاند، با اکرده
 است.پرداخته  زیاطلاعات ن یمعمار یداخل یهامؤلفه یتجرب سهیمقا
 شیمها یها نشهان داد کهه پ  داده لیاول، تحل یخصوم سؤال فرع در

بها   یسراسهر  شیمها یو پ ازیه امت نبهالاتری  3٫60 نیانگیه با م یعموم
 یکمکه  شیمها یپ که یحال دوم قرار دارد، در گاهجای در 42/3 نیانگیم
 دمنیه عملکرد را داشته است. آزمون فر نیترفضعی ،19/3 نیانگیبا م
 یعمهوم  شیمایپ یکرد. برتر دییرا تأ هانیانگیم نیار اتفاوت معناد زین
کارآمهد بهوده و    یبندو دسته یمنطق دمانیچ رها،یاز وضوح مس یناش

از کمبههود علائههم راهنمهها و  یعمههدتاً ناشهه یکمکهه شیمههایضههعف پ
و  یمه یکر یهها افتهه یالگهو بها    نیاست. ا یجانب یمحتوا یساختارده
 ازیه و ن یاصل شیمایت پهمسو است که به قو ،(1403چل  ) یموسو

پژوهش حاضهر   تیاشاره داشتند. مز یجانب یهاشیمایپ یبه بازطراح
و   یه تفک شیمها یرا بهه سهه نهوع پ    یابیه است که دامنهه ارز  نیدر ا
 ها را مستند کرده است.معنادار آن یهاتفاوت
 سهتم یس یچهار مؤلفه اصل یابیدوم، ارز یخصوم سؤال فرع در

 رتبهه  و 67/3 نیانگیه بها م  شهرفته یپ یجستجو نشان داد که جستجو
 لیه بهه دل  ژهیوکاربران را دارد، به ازیسطح انطبا  با ن نبالاتری نخست،
دامنهه جسهتجو. در    فیه و تعر هادواژهیکل بیترک ،یلترگذاریامکانات ف

 نیتهر فضهعی  30/3 نیانگیه جستجو بها م  ستمیس یهامقابل، پرسش
 یهها تیه ود قابلآن عدم وجه  یداده شد که علت اصل صیمؤلفه تشخ

از  یبانیخطهها و پشههت لیهه، تحل(Auto-complete) یلههیخههود تکم
( و 1402) یبا پهژوهش غلامه   جینتا نیبوده است. ا ییمعنا یجستجو
 یحراستا اسهت و بهر ضهرورت بهازطرا    ( هم2022کوسوبوکا ) - نایسا
 دیه تأک شتریب یریپذو تعامل یهوشمندساز کردیجستجو با رو یهافرم
 دییه و تأ یاچنهد مؤلفهه   لیه حاضر با اسهتفاده از تحل . پژوهش کندیم
 نیشه یپ اتپژوهشه ها، به اسهتحکام شهواهد نسهبت بهه     تفاوت یآمار

 افزوده است.
آزمهون   معناداری و 57/3 نیانگیسوم، م یخصوم سؤال فرع در

T (T=11/028, p=0/000) یهها ستمیس بینشان داد که ترک 
 جیه ارائهه مهؤثر نتها   در نورمگز منجر به  شرفتهیپ یو جستجو شیمایپ
 یجسهتجو را بهرا   ریمسه  یکپهارچگ ی نیه و مرتب شده اسهت. ا  قیدق

 یورکرده و به بهبهود بههره   دترو کارآم ترافتهیتر، ساختارکاربران کوتاه
و آگهرول   نگلایسه  جیمزبهور بها نتها    افتهیکم  کرده است.  یپژوهش

و جسههتجو را  ینهاوبر  یبه یترک یدارد کهه طراحهه  یهمخهوان  ،(2020)
انهد. پهژوهش حاضهر    کرده یمعرف یتجربه کاربر یارتقا یدیل کلعام
و  یاز نظهر متخصصهان دانشهگاه    یدانیه م یهها را با داده هیفرض نیا

 کرده است. دییتأ یآمار لیتحل
اطلاعهات   یکهه معمهار   دههد یپژوهش نشان م نیا جینتا ندیبرآ

بهه منهابع    یسامانه جامع نشهر و دسترسه    یعنوان نورمگز، به گاهیپا
موفق عمل کرده، بلکهه از   ییو اجرا یتنها در سطح عملکردنه ،یلمع

 گهاه یدر جا زیمتخصصان ن یازهایبا ن ییو همسو یمنظر تجربه کاربر
 یحهاک  Tآزمهون   معناداری و 47/3 یکل نیانگیقرار دارد. م یقبولقابل

 نیادیه سهامانه توانسهته در تحقهق دو ههدف بن     نیه از آن است کهه ا 
، عملکهرد  یو سهولت دسترس ییکارا شیافزا یعنیاطلاعات  یمعمار
 شیمها یدر وجهود سهاختار پ   شهیموضوع ر نی. اایفا نمایدمثبت  نقشی

 یتجوجسه  یطراحه  ژه،یه ومحتهوا و بهه   یمنطقه  یبنهد شفاف، دسته
 .سازدیرا فراهم م قیهدفمند و دق یابیدارد که امکان باز یاشرفتهیپ

و  «یعمهوم  شیمایپ»ها مشخص کرد که مؤلفه تریجزئ لیتحل
در  یدیه نقهش کل  ،یعنوان نقاط قهوت اصهل  به «شرفتهیپ یجستجو»

 یرهای. وجهود مسه  کننهد یم فایمطلوب ا یدادن به تجربه کاربرشکل
 یلترهها یکنتهرل دامنهه جسهتجو و اعمهال ف     تیه قابل ،یواضح نهاوبر 

 جیزمهان بهه نتها    نیتهر کوتهاه  درچندگانه باعث شده تا کاربران بتوانند 
 .  ابندیدست  تیفیمرتبط و باک
 سهتم یس یهها پرسهش »و  «یکمکه  شیمها یپ» ن،یه ا وجهود  بها 
دهنهده  اند کهه نشهان  داشته آلدهیکمتر از سطح ا یعملکرد« جستجو
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دو بخهش   نیه کاربران و امکانات موجهود در ا  یواقع ازین انیشکاف م
مناسهب،   یبصر یمانند نبود راهنما - شدهییشناسا یهااست. ضعف

 یجسههتجو یهههاینههاورآمههد، و فقههدان فناکار یموضههوع یلترهههایف
 یکهرده، بلکهه در برخه    تهر یرا طولان یابیباز ندیتنها فرانه -هوشمند 

مشهکلات   نیه شده است. اگرچهه ا  جیموارد، منجر به کاهش دقت نتا
امها   بانهد نگذاشته یدیشد یمنف ریسامانه تأث یبا عملکرد کل سهیدر مقا
 ،یپژوهشهه یهههاازین یدگیههچیبههه رشههد حجههم اطلاعههات و پباتوجههه

 شوند. لیتبد یواقع یهابه گلوگاه  ینزد ندهیتوانند در آیم
 یطراح ییهمگرا تیپژوهش بر اهم نیا جینتا ،ینظر دگاهید زا

 یدر معمار یفن یهاتیو قابل یساختار اطلاعات ،یرابط کاربر
با مطالعات  هاافتهی نی. اکندیم دیتأک یعلم یهاگاهیاطلاعات پا

دارند، اما ارزش افزوده پژوهش  یخوانهم یخارجو  یداخل نیشیپ
علم  ینظرات جامعه تخصص بر هیحاضر در آن است که باتک

بر شواهد از نقاط  یمبتن یریتصو ق،یدق یآمار لیاطلاعات و تحل
کرده  میبهبود ترس یبرا یمشخص ریقوت و ضعف ارائه داده و مس

  یعنوان هب تواندیم یابیمدل ارز نیا ،یاست. از نظر کاربرد
 یعلم یهاگاهیپا ریو توسعه سا یچارچوب مرجع در بازنگر

زبان به کار گرفته شود.یفارس

راهکارها
 یقیتطب سهیمقا کردیرو نده،یآ یهادر پژوهش شودیم شنهادیپ
مشابه از نظر  یعلم یهاگاهیبه کار گرفته شود تا پا یالمللنیب

 ای Scopus ،JSTORمانند  -اطلاعات  یمعمار
ScienceDirect شوند.  یابیو ارز سهیمقا یداخل یهانمونه با

را  هاوهیش نیبهتر زآگاهانه ا یالگوبردار تواندیم یمطالعات نیچن
 رانیا یعلم یهاگاهیاطلاعات پا یساختار معمار یو به ارتقا لیتسه

اطلاعات بر  یمعمار ریتأث یبررس ن،یبر ا علاوه .دیکم  نما
استفاده و استناد به  زانیهمچون م ،یعلم هایتیالفع گرید یهاجنبه

 یرفتار همکار یو حت یکیالکترون یریادگیتوسعه  ،یمنابع علم
شواهد آشکار سازد. یرا بر مبنا یاابعاد تازه تواندیپژوهشگران، م

: شودیم شنهادیپ زین گرید یپژوهش ریموارد، دو مس نیکنار ا در

 انیاز دانشهجو  - یمتنهوع مههارت   یهاگروه یتجربه کاربر یابیارز  -
 یمههارت  یهها شکاف ییشناسا یبرا -کار تا پژوهشگران خبره تازه

متناسب با هر گروه.   یو فن یآموزش یراهکارها یو طراح

 ییمعنها  یمانند جسهتجو  نینو یهایفناور یریکارگبه ریمطالعه تأث-
هوشهمند، باههدف    یتعهامل  یهها و رابهط  یبر هوش مصنوع یمبتن
.یعلم یهاگاهیدر پا شیمایو سهولت پ یابیدقت باز شیافزا

  سپاسگزاری
که در ی پژوهشگران و تاداناس یمقاله از تمام نیا سندگانینو

و  ینیبازب ةنیدر زم ژهیوکردند، به یاریپژوهش ما را  نیانجام ا
. ندینمایم یتشکر و قدردان سازنده، صمیمانه یارائه نظرها

 تینهایب پژوهش نیا شبردیدر پ ارزشمند آنان یهایهمکار
مؤثر واقع شد.
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