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  چکیذُ
ث٦ سحٚٮ٘ ، اعلافبر ان٬ٚ دػ٧٣ف حبضط آٟ اؾز ٦ّ دؽ اظ اضائ٦ ثطذ٬ اعلافبر فٜٚ ؾ٢ؼب٦١ زض ح٤ظ٩ ثبظ٭بث٬ ٧سه: ٧سه

 . ٧ب٫ ىقبٗ آٟ ضا ٝكرم ٢ّسبذ٤ٝ٦ض٤ف٬ ا٭٠ َٝبلار دطزاذش٦ ٣ ظ٭طق

فجبضر  ػبٝق٪ آٝبض٫ دػ٧٣ف حبضط ضا ّٚٮ٦ َٝبلاس٬ ٦ّ زض ف٤٢اٟ آ٨١ب. سحٚٮ٘ ٝحش٤ا٭٬ اؾز دػ٧٣ف حبضط ض٣ـ: ق٢بؾ٬ض٣ـ

 سحز ٤ٝض٤ؿ ف٤ٚٛ ّشبثساض٫ ٣ا٫  . اؼ. اؾش٢بز٫ آ٫ ٧ب٫ ١ب٦ٝ ١ٞب٭٦زض  2012سب دب٭بٟ  ٧1993ب٫ آٝس٥ ٣ ثٮ٠ ؾبٗ« ثبظ٭بث٬ اعلافبر»

 . ز٧س ٬ٝ ا١س سكْٮ٘ ضؾب٬١ ١ٞب٭٦ قس٥ اعلاؿ

َٝب٦ٙ سحز ف٤٢اٟ ثبظ٭بث٬ اعلافبر ٝطث٤ط ث٦ ح٤ظ٩ ّشبثساض٫ ٣  389 ٧ب٫ دػ٧٣ف ١كبٟ زاز ٦ّ زض ز٣ ز٧٪ اذٮط سقساز زاز٥: ٧ب ٭بىش٦

 Information Processing Management زضنس آٟ زض ٝؼ٦ٚ ١30ٞب٭٦ قس٥ اؾز ٦ّ ثبٙل ثط  Web of Science دب٭ٖب٥ ضؾب٬١ زض اعلاؿ

ثبظ٭بث٬ اعلافبر »، «ثبظ٭بث٬ سقب٬ٚٝ اعلافبر»٧ب٫ ظ٭طقبذ٦ ١شب٭غ ٝطث٤ط ث٦ سحٚٮ٘ ٝحش٤ا ١ٮع ٝكرم ٤ٞ١ز ٦ّ. ث٦ چبح ضؾٮس٥ اؾز

 . ا١س ا١س ٦ّ ثٮكشط٭٠ سحَٮَبر ح٤ظ٩ ثبظ٭بث٬ اعلافبر ضا ث٦ ذ٤ز ٢ٝقغو ٤ٞ١ز٥ٝجبحظ٬ ث٤ز٥ «ضثظ»٣ ، «ثٮ٠ ظثب٬١

٧ب٫ سقب٬ٚٝ زض ح٤ظ٩ ث٦ ػ٢ج٦ ضؾس دػ٧٣كٖطاٟ ح٤ظ٩ ثبظ٭بث٬ اعلافبر س٤ػ٦ ذبن٬ٝ٬ ١ؾط ث٧٦ب٫ دػ٧٣ف س٤ػ٦ ث٦ ٭بىش٦ ثب: ٕٮط٫ ١شٮؼ٦

سحَٮَبر ض٣ ث٦ ٕؿشطق٬ زض ، زض اّظط ّك٤ض٧ب ٣ س٤٢ؿ ظثبٟ زض ؾغح ػ٨بٟ ٧ٞچ٢ٮ٠ ثب س٤ػ٦ ث٦ ١ي٤ش ى٢ب٣ض٫. ثبظ٭بث٬ اعلافبر زاض١س

 . حبٗ ا١ؼبٛ اؾز اعلافبر ثٮ٠ ظثب٬١ زض ح٤ظ٩ ثبظ٭بث٬
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  هقذهِ

 ا٫ زض ضاؾشب٫ ا٧ساه ٧ب٫ ضا٭ب٦١ اظ ظٝب٬١ ٦ّ اظ ثط١ب٦ٝ

ٝش٤ٙس « ثبظ٭بث٬ اعلافبر»ا٫ ث٦ ١بٛ  ّشبثك٢بذش٬ اؾشيبز٥ ٣ ح٤ظ٥

ثبظ٭بث٬ »انغلاح . (2007، 1ؾشطاٛآ) ٕصضز قس چ٢س٭٠ ز٦٧ ٬ٝ

س٤ؾظ ٤ٝئطظ ٝغطح  ٦ّ1951 ١رؿشٮ٠ ثبض زض ؾبٗ « اعلافبر

ح٤ظ٩ ، ٬ّٚع٤ض  ث٦. اٝط٣ظ٥ ث٦ ح٤ظ٩ ٣ؾٮق٬ ثسٗ قس٥ اؾز قس

، ؾبظ٫ شذٮط٥، ١ؾٮط ثبظ٤ٞ١ٟ ثبظ٭بث٬ اعلافبر ثب ٤ٝض٤فبس٬

 ٧ب٫ ٣ زؾشطؾ٬ ث٦ اعلافبر اظ عط٭ٌ ١ؾبٛ، ؾبظٝب١س٬٧

ا٭٠ ح٤ظ٥ زض حبٗ حبضط ٭٬ْ اظ . ضزاعلافبس٬ ؾط٣ّبض زا

ق٢بؾ٬  فٜٚ اعلافبر ٣ زا١ف ٧ب٫ ٧ب٫ ان٬ٚ زض ضقش٦ ظ٭طقبذ٦

، 2٭٤اٟ ١َ٘ زض ض٣ض٭ؿب ٣) ض٣ز ٬ٝ قٞبض ث٣٦ ٧ٞچ٢ٮ٠ ف٤ٚٛ ضا٭ب٦١ 

 1950اظ ظٝبٟ ؽ٤٨ضـ زض ا٣اٟ ز٧٪ ، ا٭٠ ظ٭طقبذ٦. (2012

چطا ٦ّ ؽ٤٨ض ٣ ، قس٥ اؾز ٝٮلاز٫ ٝشحٞ٘ سنٮٮطار قٖطى٬

ٕٮط٫  ض٧ب٫ ّب٣ـ اظ ٭ِ عطه ٣ قْ٘ض٣اع ٤ٝس٤

قٖطى٬ ثط سْبٝ٘ سأطٮط  ض٬ٝ٤ٍ اظ ػب١ت ز٭ٖط ٧ب٫ ّشبثرب٦١

 . (2012، ٣ ٭٤اٟ ض٣ض٭ؿب) ٤َٝٙ٪ ثبظ٭بث٬ اعلافبر زاقش٦ اؾز

اٝط٣ظ٥ ى٢ب٣ض٫ ثب ٧سه سؿ٨ٮ٘ زض ا٤ٝض ث٦ ٝسز ٧ٞ٪ ف٤ٚٛ 

ح٤ظ٩ ثبظ٭بث٬ اعلافبر ١ٮع اظ ا٭٠ ٍبفس٥ . ٧ب آٝس٥ اؾز حطى٦ ٣

ا٫ ٣  ٝؿشَٮ٬ٞ ثب ى٢ب٣ض٭٨ب٫ ضا٭ب٦١ ١ٮؿز ٣ اضسجبطٝؿشظ٬٢ 

٤٢ّٟ ح٤ظ٥ سب ث٦ ٧ٞٮ٠ زٙٮ٘ اظ ظٝبٟ ؽ٤٨ض ا٭٠. ا٭٢شط١ش٬ زاضز

 . سنٮٮطار ٣ؾٮق٬ زض آٟ ا٭ؼبز قس٥ اؾز

٧ب٭٬ ٦ّ اٝط٣ظ٥ زض ح٤ظ٥ ثبظ٭بث٬ ث٢بثطا٭٠ دػ٧٣ف

، ٧50ب٫ ٧ب٫ ز٦٧ق٤ز ٝشيب٣ر اظ دػ٧٣فا١ؼبٛ ٬ٝ اعلافبر

، 90ض٣اع ا٭٢شط١ز زض ز٧٪  ثب ٦ّ ع٤ض٫ ث٦ .اؾز ٣80 ، 70، 60

 اٝب ا٭٦ْ٢ اظ ظٝبٟ. ا٫ ث٦ ذ٤ز ٕطىزػبٟ سبظ٥ دػ٧٣ك٨با٭٠ 

ح٤ظ٥ ثبظ٭بث٬ اعلافبر ث٦ چ٦  دػ٧٣ك٨ب، ض٣اع ا٭٢شط١ز سب٤٢ّٟ

اظ . ٤ٝض٤ؿ دػ٧٣ك٬ ١ج٤ز٥ اؾز ا١س سب٤٢ّٟ ؾٞز ٣ ؾ٤٭٬ ضىش٦

 ٧سه ان٬ٚ دػ٧٣ف حبضط آٟ اؾز ٦ّ ثب سحٚٮ٘، ا٭٠ ض٣

3زض دب٭ٖب٥ ٣ثٖب٥ ف٤ٚٛ« ثبظ٭بث٬ اعلافبر»٫ َٝبلار ٝحش٤ا
 

ٝكرم ٢ّس ٦ّ ا٭٠ س٤ٙٮسار زض حبٗ حبضط ث٦ چ٦ ؾٞز ٣ 

ا٧سه ا٭٠ ، سط زٍٮٌ ث٦ ثٮبٟ. ؾ٤٭٬ زض حبٗ حطّز اؾز

                                                                                           
1. Astrom 
2. Rorissa & Yuan 
3. Web of Science 

٧ب٫ ٤ٝض٤ف٬ َٝبلار  ٕطا٭ف سقٮٮ٠: اظ دػ٧٣ف فجبضر اؾز

 . ٧ب٫ ىقبٗح٤ظ٥ ثبظ٭بث٬ اعلافبر ٣ ظ٭طقبذ٦

 ض٣ز ١شب٭غ ٝطث٤ط ث٦ سحٚٮ٘ ٝحش٤ا ٦ّض٣ ا١شؾبض ٬ٝ اظ ا٭٠

٢ٝش٬٨ ث٦ ق٢بؾب٭٬ ٤ٝض٤فبر ان٬ٚ ٣ ىطف٬ زض َٝبلار 

ق٤ز ثش٤ا١س فلا٭ٌ ٬ٝ دػ٧٣كٖطاٟ ح٤ظ٩ ثبظ٭بث٬ اعلافبر

٣ ٧ٞچ٢ٮ٠ ٤ٝض٤فبر ، ٤ٝض٤فبر ض٣ظ، دػ٧٣ك٬ دػ٧٣كٖطاٟ

 . قس٥ ضا ٝقطى٬ ١ٞب٭س ّٞشط ثطضؾ٬

اعلافبر  اظ آ١ؼب ٦ّ ٝب٧ٮز ٝش٤ٟ ٝطسجظ ثب ح٤ظ٩ ثبظ٭بث٬

١َ٘ زض ) ّبى٬ ٤ٝضز ٝسا٦ٍّ ٍطاض ١ٖطىش٦ اؾزع٤ض  ث٦ ٤٢٧ظ

سط٭٠  ث٦ ثطذ٬ اظ ٝطسجظ زض ازا٦ٝ، (2012، ض٣ض٭ؿب ٣ ٭٤اٟ

٭٬ ٦ّ ث٦ ٣اّب٫٣ ٝش٤ٟ ضقش٪ فٜٚ اعلافبر ٣ دػ٧٣ك٨ب

ا١س  ٣ ٝره٤نبً ح٤ظ٩ ثبظ٭بث٬ اعلافبر دطزاذش٦ ق٢بؾ٬ زا١ف

 . ق٤زاقبض٥ ٬ٝ

ع٬ دػ٧٣ك٬ ث٦ سحٚٮ٘ ( 2000) ٣4 ى٤، چب٣ز٣ض٫، ز٭٢ٔ

ٝكرم  اؾش٢بز٫ َٝبلار ح٤ظ٩ ثبظ٭بث٬ اعلافبر دطزاذش٢س ٣ ٧ٜ

ا٫ ث٤ز٥  ا٫ چ٢سضقش٦ ٤ٞ١ز١س ٦ّ ح٤ظ٩ ثبظ٭بث٬ اعلافبر ح٤ظ٥

آ٨١ب ٝقشَس١س ا٭٠ . ٧ب زاضز ؾب٭ط ح٤ظ٥ ا٫ ثب ٦ّ ضاثغ٪ ٕؿشطز٥

ٝؼلار چبح  سقساز ٦ّ زضحب٬ٙ، ح٤ظ٩ ث٦ ٝطظ ث٤ٚك ضؾٮس٥ اؾز

ثبظ٭بث٬ اعلافبر زض ز٣ض٩ ٤ٝضز ثطضؾ٬ سَط٭جبً  ٢٢ّس٩ َٝبلار

 . ا١س ٝب١س٥ طبثز ثب٬ٍ

اىطاز ى٤ً  ٣ؾٮ٦ٚ ث٦ 2001زض دػ٧٣ف ز٭ٖط٫ ٦ّ زض ؾبٗ 

٣اغٕب٬١ ث٦ ثطضؾ٬  آ١بٟ ثب اؾشيبز٥ اظ سحٚٮ٘ ٧ٜ، قس ا١ؼبٛ

ح٤ظ٩ ثبظ٭بث٬ اعلافبر  ٧ب٫اعلافبر ّشبثك٢بذش٬ دػ٧٣ف

ثبظ٭بث٬ اعلافبر اظ  دطزاذش٢س ٣ چ٢ٮ٠ ١شٮؼ٦ ٕطىش٢س ٦ّ ح٤ظ٩

عطه زاضا٫ چ٢س٭٠ ظ٭طقبذ٪ دػ٧٣ك٬ سظجٮز قس٥ اؾز ٣  ٭ِ

٧ب٫ دػ٧٣ك٬ ظ٭طقبذ٦ زضثطٕطىش٠ ٢ٝؾ٤ض ث٦اظ عطه ز٭ٖط 

 . ز٧س ذ٤ز ضا زض ٝقطو سنٮٮطار ؾط٭ـ ٍطاض ٬ٝ، ػس٭س

٧ب٫  ثطضؾ٬ ػج٦٨ ح٤ظ٥ زض دػ٧٣ك٬ ث٦( 2007) 5اؾشط٣ٛ

 ؾب٦ٙ 15٭ِ ز٣ض٩  ضؾب٬١ زض دػ٧٣ك٬ زض ف٤ٚٛ ّشبثساض٫ ٣ اعلاؿ

١شب٭غ ا٭٠ ثطضؾ٬ ٝكرم ٤ٞ١ز ٦ّ زض . دطزاذز( 1990-2004)

دػ٧٣ك٬ ٝؼعا ٣ػ٤ز  ضؾب٬١ ز٣ ح٤ظ٩ ضقش٪ ّشبثساض٫ ٣ اعلاؿ

٫٣ . ثبظ٭بث٬ اعلافبر ػؿشؼ٤ ٣( ٣ ة، ضؾب٬١اعلاؿ( اٙو: زاضز

                                                                                           
4. Ding, Chowdhury & Foo 
5. Astrom 



 

 71  تحلیل هحتَای دٍ دِّ پظٍّؾ دس حَصٓ ثبصیبثی اعلاػبت

 

س٤اٟ ز٧س ضا ٬ٝٝقشَس اؾز ٦ّ سنٮٮطاس٬ ٦ّ زض ا٭٠ ضقش٦ ضخ ٬ٝ

 . ز٣ ح٤ظ٥ ٝكب٧س٥ ٤ٞ١ز ٧٣ٚ٪ ١رؿز زض ا٭٠ زض

ا٫ ث٦ ض٣٭ز دص٭ط٫  زض َٝب٦ٙ ٧2010ٞٮ٠ ٝحٌَ زض ؾبٗ 

ا١ؼبٛ قس٥ زض فٜٚ اعلافبر ٣ فٜٚ ّشبثساض٫  ٫دػ٧٣ك٨ب

اذشلاىبر ظ٭بز٫  ٕطچ٦»دطزاذز ٦ّ ١شب٭غ دػ٧٣ف ٫٣ ١كبٟ زاز 

٧ب٫ اؾش٢بز٫ اظ ضقش٪  ٠ْٙ زاز٥، ثٮ٠ ا٭٠ ز٣ ظ٭طقبذ٦ ٣ػ٤ز زاضز

٢٢ّس ٦ّ فٜٚ ضؾب٬١ حٞب٭ز ٬ٝ اعلاؿف٤ٚٛ ّشبثساض٫ ٣  ٝكشطُ

 . «ض١٣س ٬ٝ قٞبض ث٦ظ٭طقبذ٪ ٨ٜٝ آٟ  اعلافبر ٣ فٜٚ ّشبثساض٫ ز٣

دػ٧٣ك٨ب٭٬ ٦ّ اٝط٣ظ٥ زض ح٤ظ٥ ثبظ٭بث٬ اعلافبر ا١ؼبٛ 

 ٣80 ، 70، 60، ٧50ب٫  ز٦٧ ق٤ز ٝشيب٣ر اظ دػ٧٣ك٨ب٬ٝ٫

 ا٭٠ سحَٮَبر، 90ثب ض٣اع ا٭٢شط١ز زض ز٧٪  ٦ّ ع٤ض٫ ث٦. اؾز

ا٭٦ْ٢ اظ ظٝبٟ ض٣اع ا٭٢شط١ز  اٝب. ا٫ ث٦ ذ٤ز ٕطىز ٥ػبٟ سبظ

اعلافبر ث٦ چ٦ ؾٞز ٣ ؾ٤٭٬  سحَٮَبر ح٤ظ٥ ثبظ٭بث٬، سب٤٢ّٟ

٧ب٫  عجٌ ثطضؾ٬. ا١س سب٤٢ّٟ ٤ٝض٤ؿ دػ٧٣ك٬ ١ج٤ز٥ اؾز ضىش٦

حب٬ّ اظ  دػ٧٣ك٨بٝكرم ٕطز٭س ٦ّ ٕطچ٦ ١شب٭غ ، قس٥ ا١ؼبٛ

اىع٣ز٥ قسٟ  ٠ْٙ، ث٤ٚك ح٤ظ٥ ثبظ٭بث٬ اعلافبس٬ اؾز

٦ّ ثٮكشط ٝشأطط اظ ) ٧ب٫ دػ٧٣ك٬ ػس٭س ث٦ آٟ ظ٭طقبذ٦

ا١ؼبٛ ( ثبقس زض ح٤ظ٩ ى٢ب٣ض٫ اعلافبر ٬ٝ ٫ ٤١ؽ٤٨ضدٮكطىش٨ب

ٝحش٤ا٭٬  زا١س ٦ّ ٧سىف ثطضؾ٬ دػ٧٣ك٬ ضا ضط٣ض٫ ٬ٝ

 . ٫ ا٭٠ ح٤ظ٥ ثبقسدػ٧٣ك٨ب

 

 ؿٌبػی پظٍّؾ سٍؽ
. زض ا٭٠ دػ٧٣ف اظ ض٣٭ْطز سحٚٮ٘ ٝحش٤ا اؾشيبز٥ قس٥ اؾز

دػ٧٣ف حبضط ضا ّٚٮ٦ َٝبلاس٬ ٦ّ زض ف٤٢اٟ آ٨١ب آٝبض٫  ػبٝق٪

سب دب٭بٟ  ٧1993ب٫ ٣ ثٮ٠ ؾبٗ آٝس٥« ثبظ٭بث٬ اعلافبر»فجبضر 

ف٤ٚٛ  سحز ٤ٝض٤ؿا٫  . اؼ. ٧ب٫ اؾش٢بز٫ آ٫ ١ب٦ٝ ١ٞب٭٦زض  2012

. ا١س سكْٮ٘ زاز٥ اؾز ضؾب٬١ ١ٞب٭٦ قس٥ ّشبثساض٫ ٣ اعلاؿ

٪ فٜٚ ٧ٜ ٝٮش٤اٟ ٢ٝؾ٤ض زض دب٭ٖب٥ قجْ ٦ّ ٝٮسا١ٮٜ ثس٭٠ ع٤ض ٧ٞبٟ

 ىٮٚس. Title ٢ٝؾ٤ض اؾشيبز٥ ٤ٞ١ز ٣ ٧ٜ اظ ىٮٚس ثس٭٠ Topic اظ ىٮٚس

Topic ٣ ٝش٠ چْٮس٥ اٍساٛ ث٦ ، ّٚٮس٣اغٕبٟ، ف٤٢اٟ زض ٍؿٞش٨ب٫

٭٬ْ اظ ٍؿٞش٨ب٫  ١ٞب٭س ٣ چ٢ب١چ٦ فجبضر ػؿشؼ٤ زض ػؿشؼ٤ ٬ٝ

 زض ا٭٠. ٢ّس ٝص٤ّض آٝس٥ ثبقس آٟ َٝب٦ٙ ضا زض ٙٮؿز ١شب٭غ اضائ٦ ٬ٝ

٠ْٞٝ اؾز ٭ِ فجبضر ىَظ زض چْٮس٥ شّط قس٥ ثبقس ، رن٤ض

زض ، ث٦ ٤ٝض٤ؿ َٝب٦ٙ ١ساقش٦ ثبقس اٝب اضسجبط ٝق٢ب٭٬ چ٢ساٟ ظ٭بز٫

چ٢ساٟ ٝطث٤ط  آٝس٥ ٠ْٞٝ اؾز زؾز ث٦ثؿٮبض٫ اظ ١شب٭غ ، ١شٮؼ٦

٣ اظ . ١ج٤ز٥ ٣ ١شب٭غ ػؿشؼ٤ ثب ض٭عـ ّبشة ظ٭بز٫ ٧ٞطا٥ ثبقس

 ٣ ػ٤ زض ف٤٢اٟ دطؼ آ١ؼب ٦ّ حض٤ض فجبضر اظ، ػب١ت ز٭ٖط

سهٞٮٜ ثط آٟ ، ض٣ز ٬ٝ قٞبض ث٦سط٭٠ فبٝ٘  ٝطث٤ط ف٤٢اٟ ث٦َٝب٦ٙ 

ثطا٫ ثبظ٭بث٬ َٝبلار ح٤ظ٥ ثبظ٭بث٬ اعلافبر  قس سب اظ ىٮٚس ف٤٢اٟ

 . آ٭س سط٭٠ ١شب٭غ ثسؾز اؾشيبز٥ ٕطزز سب ٝطث٤ط

٧ب٫  ػ٨ز ٕطزآ٣ض٫ زاز٥، ٦ّ زض ثبلا اقبض٥ قس ع٤ض ٧ٞبٟ

اؾش٢بز٫ ف٤ٚٛ اػشٞبف٬ اؾشيبز٥  ب١٦ٝ ١ٞب٭٦ا٭٠ دػ٧٣ف اظ  ا٣ٙٮ٪

ف٢ب٣٭٠ ٣ چْٮس٩ ، ان٬ٚ دػ٧٣ف ١ٮ٘ ث٦ ٧سه ٢ٝؾ٤ض ث٦. قس

 َٝبلار ٤ٝضز ثطضؾ٬ ٣ ٝغبٙق٦ ٍطاض ٕطىز سب ٤ٝض٤فبر ٣

٧ب٫ ٝطث٤ع٦ اؾشرطاع ٕطزز ٣ دؽ اظ سؼع٭٦ ٣ سحٚٮ٘  ٕطا٭ف

ثب س٤ػ٦ ث٦ ا٭٦ْ٢ چِ . قس ٧ب٫ دػ٧٣ف دبؾد زاز٥ث٦ دطؾف

٧ب٫ ػعئ٬ ح٤ظ٩  فبر ٣ ظ٭طقبذ٦ٙٮؿز ػبٝق٬ اظ ٤ٝض٤

زض ا٭٠ دػ٧٣ف ؾق٬ ثط آٟ قس ، اعلافبر ٣ػ٤ز ١ساضز ثبظ٭بث٬

، ّ٘ َٝبلار سحز ثطضؾ٬ دؽ اظ ٝغبٙق٦ اعلافبر ّشبثك٢بذش٬

٤ٝض٤فبر ٝغطح زض ا٭٠ ح٤ظ٥ ٤ٝضز ق٢بؾب٭٬ ٣ سؼع٭٦ ٣ 

 . ٕٮط١س سحٚٮ٘ ٍطاض

 

 ّب یبفتِ

 ظ اثشسا٫ ؾبٗا) ٧ب٫ دػ٧٣ف ١كبٟ زاز ٦ّ زض ز٣ ز٧٪ اذٮط زاز٥

آ٭شٜ اعلافبس٬ سحز  1691سقساز  2012سب ا١ش٨ب٫ ؾبٗ  1993

١ٞب٭٦ قس٥  Web of Science دب٭ٖب٥ ف٤٢اٟ ثبظ٭بث٬ اعلافبر زض

 ا١س ٣ اضظـ اعلافبس٬ ٤ٝضز آٟ َٝب٦ٙ ث٤ز٥ 1496اؾز ٦ّ 

١َس ٣ ، ٧ب اظ ٍجٮ٘ َٝب٦ٙ ٧ٞب٭ف ثبلاسط٫ زض َٝب٭ؿ٦ ثب ؾب٭ط آ٭شٜ

 389سقساز ، َٝب٦ٙ 1496اظ سقساز . ا١س ٦زاقش... ٣، ثطضؾ٬ ّشبة

% اظ آٟ ٝطث٤ط ث٦ ح٤ظ٩ ّشبثساض٫ ٣  26َٝب٦ٙ ٝقبزٗ 

 ث٢س٫ عج٣٦َ ؾب٭ط َٝبلار ثب س٤ػ٦ ث٦ ؛ ثبقس ٬ٝ ضؾب٬١ اعلاؿ

اٙجش٦ . ّبٝذٮ٤سط ٧ؿش٢س دب٭ٖب٥ قجْ٪ فٜٚ ٝطسجظ ث٦ ح٤ظ٥ ف٤ٚٛ

ثطذ٬ َٝبلار  ث٢س٫ عج٦َلاظٛ ث٦ شّط اؾز ٦ّ ثط اؾبؼ ا٭٠ 

 . اؾز زض ثٮف اظ ٭ِ عج٦َ ٍطاض ٕطىش٦ ثبق٢س ٠ْٞٝ

دػ٧٣كٖط  «Charles Cole»، دطسأٙٮو ظ ١ؾط ٤١٭ؿ٢سٕبٟا

زاقش٦  زا١كٖب٥ ِٝ ٕٮ٘ ثٮكشط٭٠ َٝب٦ٙ ضا زض ١٤ٞ١٪ ٤ٝضز ثطضؾ٬

زضنس اظ ّ٘  31/2ٝسضُ ٝقبزٗ  9ا٭٠ ىطز ثب س٤ٙٮس . اؾز

 ٮطـطاض زاضز اىطاز٫ ١ؾـاعلافبر زض ضسج٦ ا٣ٗ ٍ س٤ٙٮسار ثبظ٭بث٬
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«Kalervo Järvelin» ٣ «Amanda Spink» ثقس٫  ٧ب٫ زض ضسج٦

٧ٞچ٢ٮ٠ زض ٝٮبٟ ّك٤ض٧ب ١ٮع ا٭بلار ٝشحس٥ ثب زاضا . ٍطاض زاض١س

زضنس ٫٤ٕ ؾجَز ضا اظ ؾب٭ط٭٠  67/42ٝقبزٗ  َٝب٦ٙ 166ث٤زٟ 

ّك٤ض٧ب زض  ضث٤ز٥ اؾز ٣ ثب اذشلاه ىبحك٬ ١ؿجز ث٦ ز٭ٖط

 ٣25  31٭٬ ١ؾٮط ا١ٖٚؿشبٟ ٣ ّب١بزا ثب ضسج٦ ا٣ٗ اؾز ٣ ّك٤ض٧ب

ػبٙت آ٦ْ١ . ٧ب٫ ز٣ٛ ٣ ؾ٤ٛ ٍطاض زاض١س سطسٮت زض ضز٥ َٝب٦ٙ ث٦

 غاد٠، (َٝب٦ٙ 18) ّط٥ ػ٤٢ث٬ ١بٛ ؾ٦ ّك٤ض آؾٮب٭٬ ث٦ ١ب٨ٝب٫

دطس٤ٙٮس  ١ٮع زض ثٮ٠ ز٥ ّك٤ض( َٝب٦ٙ 12) ٣ ؾ٢ٖبد٤ض، (َٝب٦ٙ 12)

 . ذ٤ضز زض ح٤ظ٩ ثبظ٭بث٬ اعلافبر ث٦ چكٜ ٬ٝ

 اض ٝطث٤ط ث٦ ض١٣س ا١شكبض َٝبلار زض ١٤ٞ١٪ ٤ٝضز٤ٞ١ز

زض ا٭٠ ح٤ظ٥ زض ز٣ ز٧٪  دػ٧٣ك٨بثطضؾ٬ حب٬ّ اظ آٟ اؾز ٦ّ 

٧ٞطا٥ ث٤ز٥ اؾز ٣ ض١٣س آٟ چ٢ساٟ ٍبث٘  اذٮط ثب ىطاظ ٣ ١كٮت

 ٣2007 ، 2000، 1998زض ؾب٨ٙب٫  ٦ّ ع٤ض٫ ث٦، ثٮ٬٢ ١ٮؿز دٮف

ضؾٮس٥ ثٮكشط٭٠ َٝبلار زض ح٤ظ٥ ثبظ٭بث٬ اعلافبر ث٦ چبح 

ّٞشط٭٠  ٣1995 ، 2001، 1993ؾبٙٮبٟ  زض ٦ّ حب٬ٙزض ، اؾز

 . َٝبلار زض ا٭٠ ح٤ظ٥ ٢ٝشكط قس٥ اؾز

 

 

 2012-1993َٝبلار ثبظ٭بث٬ اعلافبر زض ثبظ٩ ظٝب٬١  ض١٣س ا١شكبض. 1ًوَداس 

 

 ٧ب ١كبٟ زاز ٦ّ ٝؼ٦ٚ زض ٝٮبٟ ٝؼلار ١ٮع ٭بىش٦

Information Processing Management  َٝب٦ٙ  148ثب چبح

ضا ث٦ « اعلافبر ثبظ٭بث٬»زضنس اظ َٝبلار ح٤ظ٩  30ثبٙل ثط 

 The Journal of the American ٝؼ٦ٚ. چبح ضؾب١ٮس٥ اؾز

Society for Information Science and Technology 

(JASIST ) اٙجش٦. َٝب٦ٙ زض ضسج٦ ز٣ٛ ٍطاض زاضز ١68ٮع ثب ا١شكبض 

ٕصاض سأطٮطج٪ ا٭٠ ٝؼلار زلا٭٬ٚ ٦ّ زض ضس سط٭٠ ٨ٜٝقب٭س ٭٬ْ اظ 

 ٝظبٗ ٝؼ٦ٚ ف٤٢اٟ ث٦، ثبقس آ٨١ب ٬ٝ ث٤ز٥ اؾز ز٣ض٩ ا١شكبض

Information Processing Management  ٗقٞبض٥ ٣  6زض ؾب

 . ضؾب١س چبح ٬ٝ قٞبض٥ ضا ث٦ 12زض ؾبٗ  JASIST ٝؼ٦ٚ

 

 ًتبیح تحلیل هحتَا

، سط٭٠ ثرف آٟ ث٤ز ٦ّ ان٬ٚ، زض اثشسا٫ ا٭٠ ثرف اظ دػ٧٣ف

١رؿز ا٭٦ْ٢ ثب س٤ػ٦ ث٦ . ز ث٦ چ٢س ١ْش٦ اقبض٥ ق٤زاؾ لاظٛ

ٝحش٤ا٭٬ َٝبلار ح٤ظ٩  ٧سه ان٬ٚ دػ٧٣ف ٦ّ ٧ٞب١ب سحٚٮ٘

ؾق٬ ثط آٟ قس زض سقٮٮ٠ ٤ٝض٤فبر َٝبلار دؽ ، ثبظ٭بث٬ اؾز

٤ٝض٤ؿ ٭ب ، ثطضؾ٬ ف٢ب٣٭٠ َٝبلار ٣ ٝغبٙق٪ چْٮس٥ آ٨١ب اظ

، حبٙز اذم زاقش٦ ثبقس ٤ٝض٤فبس٬ ثساٟ اذشهبل ٭بثس ٦ّ

آ٦ْ١ ذ٤ز َٝب٦ٙ ث٦ ٭٬ْ اظ ٝجبحض ٬ِّٚ ظ٭طٝؼ٤ٞف٪  ٖٝط

ث٦ ٧ٞٮ٠ زٙٮ٘ ثٮ٠ ثطذ٬ اظ . اعلافبر دطزاذش٦ ثبقس ثبظ٭بث٬

ضاثغ٪ افٜ ٭ب اذم  ٤ٝض٤فبر ١ؿجز ث٦ ٤ٝض٤فبر ز٭ٖط

٣ػ٤ز زاضز ٭ب ا٭٦ْ٢ ٠ْٞٝ اؾز ثطذ٬ ٤ٝض٤فبر ثب ٭ْس٭ٖط 

ب ٧ سط ث٤زٟ ٭بىش٦ ٦ّ ثطا٫ فٮ٬٢، زاقش٦ ثبق٢س ٧ٞذ٤قب٬١ ٤ٝض٤ف٬

ثط آٟ قس اظ سٚيٮٌ  ٣ اضائ٦ ١شب٭غ ٝيه٘ ٣ ػعء ث٦ ػعء ؾق٬

 . ثٮف اظ حس ٤ٝض٤فبر ػ٤ٕٚٮط٫ ق٤ز

اىعاض٧ب٭٬ ١ؾٮط ٧ٮؿز ؾب٭ز  ١ْش٪ ز٭ٖط آ٦ْ١ ٕطچ٦ ١طٛ

٧ب٭٬ زضثبض٩ ىطا٣ا٬١  س٤ا٢١س سؼع٭٦ ٣ سحٚٮ٘ زاض١س ٦ّ ٬ٝ ٣ػ٤ز

ع٤ض  ث٧٦ب٫ ّٚٮس٫  ٠ْٙ ا٭٠ ٣اغ٥، ١ٞب٭٢س ٧ب٫ ّٚٮس٫ اضائ٦ ٣اغ٥
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؛ َٝبلار ثبق٢س س٤ا٢١س ثٮب١ٖط ٤ٝض٤فبر ٣اٍق٬ ٮٌ ٬ٞ١زٍ

٫ دٮكٮ٠ ٦ّ ثب ٧سه دػ٧٣ك٨بٝظبٗ ١شب٭غ ٭٬ْ اظ  ف٤٢اٟ ث٦

ب٬ّ اظ س٤ٙٮسار ّشبثساض٫ ا٭طاٟ ا١ؼبٛ قس٥ ث٤ز ح سحٚٮ٘ ٝحش٤ا٫

، «٣ة»، «اعلافبر»، «ا٭طا٬١» ٧ب٫ ّٚٮس٫ِ آٟ ث٤ز ٦ّ ٣اغ٥

 ٧ب٫ ّٚٮس٫ِ ٠ ٣اغ٥دطثؿبٝسسط٭« سحٚٮ٘»٣ ، «ا٭طاٟ»، «٧ب ّشبثرب٦١»

٧ب٫ اؾش٢بز٫  ١ب٦ٝ ١ٞب٭٦ّبض ضىش٦ زض َٝبلار ّشبثساض٫ ا٭طاٟ زض  ٦ث

ٝجط٠٧ اؾز ٦ّ اّظط ّٚٞبر ٝص٤ّض ىبٍس  دط. سبٝؿ٤ٟ ث٤ز٥ اؾز

، ذبن٦) اؾز سقٮٮ٠ ٤ٝض٤ؿ َٝبلار ٢ٝؾ٤ض ث٦ثبض ٝق٢ب٭٬ ّبى٬ 

ث٦ ٧ٞٮ٠ زٙٮ٘ ؾق٬ ثط آٟ قس ػ٨ز سقٮٮ٠ ٤ٝض٤فبر . (1391

ّٚٮس٭٬ َٝبلار س٤ػ٦ ١ك٤ز ٣ اٍساٛ ث٦  ٧ب٫ چ٢ساٟ ث٦ ٣اغ٥

سب ٤ٝض٤ؿ  ثطضؾ٬ ف٤٢اٟ ٣ ٝغبٙق٪ چْٮس٥ ا٭٠ َٝبلار ٕطزز

٧ب٫ ّٚٮس٭٬ ٬ّٚ ١ؾٮط  اعلاً ٣اغ٥. سط ٝكرم ٕطزز اذم

ثؿٮبض٫ اظ َٝبلار ١ٮع فبٝ٘ ز٭ٖط٫ ث٤ز  زض« ثبظ٭بث٬ اعلافبر»

 . ٤ٞ١ز ٧ب ٦ّ دػ٧٣كٖطاٟ ضا ١بچبض ث٦ ٝغبٙق٪ چْٮس٥

٬ ثط آٟ قس٥ اؾز ض٠ٞ اضائ٪ ١شب٭غ ٝطث٤ط زض ازا٦ٝ ؾق

س٤ضٮح ٝرشهط٫ ١ٮع زضثبض٩ ثطذ٬ ، (٤ٞ١2زاض ) سحٚٮ٘ ٝحش٤ا ث٦

 . ٤ٝض٤فبر ضا٭غ اضائ٦ ٕطزز

 

 
 اعلافبر سط٭٠ ٤ٝض٤فبر زض ح٤ظ٩ ثبظ٭بث٬ ضا٭غ. 2ًوَداس 

 

ی پظٍّـْبهَضَػی ثشخؼتِ دس : ثبصیبثی تؼبهلی اعلاػبت

 اعلاػبت ثبصیبثی

 زض ثحض ٝٮعاٟ، زض ح٤ظ٥ ثبظ٭بث٬ اعلافبر، صقش٦اظ ظٝب٨١ب٫ ٕ

٣ ٤١ؿ ى٨ٜ ٝب اظ ّبضثط ٣ ٝكبضّز ٫٣ زض سقبٝ٘ ثبظ٭بث٬ 

ا٭٠ زض . زاقش٦ اؾز قْبه ٭ب ٕؿؿش٬ٖ ٣ػ٤ز، اعلافبر

٧ب٫ ثؿٮبض ٨ٜٝ  ّبضثط ٭٬ْ اظ ػ٢ج٦-حبٙٮؿز ٦ّ سقبٝ٘ ؾبٝب٦١

سح٤لار ن٤ضر ٕطىش٦ زض . ح٤ظ٥ ثبظ٭بث٬ اعلافبر اؾز زض

س٤ػ٦ ث٦ ف٢هط ا١ؿب٬١ زذٮ٘  ض٭ك٦ زض، بث٬ اعلافبرح٤ظ٥ ثبظ٭

 زض ثبظ٭بث٬ اعلافبر زاضز ٦ّ ث٦ ٙحبػ سبض٭ر٬ ث٦ ا٣اؾظ ز٦٧

اٝط٣ظ٥ ثحض سقبٝ٘ ٝٮبٟ ّبضثطاٟ ٣ ١ؾب٨ٝب٫ . ٕطزز ثبظ ٬ٝ 1970

ثبظ٭بث٬ اعلافبر  ىطا٭٢س٢ٝعٙ٪ ١كبٟ ان٬ٚ  ث٦، ثبظ٭بث٬ اعلافبر

٦ّ ز٭سٕب٥  ٧طچ٢س. (1390، نس٬ٍ٣ ٣ ز٭ٖطاٟ) ق٤ز ٍٚٞساز ٬ٝ

ؾ٢ش٬ زض ٤ٝضز ثبظ٭بث٬ اعلافبر ٤٢٧ظ اظ ا٧ٞٮز ظ٭بز٫ 

٣اٍقٮز ١ٮع ض٣ظ ث٦ ض٣ظ آقْبضسط ٝٮك٤ز ٦ّ  ا٭٠، ثطذ٤ضزاض اؾز

 سقب٬ٚٝ اؾز ٫ىطا٭٢س، ثبظ٭بث٬ اعلافبر اظ ٙحبػ ٝب٧ٮز

 . (1383، حط٭ط٫)

ثحض سقبٝ٘ چ٢بٟ زض ٝجبحض فٞٚٮبس٬ ثبظ٭بث٬ اعلافبر 

ّطز٥ ٣ سجس٭٘ ث٦ ػعء ػسا٭٬ ١بدص٭ط آٟ ذ٤ز ضا سظجٮز  ػب٭ٖب٥

ثس٣ٟ زض ١ؾط ٕطىش٠  قس٥ اؾز ٦ّ ثحض ثبظ٭بث٬ اعلافبر

زض چ٢س  ٦ّ ع٤ض٫ ث٦. مٮط٠ْٞٝ ٣ ىبٍس افشجبض اؾز، ٝؿب٦ٙ سقبٝ٘

دػ٧٣كٖطاٟ س٤ػ٦ ذ٤ز ضا اظ سغبثٌ ٝش٤ٟ ثب ، اذٮط ؾبٗ

ّبضثط زض ثبظ٭بث٬ اعلافبر  ػ٤ ث٦ ؾٞز ١َف ٣ ثبظ٨١٤ٞ١ب٫ دطؼ

٣ ق٢بذز ( 1390، نس٬ٍ٣ ٣ ز٭ٖطاٟ) ا١س ٤ز٥ٝقغ٤ه ١ٞ

سقبٝ٘ ثبظ٭بث٬ اعلافبر ٣ ٝي٤٨ٛ ضثظ زض ١ؾب٨ٝب٫  چ٬ٖ١٤ٖ
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 ٝشقسز٫ ث٤ز٥ اؾز سقب٬ٚٝ زض ز٧٪ ٕصقش٦ ٤ٝض٤ؿ دػ٧٣ك٨ب٫

 . (1383، حط٭ط٫)

؛ ١شب٭غ ٝطث٤ط ث٦ سحٚٮ٘ ٝحش٤ا ١ٮع ٤ٝ٭س ٤ٝاضز ى٤ً ث٤ز

٦ ٝجحض ٧ب دطز٥ اظ ا٭٠ ٣اٍقٮز ثطزاقز ّ ٭بىش٦ ٦ّ ع٤ض٫ ث٦

سط٭٠ ٝجحظ٬ اؾز ٦ّ زض  قب٭ـ «ثبظ٭بث٬ سقب٬ٚٝ اعلافبر»

 ث٦ فجبضر. َٝبلار ثبظ٭بث٬ اعلافبر ثساٟ دطزاذش٦ قس٥ اؾز

ث٦ ٝجحض ٝؿشَٮٞبً ( َٝب٦ٙ 43) زضنس اظ َٝبلار 11، سطزٍٮٌ

 . دطزاذش٦ ث٤ز١س ثبظ٭بث٬ سقب٬ٚٝ اعلافبر

 

 ثبصیبثی اعلاػبت ثیي صثبًی

ب٥ ٢ٝبؾج٬ زض ا٭٠ ٝٮبٟ زاضز ٤ٝض٤ؿ اذم ز٭ٖط٫ ٦ّ ػب٭ٖ

 َٝب٦ٙ 36ثبقس ٦ّ ٤ٝض٤ؿ  ٬ٝ« ظثب٬١ ثبظ٭بث٬ اعلافبر ثٮ٠» ٤َٝٙ٪

 . ٍطاض زاضز زض ضسج٪ ز٣ٛ( زضنس 2. 9)

ثبظ٭بث٬ اعلافبر ثٮ٠ ظثب٬١ ٤١ف٬ اظ ثبظ٭بث٬ اعلافبر اؾز 

٣ ، ظثبٟ فجبضر ػؿشؼ٤: زض آٟ حساٍ٘ ز٣ ظثبٟ ٣ػ٤ز زاضز ٦ّ

جبضر ػؿشؼ٤ ضا ظثبٟ ان٬ٚ ٭ب ٢ٝجـ ف ظثبٟ. ظثبٟ ٝؼ٤ٞف٪ ٝساضُ

٭ِ . ١ب٢ٝس ٣ ظثبٟ ٝؼ٤ٞف٪ ٝساضُ ضا ظثبٟ ٧سه ٭ب َٝهس ٬ٝ

ٝسضُ ضا زض ظثب٬١ ٦ّ ثب ظثبٟ ، ١ؾبٛ ثبظ٭بث٬ اعلافبر ثٮ٠ ظثب٬١

اٙجش٦ ّبضثط ١ؾبٛ . ٢ّس ٝشيب٣ر اؾز ثبظ٭بث٬ ٬ٝ فجبضر ػؿشؼ٤

ػؿشؼ٤ ضا ث٦ ظثبٟ ث٬ٝ٤  فجبضر، ثبظ٭بث٬ اعلافبر ثٮ٠ ظثب٬١

 اٝب ٝساضُ زض٭بىش٬ ثط اؾبؼ ظثبٟ ٝؼ٤ٞف٪، ٢ّس ذ٤٭ف اضائ٦ ٬ٝ

ّبض ، ١ؾبٛ ثبظ٭بث٬ اعلافبر ثٮ٠ ظثب٬١. ٝساضُ ذ٤ا٧س ث٤ز

٢ّس ٣ زض  سؿٚظ زاض١س ضا ؾبز٥ ٬ٝ ػؿشؼ٤ٕطا٬١ ٦ّ ث٦ چ٢س ظثبٟ

ٍبزض ، زاض١س ػؿشؼ٤ٕطا٬١ ضا ٦ّ س٨٢ب ث٦ ٭ِ ظثبٟ سؿٚظ، فٮ٠ حبٗ

ذ٤ز اضائ٦ ٢٢ّس ٣ آ١ٖب٥ ثب  ؾبظز فجبضر ػؿشؼ٤ ضا ث٦ ظثبٟ ٬ٝ

ثٮ٠ ، اظ ِّٞ ز٭ٖطاٟ ٕٮط٫ ث٨ط٥زا١ف ذ٤ز ٭ب ثب  اؾشيبز٥ اظ

 . (1388، ٣ ز٭ٖطاٟ فٚٮعاز٥) ٝساضُ ثبظ٭بث٬ قس٥ سٞب٭ع ٍبئ٘ ق١٤س

 

 سثظ

 ٝجبحض ح٤ظ٩ سط٭٠ ٨ٜٝزا١ٮٜ ضثظ ٭٬ْ اظ  ٦ّ ٬ٝ ع٤ض ٧ٞبٟ

، ظا١س٭كٮسٟ زضثبض٩ ٝي٤٨ٛ ضث. ض٣ز ٬ٝ قٞبض ث٦ثبظ٭بث٬ اعلافبر 

ثبظ  1950ث٦ ١ٮ٦ٞ ز٣ٛ ز٦٧  ضؾب٬١ زض ح٤ظ٩ اعلاؿ ٣٭ػ٥ ث٦

اؾبؼ ثبظ٭بث٬ . ضؾس ث٦ ا٣ع ذ٤ز ٬ٝ 1960ٕطزز ٣ زض ز٧٪  ٬ٝ

ثط ػسا ّطزٟ ٝساضُ ٝطسجظ اظ ١بٝطسجظ اؾز ٣ ضثظ  اعلافبر

س٤ػ٦ ث٦ دٮچٮس٬ٕ ٣ چ٢س  ثب. اؾز ىطا٭٢سػعء ػسا ١كس٬١ ا٭٠ 

شقسز٫ ثطا٫ آٟ سقبض٭و ٝ، ثقس٫ ث٤زٟ ٣ د٤٭ب٭٬ ٝي٤٨ٛ ضثظ

اٝب اظ . ا١س ا٫ ذبل ث٦ ضثظ دطزاذش٦ قس٥ ٣ ٧ط ٭ِ اظ ػ٢ج٦ اضائ٦

١شٮؼ٦ ٕطىز ٦ّ ضثظ ٝي٬ٝ٤٨ ش٬٢٧ ٣  س٤اٟ سٞب٬ٝ سقبض٭و ٬ٝ

دٮف  ٧ب ٣ ق٤٨ز٫ اؾز ٣ ّبضثطاٟ ٝرشٚو ثط اؾبؼ ازضاُ

٤ٍٝقٮز اضسجبع٬ ٣ ١ٮبظ ، ٧ب٫ ىطز٫ ا١ٖٮع٥، ٧ب٫ ش٬٢٧ زاقش٦

٧ب٫  ضثغ٬ ٝساضُ ٍضب٣ر ث٬ ضثظ ٣ اعلافبس٬ ذ٤ز زضثبض٩

٬ٞ٨ٝ  ف٢هط، زضُ ٝي٤٨ٛ ١ؿج٬ ث٤زٟ ضثظ ١ٮع. ٢٢ّس ٝشيب٣س٬ ٬ٝ

٧ب٫ ثبظ٭بث٬ ٣ ؾ٢ؼف ٝٮعاٟ  اؾز ٦ّ زض ٝغبٙق٪ فْٞٚطز ١ؾبٛ

 . (1387، ذب٤ٙ٭٬) ٕٮطز ٤ٝضز س٤ػ٦ ٍطاض ٬ٝ ضثظ ١شب٭غ ثبظ٭بث٬

قب٭س ث٦ زٙٮ٘ ا٧ٞٮز ثٮف اظ ا١ساظ٩ ٝجحض ضثظ زض 

قس ٦ّ ا٭٠ ٝجحض ؾ٤ٝٮ٠ ٤ٝض٤ؿ دطاؾشيبز٥ اعلافبر ثب ثبظ٭بث٬

. ض٣ز ٬ٝ قٞبض ث٦اعلافبر  ٫ ح٤ظ٩ ثبظ٭بث٬دػ٧٣ك٨بزض 

ٝؿشَٮٞبً  َٝب٦ٙ 389اظ ( زضنس 8. 8) َٝب٦ٙ 34سقساز  ٦ّ ع٤ض٫ ث٦

 . ا١س ث٦ ٝجحض ضثظ دطزاذش٦

 

 ػبیش هجبحث

 ثبظ٭بث٬ ثٮ٠»، «ثبظ٭بث٬ سقب٬ٚٝ اعلافبر»فلا٥٣ ثط ٤ٝض٤فبر 

سط٭٠ ٤ٝض٤فبر ٝغطح زض دػ٧٣ك٨ب٫  ٦ّ ضا٭غ« ضثظ»٣ ، «ظثب٬١

٤ٝض٤فبر ز٭ٖط٫ ١ٮع ، ٝٮط١٣س قٞبض ث٦ح٤ظ٩ ثبظ٭بث٬ اعلافبر 

ػ٦ٚٞ ا٭٠  اظ. ا١س ٣ػ٤ز زاض١س ٦ّ َٝبلار ظ٭بز٫ ثساٟ دطزاذش٦

 4. 7) َٝب٦ٙ 29اؾز ٦ّ ٤ٝض٤ؿ ٝؿشَٮٜ « ؾبظ١٫ٞب٭٦»، ٝجبحض

 . ثبقس ٬ٝ( زضنس

٧ب٫  ظ٥ثبظ٭بث٬ اعلافبر زض ح٤»٧ٞچ٢ٮ٠ ٤ٝض٤ؿ 

 ع٤ض ٧ٞبٟ. ٝغطح قس٥ اؾز( زضنس 2. 7) َٝب٦ٙ 28زض « ٝرشٚو

١ؾط ٭ِ ٝجحض ٝٮبٟ  زا١ٮٜ ح٤ظ٩ ثبظ٭بث٬ اعلافبر اظ ٭ِ ٦ّ ٬ٝ

 ٧ب ّبضثطز س٤ا١س زض ثؿٮبض٫ اظ ضقش٦ض٣ز ٣ ٬ٝ٬ٝ قٞبض ث٦ا٫  ضقش٦

 ٧ب٫ ٝرشٚو ٧ب ٝكرم ٤ٞ١ز ٦ّ اظ ٝٮبٟ ضقش٦ ٭بىش٦. زاقش٦ ثبقس

، (٣ ف٤ٚٛ ضا٭ب٦١، ق٢بؾ٬ فبر ٣ زا١فاعلا ث٦ اؾشظ٢ب٫ ف٤ٚٛ)

 18) دعق٬ْ ٭٬ ثبظ٭بث٬ اعلافبر زض ح٤ظ٩دػ٧٣ك٨بثٮكشط 

٧ب٫  ١ٮع زض ح٤ظ٥ دػ٧٣ك٨بثطذ٬ . ا١ؼبٛ قس٥ اؾز( َٝب٦ٙ

... ٝٮطاص ىط٬ٖ٢٧ ٣، ف٤ٚٛ ٍضب٭٬، ق٢بؾ٬ ظ٭ؿز، ػنطاىٮب

 . ن٤ضر دص٭طىش٦ اؾز
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 ٭٬ْ اظ ٝجبحض ػبٙج٬ ٦ّ اذٮطاً ثٮف اظ دٮف ٤ٝضز فلاٍ٪

ا٬ٚٚٞٙ ٍطاض  دػ٧٣كٖطاٟ ح٤ظ٩ ثبظ٭بث٬ اعلافبر زض فطن٪ ثٮ٠

؛ ثبظ٭بث٬ اعلافبر مٮطٝش٬٢ اؾز ٕطىش٦ اؾز ٝجحض ٝطث٤ط ث٦

٤ٝض٤فبس٬  ث٦( زضنس 6. 5) َٝب٦ٙ ١22شب٭غ ١كبٟ زاز ٦ّ زض 

، ٝشحطُ، ز٭ساض٫، سه٤٭ط٫، ١ؾٮط ثبظ٭بث٬ اعلافبر ٤ٝؾٮَب٭٬

 . ن٤س٬ دطزاذش٦ قس٥ اؾز ا٫ ٣ چ٢سضؾب٦١

١شب٭غ ٝطث٤ط ث٦ سحٚٮ٘ ٝحش٤ا ٝكرم ٤ٞ١ز ، ا٭٠ ٥٣ ثطفلا

ا١س سب  دػ٧٣كٖطاٟ زض ّك٤ض٧ب٫ ٝرشٚو ؾق٬ ثط آٟ زاقش٦ ٦ّ

اعلافبر ث٦ ظثب٨١ب٫ ذ٤ز ا١ؼبٛ  ٭٬ ثط ض٫٣ ثبظ٭بث٬دػ٧٣ك٨ب

٤ٝض٤ؿ . ا٬ٚٚٞٙ ٢ٝشكط ١ٞب٭٢س زض فطن٪ ثٮ٠ ٣ ١شب٭غ آٟ ضا زاز٥

ث٦ اؾشظ٢ب٫ ) ز٭ٖط ثبظ٭بث٬ اعلافبر زض ظثب٨١ب٫، َٝب٦ٙ 17

 ٦ّ7 ثبظ٭بث٬ اعلافبر زض ظثبٟ چٮ٬٢ ثب سقساز ؛ ث٤ز( ا١ٖٚٮؿ٬

٭٬ ١ٮع زض دػ٧٣ك٨ب. زض نسض ؾب٭ط ظثب٨١ب ٍطاض زاضز َٝب٦ٙ

، سط٬ّ، ا٫ ّط٥، فطث٬ ذه٤ل ثبظ٭بث٬ اعلافبر زض ظثب٨١ب٫

 . ا١ؼبٛ قس٥ اؾز... ٣، اؾذب١ٮ٬ٙ٤، ٝن٬ٙ٤، اسٮ٤دٮب٭٬

ح٤ظ٩  ٫دػ٧٣ك٨بزض  ٤ٝض٤ؿ دطّبضثطز ١18شب٭غ ٝطث٤ط ث٦ 

 . اضائ٦ قس٥ اؾز 1ثبظ٭بث٬ اعلافبر زض ػس٣ٗ قٞبض٩ 

 ٫ ثبظ٭بث٬ اعلافبردػ٧٣ك٨ب٤ٝض٤فبر ضا٭غ زض  س٤ظ٭ـ ىطا٣ا٬١. 1خذٍل

 دسصذ هقبلات  هَضَع سدیف

 05/11 43 اعلافبر ثبظ٭بث٬ سقب٬ٚٝ 1

 25/9 36 ظثب٬١ ثبظ٭بث٬ اعلافبر ثٮ٠ 2

 74/8 34 ضثظ 3

 71/7 30 ٤فجبضار دطؼ ٣ ػ 4

 45/7 29 ؾبظ٫ ١ٞب٭٦ 5

 20/7 28 ٧ب٫ ٝرشٚو ح٤ظ٥ ثبظ٭بث٬ اعلافبر زض 6

 17/6 24 ثبظ٭بث٬ اعلافبر ٧ب٫ اضظ٭بث٬ ١ؾبٛ 7

 65/5 22 ٤ٝؾٮَب٭٬، ز٭ساض٫...  ثبظ٭بث٬ اعلافبر 8

 88/4 19 اعلافبر ٝجب٬١ ثبظ٭بث٬ 9

 37/4 17 ظثب٨١ب٫ ز٭ٖط ثبظ٭بث٬ اعلافبر زض 10

 34/3 13 ظثبٟ عجٮق٬ دطزاظـ 11

 34/3 13 س٤ظ٭ق٬ ثبظ٭بث٬ اعلافبر 12

 08/3 12 ٣ظ١س٬٧ ث٢س٫ ٣ ٝس٨ٙب٫ ضسج٦ 13

 08/3 12 ػبٝقٮز، ٝب١قٮز، زٍز...  14

 08/3 12 ٝش٬٢ ثبظ٭بث٬ اعلافبر 15

 83/2 11 ضا٧جطز ػؿشؼ٤ 16

 83/2 11 ٧ب انغلاح٢ب٦ٝ 17

 83/2 11 ؾ٢ؼ٬ فٜٚ 18

 گیشی ثحث ٍ ًتیدِ

، ٤ػ٦ ث٦ ٝؿبئ٘ ٝطسجظ ثب ضقس سهبفس٫ اعلافبر اظ ٭ِ ؾ٤ثب س

ض٣ظ ث٦ ض٣ظ ثط ا٧ٞٮز ، اعلافبر اظ ؾ٫٤ ز٭ٖط ؾبظ٫ شذٮط٥ ٣

٧ب٫ زاضا٫  ٭٬ْ اظ ظ٭طقبذ٦ ف٤٢اٟ ث٦« ثبظ٭بث٬ اعلافبر»٤َٝٙ٪ 

ف٤ٚٛ  ٣ ٧ٞچ٢ٮ٠) ق٢بؾ٬ ٍسٝز زض ضقش٪ فٜٚ اعلافبر ٣ زا١ف

ا٫ ٝب٧ٮز ٭بث٬ ز٣ض٥ث٦ ٧ٞٮ٠ ٢ٝؾ٤ض اضظ. ق٤زاىع٣ز٥ ٬ٝ( ضا٭ب٦١

ض٣ض٭ؿب ) اظ ا٧ٞٮز ذبن٬ ثطذ٤ضزاض اؾز ا٭٠ ح٤ظ٩ دػ٧٣ك٬

ؾق٬ ثط آٟ قس  زض ا٭٠ َٝب٦ٙ، زض ٧ٞٮ٠ ضاؾشب. (2012، ٣ ٭٤اٟ

دؽ اظ اضائ٦ ثطذ٬ اعلافبر فٜٚ ؾ٢ؼب٦١ زض ح٤ظ٩ ثبظ٭بث٬ 

سحٚٮ٘ ٤ٝض٤ف٬ ا٭٠ َٝبلار دطزاذش٦ ٣  ث٦، اعلافبر

 . ٧ب٫ ىقبٗ آٟ ٝكرم ٕطزز ظ٭طقبذ٦

« ثبظ٭بث٬ سقب٬ٚٝ اعلافبر»١شب٭غ ١كبٟ زاز ٦ّ ظ٭طقبذ٪ 

ثٮكشط٭٠ س٤ػ٦ دػ٧٣كٖطاٟ ح٤ظ٩ ثبظ٭بث٬ اعلافبر ضا زض ز٣ 

اظ ا٣اؾظ ٍطٟ ثٮؿشٜ . اؾز ز٧٪ اذٮط ث٦ ذ٤ز ػٚت ٤ٞ١ز٥

ض٣ق٨ب٫  اّظط سلاق٨ب ثطا٫ ث٨ج٤ز ثبظ٭بث٬ اعلافبر ثط، ٝٮلاز٫

اٝب زض . اقش٢سػ٤ سٞطّع ز ٣ سغجٮٌ ثبظ٤ٞ١ٟ ٝش٠ ثب ثبظ٤ٞ١ٟ دطؼ

( ّبضثط) دػ٧٣كٖطاٟ ا٧ٞٮز ق٤ٞٗ ف٢هط ا١ؿب٬١ ؾبٙٮبٟ اذٮط

. ا١س سط٫ زضُ ّطز٥ ثطػؿش٦ ن٤ضر ث٦زض ثبظ٭بث٬ اعلافبر ضا 

ٝب : ىطو ان٬ٚ ٝب٣ضا٫ سلاق٨ب٫ ٝص٤ّض ا٭٠ اؾز ٦ّ

ٖٝط ، ثبظ٭بث٬ اعلافبر سقب٬ٚٝ عطاح٬ ٢ّٮٜ ٧ب٫ س٤ا١ٮٜ ١ؾبٛ ٬ٞ١

زض . ٧ب ا٭٠ ١ؾبٛ ّبضثطاٟ ثبثب ّؿت زا١ف زضثبض٩ ١ح٩٤ سقبٝ٘ 

ظ٭طقبذ٪ ػس٭س٫ اظ ثبظ٭بث٬ اعلافبر ث٦ ١بٛ ، ٧ٞٮ٠ ضاؾشب

 . (2000، 1ضاثٮ٢ع) اعلافبر سقب٬ٚٝ ث٦ ٣ػ٤ز آٝس ثبظ٭بث٬

( 2012) 2قب٭س ث٦ ٧ٞٮ٠ زٙٮ٘ ثبقس ٦ّ ضاض٭ؿب ٣ ٭٤اٟ

٫ ٝطسجظ ثب ح٤ظ٩ دػ٧٣ك٨با١س ٦ّ ٕطچ٦  چ٢ٮ٠ اؽ٨بض زاقش٦

ٟ ١رؿز ثط ١ؾب٨ٝب ٣ ض٣ق٨ب٫ ثبظ٭بث٬ ؾبٙٮب ثبظ٭بث٬ اعلافبر زض

ظٝبٟ دػ٧٣كٖطاٟ  ٠ْٙ ث٦ سسض٭غ ٣ ثب ٕصقز، ا١س ٝشٞطّع ث٤ز٥

سقب٬ٚٝ ٣ ثبىش٬ زض ا٭٠ ح٤ظ٥ ٣اضز ، ٧ب٫ ق٢بذش٬ ثط ق٤ٞٗ ػ٢ج٦

ظ٭طقبذ٪ ثبظ٭بث٬ اعلافبر ٕؿشطـ ، ٧ٞٮ٠ ضاؾشب زض. قس١س

، ٧ب ٣ضقٮز، اؾشيبز٥، ثٮكشط٫ ٭بىز ٣ ٝؿبئ٘ ٝطسجظ ثب ّبضثطاٟ

 . ٣ سقبٝلار ّبضثطاٟ ثب ١ؾب٨ٝب ضا ١ٮع زض ثط ٕطىز، ىشبضثب

                                                                                           
1. Robins 
2. Rorissa & Yuan 
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، «ثبظ٭بث٬ سقب٬ٚٝ اعلافبر»ٝضبه ثط ظ٭طقبذ٪ 

٣ ، «ظثب٬١ ثبظ٭بث٬ اعلافبر ثٮ٠»ز٭ٖط٫ اظ ٍجٮ٘  ٧ب٫ ظ٭طقبذ٦

٫ ثبظ٭بث٬ دػ٧٣ك٨بزض  ١ٮع زض ظٝط٩ ٝجبحض دطّبضثطز« ضثظ»

٧ٞچ٢ٮ٠ ٭٬ْ اظ ١شب٭غ ػبٙت . ض١٣س ٬ٝ قٞبض ث٦اعلافبر 

زض ح٤ظ٩  دػ٧٣ك٨بحبضط ا٭٠ ث٤ز ٦ّ زض ؾب٨ٙب٫ اذٮط  دػ٧٣ف

ٝرشٚو ض٣ ث٦ ٕؿشطـ ث٤ز٥ اؾز  ثبظ٭بث٬ اعلافبر زض ظثب٨١ب٫

ذ٤ز  ذ٤ث٬ س٤ػ٦ دػ٧٣كٖطاٟ ضا ث٦ ٦ّ ظثب٨١ب٫ چٮ٬٢ ٣ فطث٬ ث٦

٭٬ زض دػ٧٣ك٨با٭٠ زض حبٙٮؿز ٦ّ ىَساٟ چ٢ٮ٠ . ا١س ػٚت ّطز٥

( ث٦ ظثبٟ ا١ٖٚٮؿ٬) اٙٞٚ٘ ثٮ٠آٟ زض فطن٪  اضائ٪ظثبٟ ىبضؾ٬ ٣ 

 . ق٤ز احؿبؼ ٬ٝ

ضؾس  ٬ٝ ١ؾط ث٧٦ب٫ دػ٧٣ف  س٤ػ٦ ث٦ ٭بىش٦ ثب، ٬ّٚع٤ض  ث٦

٧ب٫  ث٦ ػ٢ج٦ دػ٧٣كٖطاٟ ح٤ظ٩ ثبظ٭بث٬ اعلافبر س٤ػ٦ ذبن٬

٧ٞچ٢ٮ٠ ثب س٤ػ٦ ث٦ . سقب٬ٚٝ زض ح٤ظ٩ ثبظ٭بث٬ اعلافبر زاض١س

، ظثبٟ زض ؾغح ػ٨بٟزض اّظط ّك٤ض٧ب ٣ س٤٢ؿ  ١ي٤ش ى٢ب٣ض٫

اعلافبر ثٮ٠  ٫ ض٣ ث٦ ٕؿشطق٬ زض ح٤ظ٩ ثبظ٭بث٬دػ٧٣ك٨ب

 . ظثب٬١ زض حبٗ ا١ؼبٛ اؾز

 فلا٥٣ ثط ٧ؼس٥ ظ٭طقبذ٪ دطّبضثطز زض ح٤ظ٩ ثبظ٭بث٬

٧ب٫ ز٭ٖط٫  ظ٭طقبذ٦، اضائ٦ ٕطز٭س 1اعلافبر ٦ّ زض ػس٣ٗ 

، ظثب١ك٢بذش٬ ثبظ٭بث٬ اعلافبر ٝؿبئ٘، ٧ب ١ؾٮط ٧ٞؼ٤ق٬ زاز٥

 ٣ ثؿٮبض٫، ى٤٢ٟ سؼؿٜ، سض٭ؽ ثبظ٭بث٬ اعلافبرآ٤ٝظـ ٣ س

٫ زضذ٤ض٫ ضا دػ٧٣ك٨ب٧ب٫ ز٭ٖط ٣ػ٤ز زاقز ٦ّ  ظ٭طقبذ٦

 . ا١س ث٦ ذ٤ز اذشهبل زاز٥
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