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 چکیذٌ

سف ا  ّ ًٍ ٖاعلافبر قرص زٗطٗهس زٍ٘ضق ٖدػٍّف ثطضؾ يّٗسف: ٖ ى٘الىشط
ُ قْٖ فلو ئزّٕ٘ افضب كگب ًَع اؾز. س٘زاً اَظ ثب اؾشفبزُ اظ هسل خ  چوطاى اّ
بٌؾٖضٍـ سف  ٖكٗوب٘: دػٍّف حبضط وِ ثِ صَضر دق دبم قسُ اؾز، ثِ لحبػّ  اً

ؿ وبضثطز ص زٍ٘ ثِ لحبػ هبّٕ اظ ًَ ؿ سَ دػٍّف قبهل ٔ اؾز. خبهق لٍٖ٘ سحلٖ ف٘اظ ًَ
كگبُ قْ ٖفلو ئزّ٘ ٕافضب ٔ٘ول اَظ اؾز. ثب سق س٘زاً  س٘سقساز ول اؾبس ي٘٘چوطاى اّ
ًَِ  جٖٗهَضگبى، سقساز سمط -ٖطخؿًفط( ٍ ثب اؾشفبزُ اظ خسٍل و 599)  يً٘٘فط سق 220ًو

طًخ دبؾد  193سقساز  يٗقس وِ اظ ا سُ ) بٌهِ ثطگطزاً زضصس( قس. خْز  72/87دطؾك
ـ اظ بّزازُ لٍ٘ سحل ِٗسدع ص بّٕضٍ گ٘)ه ٖف٘آهبض سَ حطاف هق ي٘بً ٍ  آهبض بضٍ٘ اً )

جٌبع و سٖ  )آظهَىٖ اؾش اٍَ  سَ ُ قس.ٖهؿشمل، آً  ( اؾشفبز
گ٘وِ ه زّسًٖكبى ه بّبفشِٗ: بّبفشِٗ ثٍبضُ بفشيٗ بّٕز٘فقبل ي٘بً طُ٘، شذ88/2 ٖبثٍٗ ز

س55/2ّ ؾبظٕ  ؾبظٍٕ هفَْمٖ بث٘، اضظق94/2 ز٘، اه11/3ٌ، ًگْساقز 84/2ٖ ، ؾبظهبً
گٍ٘ ه 64/2 ؾبظٍٕ هفَْم ط٘، سسث78/2 ًٍ زٗطٗهس ٖول ي٘بً ٖ ى٘اعلافبر الىشط

ر هقٌ٘اؾز. اظ ًؾط خٌؿ 82/2 ٖقرص  زٗطٗهس زٍ٘ضق بى٘ه زاضٕٖز سفبٍ
و ٖفلو ئزّ٘ ٕافضب ٖاعلافبر قرص  ً سُ ٖ فلو ٔاهب ثِ لحبػ زضخ قَز،ٖهكبّ

ر هقٌ  .زاضز خَزٍ بّآى بىه٘ زاضٕٖسفبٍ
شًبٕطگ٘دِشً٘ثحث ٍ  ضق ٖدػٍّف حبو حٗ:   ٍ  زٗطٗهس ٖول ز٘اظ آى اؾز وِ

ًٍ ثَ ٖفلو ئزّ٘ ٕافضب ٖقرص ٖى٘اعلافبر الىشط ؿجشبً هغل  ً اؾز.  ٖزض ؾغح
شْط ٖفلو ٔزضخ ٕزاضا ٖفلو ئزّ٘ ٕافضب  زٗطٗهس ٔ٘فولىطز ضا زضظهٌ يٗاؾشبز ث

سزاقشِ ٖاعلافبر قرص ٌّ٘ن. اً شْط اظ  ٖعلافبر قرصا زٗطٗهس فز٘و يچ هطزاى ث
زُ اؾز. بًى ثَ  ظ

 

 َبي کليذيياژٌ
 زٗطٗاعلافبر، هس زٗطٗهس ،ٖفلو ئزّ٘ ٕافضب ،ٖى٘اعلافبر الىشطًٍ
 .ٖقٌبؾ فلن اعلافبر ٍ زاًف ،ٖاعلافبر قرص

 
Abstract 
Purpose: The aim of this study is to investigate electronic 

personal information management status of Chamran 

Univercity of Ahvaz faculty members using Jones model. 

Method: This study was conducted to survey, in terms of 

purpose and the nature of descriptive and analytical 

applications. The study population included all faculty 

members of martyr Chamran University. By determining the 

total number of teachers (    persons) and using the table 

Kerjsy Morgan, the approximate number of samples was     

people, of whom     returned questionnaires (response rate 

of   .  %) were. To analyze the data, descriptive statistics 

(mean and standard deviation) and inferential statistics 

(independent t-test, ANOVA and Tukey) was used. 

Results: The findings show that average finding and re-

finding activities     ,      storing, organizing  .  ,  .   

maintenance, security     ,  .   evaluation and 

conceptualization, strategy and the overall average of      

and  .   is a personal information manager. In terms of 

gender significant difference between the status of Personal 

Information Management faculty can not be seen, but in 

terms of academic degree there is a significant difference 

between them. 

Conclusion: The results suggest that the overall situation is 

relatively high level of academic staff in the management of 

personal information. The faculty has an academic degree in 

the fields of personal information management professor had 

the best performance. Also, personal information 

management quality men better than women. 

 

Keywords 
Electronic Information, Faculty, Information Management, 

Personal Information Management, Knowledge and 

Information Science. 
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 ٍمقذم
ّبٖٗ اؾز هسٗطٗز وبهل ثط اعلافبر قرصٖ ٗىٖ اظ چبلف

ثكطٕ اظ زٗطثبظ ثب آى هَاخِ ثَزُ اؾز. فلز اصلٖ  ٔوِ خبهق
اظ فلل ً٘بظ ثِ  ّبٕ قٌبذشٖ اًؿبى اؾز.اٗي چبلف، هحسٍزٗز

اؾز وِ زض  1هسٗطٗز اعلافبر قرصٖ، ؾطضٗع اعلافبسٖ
قَز )ظٍاضلٖ، سط هَالـ هٌدط ثِ آلَزگٖ اعلافبر هٖفث٘

سَل٘س اعلافبر فلوٖ  اظحس ٘فث(. زض لطى ث٘ؿشن، افعاٗف 1389
قَز، ؽَْض وِ اظ آى سحز فٌَاى اًفدبض اعلافبر ٗبز هٖ

اٌٗشطًز ٍ ثطٍظ چبلكٖ سحز فٌَاى ؾطضٗع اعلافبر وِ ؾجت 
هْبض ّبٕ ذبصٖ ثطإ افعاضّب ٍ الشجبؼ هْبضرعطاحٖ ًطم

اعلافبر قرصٖ قس، ّوِ ثبظًوًَٖ اظ هحسٍزٗز ثكط زض هْبض 
 اعلافبر قرصٖ ذَز اؾز.

هسضؾبى ٍ دػٍّكگطاًٖ وِ زض  فٌَاى ثِ فلوٖ ٘ئزّافضبٕ 
وٌٌس ثطإ سسضٗؽ ٍ اًدبم دػٍّف فلن ٍ زاًف وبض هٖ ٔفطص

ّبٖٗ وِ زض زؾز اخطا زاضًس، ثب حدن اًجَّٖ اظ اعلافبر ٍ عطح
ّب ثبٗس ثشَاًٌس ً٘بظ اعلافبسٖ ذَز ضا سكر٘ص ىهَاخِ ّؿشٌس. آ

ذَز ضا  ٘بظهَضزًثسٌّس ٍ اظ ه٘بى حدن ظٗبز اعلافبر، هٌبثـ 
ث٘بثٌس ٍ خْز اؾشفبزُ ثِ هدوَفِ اعلافبر قرصٖ ذَز ٍاضز 

زائن ثِ هدوَفِ اعلافبر  عَض ثِوٌٌس. ثٌبثطاٗي اعلافبر خسٗس 
لجلٖ افعٍزُ ثط حدن اعلافبر  ضٍظ ضٍظثِّب اضبفِ ٍ قرصٖ آى

 قَز.هٖ
وِ ثشَاًٌس اظ ثطإ اٗي فلوٖ ٘ئزّثِ اٗي سطس٘ت، افضبٕ 

هدوَفِ اعلافبر قرصٖ ذَز ثِ ًحَٕ هغلَة، ثٌِْ٘ ٍ وبضا 
ّب فقبل٘ز ضقشِ ٗهٍ ضفبٗز  ٘طٕوبضگ ثِاؾشفبزُ وٌٌس، ً٘بظهٌس 

ّؿشٌس. ثب « ّبٕ هسٗطٗز اعلافبر قرصٖفقبل٘ز»ثِ ًبم 
آٍضٕ، ؾبظهبًسّٖ ٍ سَاى فطاّنّب هٖاؾشفبزُ اظ اٗي فقبل٘ز

اؾشفبزُ اظ اعلافبر ضا ثِ ًحَ هغلَة اًدبم زاز. زض صَضسٖ وِ 
ّب ٍ فٌبصط هسٗطٗز اعلافبر ، ثب فقبل٘زفلوٖ ٘ئزّافضبٕ 

ّب زض هسٗطٗز هٌبؾت اظ آى عَض ثِقرصٖ آقٌب ًجبقٌس ٍ ًشَاًٌس 
هدوَفِ اعلافبر قرصٖ ذَز اؾشفبزُ وٌٌس، هَخت فسم 

 اعلافبر ثب قسى گنثِ اعلافبر،  هَلـ ثِؾٖ زضؾز ٍ زؾشط
 قَز. آى اسلاف ٍلز، اًطغٕ ٍ ّعٌِٗ هٖ سجـ ثِاضظـ ٍ 

فلوٖ ٍ  ٔدػٍّكگطاى خبهق اظخولِ فلوٖ ٘ئزّافضبٕ 
ّبٕ آهَظقٖ ٍ دػٍّكٖ فقبل٘ز ٔزاًكگبّٖ ّؿشٌس وِ ثِ ٍاؾغ

اًس وِ اگط ذَز، ثب حدن ظٗبزٕ اظ اعلافبر الىشطًٍ٘ىٖ هَاخِ
سَاًٌس ثب هسٗطٗز وٌٌس، هٖ ٖزضؾش ثِعلافبر قرصٖ ذَز ضا ا

ذَز زؾز  ٘بظهَضزًسطٕ ثِ اعلافبر  ؾطفز ٍ ؾَْلز ث٘ف
سَاًس ًمف هؤثطٕ زض ٗبثٌس. هسٗطٗز اعلافبر قرصٖ هٖ

                                                                      
1. Information overload 

زاقشِ  فلوٖ ٘ئزّهسٗطٗز هؿبئل قغلٖ ٍ دػٍّكٖ افضبٕ 
سَاًس ثبفث عَض ولٖ، هسٗطٗز اعلافبر قرصٖ هٖ ثبقس. ثِ

 قسى گنَز ؾَاز اعلافبسٖ، وبّف ؾطزضگوٖ، خلَگ٘طٕ اظ ثْج
، افعاٗف وبضاٖٗ، د٘كطفز ٍ ٗززضًْباعلافبر اضظقوٌس ٍ 
زضؾز ٍ ثٌِْ٘ اظ اعلافبر قرصٖ زض  ٓهَفم٘ز قغلٖ ٍ اؾشفبز

 ذَاّس قس. فلوٖ ٘ئزّضاؾشبٕ سحمك اّساف افضبٕ 
زّس وِ زاًكدَٗبى ٍ اؾبس٘س هغبلقبر هرشلفٖ ًكبى هٖ

سطٕ زض ضاؾشبٕ ضفـ هكىلار هسٗطٗز آهَظـ ث٘فً٘بظ ثِ 
؛ فجسالْٖ، 1390اعلافبر قرصٖ ذَز ً٘بظ زاضًس )آهَظًسُ، 

 زضصسز(. لصا دػٍّف حبضط 2013، 2؛ اٍؾٖ اٍسبدب ٍ ززظ1390ٕ
( ثِ ثطضؾٖ ٍضق٘ز 2008) 3اؾز سب ثب اؾشفبزُ اظ هسل خًَع

 فلوٖ ٘ئزّ هسٗطٗز اعلافبر الىشطًٍ٘ىٖ قرصٖ افضبٕ
اَّاظ ثذطزاظز. خًَع فطاٌٗس هسٗطٗز  چوطاى قْ٘س ُزاًكگب

اعلافبر قرصٖ افطاز ضا زض ّفز زؾشِ اضائِ وطزُ اؾز وِ 
، «ؾبظٕ اعلافبرشذ٘طُ»، «ٗبفشي اعلافبر»ّبٕ قبهل فقبل٘ز

اهٌ٘ز »، «، ًگْساقز اعلافبر«ؾبظهبًسّٖ اعلافبر»
سسث٘ط ٍ »ٍ « اعلافبر ٕگصاض اضظـاضظق٘بثٖ ٍ »، «اعلافبر

اٗي دػٍّف ثط آى اؾز سب ثب  زضٍالـّؿشٌس. « ؾبظٕ َمهفْ
ّبٕ هسٗطٗز  الگَگ٘طٕ اظ هسل خًَع، هكرص وٌس وِ فقبل٘ز

 زاًكگبُ فلوٖ ٘ئزّ اعلافبر الىشطًٍ٘ىٖ قرصٖ افضبٕ
 ٔاَّاظ زض چِ ؾغحٖ لطاض زاضز ٍ ثِ فطاذَض ًش٘د چوطاى قْ٘س

حبصل اظ اٗي ثطضؾٖ، ثِ قٌبؾبٖٗ هكىلاسٖ وِ افضبٕ 
ّب هَاخِ زض هسٗطٗز اعلافبر قرصٖ ذَز ثب آى فلوٖ ٘ئزّ

ّؿشٌس، دطزاذشِ قَز ٍ ضوي قٌبذز ًمبط ضقف هَخَز، ًؿجز 
 ّب السام قَز. ثِ سمَٗز آى

هغبلقبر هرشلفٖ زض ذبضج ٍ زاذل وكَض ثِ ثطضؾٖ 
اًس. هغبلقبر اٍلِ٘ ٍضق٘ز هسٗطٗز اعلافبر قرصٖ دطزاذشِ

صَضر  1980 ٔهسٗطٗز اعلافبر قرصٖ زض زّ ٌ٘ٔزضظه
سط ثِ د٘وبٗف ٍ سَص٘ف ٍضق٘ز افطازٕ هبًٌس گطفشٌس وِ ث٘ف

، 4ّب دطزاذشٌس )د٘ط اؾشبزاى ٍ دػٍّكگطاى ٍ وبضهٌساى ازاضُ
سط هغبلقبر اٗي حَظُ ه٘لازٕ، ث٘ف 1990 ٔ(. سب اٍاٗل ز2011ّ

ًرؿش٘ي  1995وِ زض ؾبل هطثَط ثِ اؾٌبز وبغصٕ ثَز سب اٗي
( ثِ ثطضؾٖ 1995) 5ٖ سَؾظ ثبضَٗدػٍّف زض هح٘ظ الىشطًٍ٘ى

هسٗطٗز اعلافبر قرصٖ ٍ وبغصٕ دطزاذشٌس. اغلت  ٍٔ همبٗؿ
دػٍّكگطاى، هغبلقبر ذَز ضا ثب ضٍٗىطزٕ ٍٗػُ ثِ ٗىٖ اظ 

اًس  ؾبظٕ ٗب ؾبظهبًسّٖ اًدبم زازُ ّبٕ ثبظٗبثٖ، شذ٘طُ فقبل٘ز

                                                                      
2. Osae Otopah  & Dadzia 

3. Jones 

4. Pare 

5. Barreau 
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( ثب 2010) 1هد٘س، ؾبى، سَى ٍ ظاض (.2013اٍسبدب ٍ ززظٕ،  )اٍؾٖ
( ثب ضٍٗىطز ؾبظهبًسّٖ 2009) 2ؾبظٕ، ٌّسضؾَى ىطز شذ٘طُضٍٗ

اًس ( ثب ضٍٗىطز ثبظٗبثٖ اًدبم قس2011ُ) 3ٍ زًگ ٍ فٌگ
 (.1394)قىبضٕ، 
ّبٕ  ( زض دػٍّكٖ، ثِ ضٍـ د٘وبٗكٖ، ضٍـ2009) 4وبدطا

هرشلفٖ ضا وِ زاًكدَٗبى زاًكگبُ وبضٍلٌ٘بٕ قوبلٖ زض 
َضز ثطضؾٖ لطاض ثٌسًس، ه هسٗطٗز اعلافبر قرصٖ ثِ وبض هٖ

زضصس اظ افطاز اظ  98ثَز وِ  صَضر يٗازاز. ًشبٗح دػٍّف ثِ 
وٌٌس.  ذَز ضا شذ٘طُ هٖ بظ٘هَضزًهبضن اعلافبر  عطٗك ثَن

، اظخولِّبٕ هرشلفٖ  چٌ٘ي هكرص قس وِ افطاز اظ ضٍـّن
ّبٕ الىشطًٍ٘ىٖ ذَز،  ّب زض دؿز فبٗل ًٓگْساضٕ ٍ شذ٘ط

ّب زض  ؾبظٕ زازُ ٍ شذ٘طُ 5اؾشفبزُ اظ اثعاضّبٕ َٗ. اؼ. ثٖ
 وٌٌس. ّب اؾشفبزُ هٖ ّبٕ هرشلف، ثطإ اًشمبل زازُ قجىِ

( ثِ ثطضؾٖ 2010زض دػٍّكٖ زٗگط، هد٘س ٍ زٗگطاى )
ه٘عاى زضن زاًكدَٗبى زٍ زاًكگبُ فوَهٖ زض هبلعٕ اظ ذسهبر 

ّب  اٌٗشطًشٖ ثطإ هسٗطٗز اعلافبر قرصٖ دطزاذشٌس. ٗبفشِ
زاًكدَٗبى اظ ذسهبر اٌٗشطًز ثطإ زضصس اظ  75ًكبى زاز وِ 

ؾبظٕ ٍ هسٗطٗز ثطذٖ اظ اللام اعلافبسٖ اؾشفبزُ  شذ٘طُ
عَض فوسُ سَؾظ زاًكدَٗبى ثطإ  وٌٌس. ذسهبر اٌٗشطًز ثِ هٖ

ّب، اؾٌبز هشٌٖ قرصٖ  ّب ٍ د٘بم ّبٕ اٗو٘ل ؾبظٕ ًكبًٖ شذ٘طُ
گ٘طًس. فمظ سقساز اًسوٖ اظ  ّب هَضز اؾشفبزُ لطاض هٖ ٍ فىؽ

َٗبى ثطإ ًگْساضٕ اعلافبر هطثَط ثِ لطاض هلالبر، زاًكد
ّبٕ صَسٖ ٍ سصَٗطٕ ٍ  ًَٗؽ، د٘كٌِ٘ قوبضُ سلفي، اؾٌبز د٘ف

ؾبظٕ آًلاٗي  إ اظ وبضّبٖٗ وِ ثبٗس اًدبم قَز، ثِ شذ٘طُ ؾ٘بِّ
 دطزاذشٌس. هٖ

 7(، ثبسلط1996) 6دػٍّكگطاًٖ هبًٌس ٍاٗشبوط ٍ ؾ٘سًط
-(، هه2001) 9ثلَسٖ (، زَٗچٌ٘ز 1998ٍ) 8(، آثبم1997)

 ٔ( زضظه2012ٌ٘) 11اٗلاى-ٍ ظٗوطهي ٍ ثبض (2002) 10وٌعٕ
ٗىٖ  فٌَاى ثٍِة  ٓقس  ّب ٍ صفحبر شذ٘طُهبضنّب، ثَن اٗو٘ل

ّبٕ هسٗطٗز اعلافبر  دػٍّف ّٓبٕ فقبل حَظ اظ ظهٌِ٘
ّبٕ اًس. ثطذٖ اظ دػٍّف ّبٖٗ اًدبم زازُ قرصٖ دػٍّف

ّب ٍ عطاحٖ ؾ٘ؿشن صَضر گطفشِ زض اٗي حَظُ، هطثَط ثِ

                                                                      
1. Majid, San, Tun & Zar 

2. Henderson, 

3. Deng & Feng 

4. Capra 

5. USB 

6. Whittaker & Sidner 

7. Batler 

8. Abam 

9. Ducheneaut & Bellotti 

10. Mackenzie 

11. Zimmerman & Bar-Ilan 

افعاضّبٕ هسٗطٗز اعلافبر قرصٖ ثب سَخِ ثِ ً٘بظ وبضثطاى  ًطم
 (.2007، 13؛ الؿَاٗلط2004 12ّؿشٌس )ثَضزهي

هسٗطٗز اعلافبر  ٌٔ٘زضظهزض اٗطاى ً٘ع ًرؿش٘ي دػٍّف 
( ثب ّسف ثطضؾٖ فَاهل هؤثط 1390قرصٖ هطثَط ثِ آهَظًسُ )

سىو٘لٖ  ثط هسٗطٗز اعلافبر قرصٖ زاًكدَٗبى سحص٘لار
سَص٘فٖ اًدبم -زاًكگبُ العّطاء ثَز وِ ثِ صَضر د٘وبٗكٖ

گطفز. ًشبٗح ًكبى زاز وِ ٍضق٘ز هسٗطٗز اعلافبر قرصٖ 
ًشبٗح دػٍّف زاًكدَٗبى زض ؾغح هشَؾظ ضٍ ثِ ثبلا لطاض زاضز. 

( ثب ّسف ثطضؾٖ ٍضق٘ز هسٗطٗز اعلافبر 1392هدبٍض )
ه٘بًگ٘ي قرصٖ زاًكدَٗبى سحص٘لار سىو٘لٖ ًكبى زاز وِ 

ول هسٗطٗز اعلافبر قرصٖ زض ٍضق٘ز هشَؾغٖ لطاض زاضز. 
چٌ٘ي ه٘بى هسٗطٗز اعلافبر قرصٖ ظًبى ٍ هطزاى سفبٍر ّن

 هقٌبزاضٕ ٍخَز ًساضز.
ًشبٗح دػٍّكٖ زٗگط ثب ّسف ثطضؾٖ ضفشبض هسٗطٗز 
اعلافبر قرصٖ زاًكدَٗبى سحص٘لار سىو٘لٖ زاًكگبُ 

هسٗطٗز اعلافبر  ولٖ ضفشبض عَض ثِث٘طخٌس ًكبى زاز وِ 
سط اظ حس %( ٍ ون59قرصٖ زاًكدَٗبى زض حس هشَؾظ )

سطٗي اثعاض هَضز اؾشفبزُ ثطإ %( اؾز. ث٘ف80هغلَة )
سبح، دطوبضثطزسطٗي ضٍـ  قرصٖ ضاٗبًِ ٍ لخ ًٔگْساضٕ هدوَف

ًَؿ هحشَا ٍ  ثطاؾبؼؾبظهبًسّٖ اعلافبر قرصٖ 
ثبظٗبثٖ سطٗي ضٍـ ثبظٗبثٖ اظ هدوَفِ اعلافبر قرصٖ  هشساٍل

 (.1393ًػاز، ّبٖٗ سَض٘حٖ ثَز )صبلح ٗبززاقز ثطاؾبؼ
( ثِ ثطضؾٖ ه٘عاى 1394زض دػٍّكٖ زٗگط، خسٗسٕ )

هسٗطٗز اعلافبر قرصٖ سَؾظ افضبٕ  ٘طٕوبضگ ثِ
ّبٕ فلَم دعقىٖ سْطاى، قْ٘س ثْكشٖ ٍ زاًكگبُ فلوٖ ٘ئزّ

اٗطاى دطزاذز. زض اٗي دػٍّف هكرص قس وِ ه٘عاى 
ّبٕ  فقبل٘ز ٌ٘ٔزضظهٗز اعلافبر قرصٖ هسٗط ٘طٕوبضگ ثِ
 ٔزض ؾغح هغلَة ٍ زضظهٌ٘« ؾبظهبًسّٖ»ٍ « ؾبظٕ شذ٘طُ»

زض ؾغح هشَؾظ لطاض « ثبظٗبثٖ»ٍ « ًگْساقز»ّبٕ  فقبل٘ز
هسٗطٗز اعلافبر قرصٖ  ٘طٕوبضگ ثِ، ه٘عاى زضهدوَؿزاضز. 

 ّبٕ ِ٘فطض آظهَى ثطاؾبؼزض ؾغح هغلَة گعاضـ قسُ اؾز. 
هسٗطٗز اعلافبر قرصٖ ٍ ّطٗه  ٘طٕبضگو ثِدػٍّف، ه٘عاى 

ّبٕ فلوٖ  ّب، ضسجِحؿت خٌؿ٘ز، زاًكىسُاظ فٌبصط آى، ثط
 زاضٕ هكبّسُ ًكسُ اؾز. سفبٍر هقٌٖ ثبّن

 إ هطحلِ 7 هسل وبضثطز ( زض دػٍّف ذَز ثب1394قىبضٕ )
 ٍ چبدٖ اؾٌبز اعلافبر هسٗطٗز ٍضق٘ز ثطضؾٖ ثِ خًَع

 ٍ اعلافبر فلن فلوٖ ٘ئزّ افضبٕ قرصٖ الىشطًٍ٘ىٖ

                                                                      
12. Boardman 

13. Elsweiler 
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 ولٖ ًشبٗح ًكبى زاز وِ ه٘بًگ٘ي دطزاذز. اٗطاى قٌبؾٖ زاًف
 ًؿجشبً ؾغح زض 56/3 هسٗطٗز اعلافبر قرصٖ الىشطًٍ٘ىٖ

 «ؾبظٕشذ٘طُ»هطثَط ثِ  فقبل٘ز ه٘بًگ٘ي ثبلاسطٗي هغلَة ثَز.
 ثِ ثَز. «ًگْساقز» فقبل٘ز هطثَط ثِ ه٘بًگ٘ي سطٗيدبٗ٘ي ٍ

هسٗطٗز اعلافبر  زض زاضٕهقٌٖ سفبٍر فلوٖ ٔزضخ لحبػ
-هقٌٖ سفبٍر خٌؿ٘ز لحبػ ثِ اهب. زاضز ٍخَز قرصٖ اؾبس٘س

 ًكسُ اؾز. هكبّسُ زاضٕ
ّبٕ اًدبم قسُ زض ذبضج ٍ زاذل اظ هطٍضٕ ثط دػٍّف

 ٔزّس وِ اٗي هغبلقبر زض ذبضج اظ وكَض اظ زّوكَض ًكبى هٖ
آغبظ قسُ اؾز. ًرؿش٘ي  1390 ٍٔ زض اٗطاى اظ زّ 1980

ه٘لازٕ،  80 ٔصَضر گطفشِ زض اٗي ظهٌِ٘ زض اٍاٗل زّ هغبلقبر
. ثب ؽَْض اًسدطزاذشِهسٗطٗز اؾٌبز وبغصٕ ثطضؾٖ سط ثِ ث٘ف

ثِ  ٗحسسض ثِّبٕ اعلافبسٖ، اٗي هغبلقبر اٌٗشطًز ٍ ضٍاج فٌبٍضٕ
ؾوز هسٗطٗز اعلافبر الىشطًٍ٘ىٖ وك٘سُ قسُ اؾز. 

ٗز اعلافبر هسٗط ٔزض اٗطاى زضظهٌ٘ اًسوٖهغبلقبر  ٍخَز ٗيثبا
ّبٕ صَضر صَضر گطفشِ اؾز ٍ دػٍّف قرصٖ الىشطًٍ٘ىٖ

صطفبً ثِ د٘وبٗف ٍ سَص٘ف ٍضق٘ز هَخَز زض اٗي ظهٌِ٘، گطفشِ 
وِ ضٍٗىطزّب ٍ اًس، ثسٍى اٗيهَضز ثطضؾٖ دطزاذشِ ٔزض خبهق

ضاّىبضّبٕ هسٗطٗز اعلافبر قرصٖ ضا سق٘٘ي ٍ اثعاضّبٕ 
 اٗي هغبلقبر زض اٗطاى ،اٗي. ثٌبثطهَضز ً٘بظ آًبى ضا عطاحٖ وٌٌس

سط اٗي هغبلقبر ثِ ضٍـ . ث٘فّؿشٌسزض هطاحل اثشساٖٗ ذَز 
اًس ٍ ثِ ثطضؾٖ ٍضق٘ز هسٗطٗز اعلافبر د٘وبٗكٖ اًدبم قسُ

زاًكدَٗبى سحص٘لار  اظخولِّبٕ هرشلف قرصٖ گطٍُ
لٍٖ دطزاذشِ زاًكٌبهِفلن اعلافبر ٍ  ٔسىو٘لٖ ٍ اؾبس٘س ضقش اًس 
ثطضؾٖ هسٗطٗز اعلافبر قرصٖ الىشطًٍ٘ىٖ سبوٌَى دػٍّكٖ ثِ 

َاظ ًذطزاذشِ اؾز. زض اٗي ضاؾشب،  اؾبس٘س زاًكگبُ قْ٘س چوطاى اّ
 دػٍّف حبضط ثط آى اؾز سب ثِ ؾؤالار ظٗط دبؾد زّس:

. ٍضق٘ز ولٖ هسٗطٗز اعلافبر الىشطًٍ٘ىٖ قرصٖ افضبٕ 1
 چوطاى اَّاظ چگًَِ اؾز؟ قْ٘س زاًكگبُ ٖفلو ئزّ٘

ّبٕ هسٗطٗز اعلافبر الىشطًٍ٘ىٖ ظ هؤلفِ. ٍضق٘ز ّطٗه ا2
چوطاى اَّاظ  قْ٘س زاًكگبُ ٖفلو ئزّ٘قرصٖ زض افضبٕ 

 چگًَِ اؾز؟

 ٔقٌبذشٖ )خٌؿ٘ز ٍ هطسجّبٕ خوق٘ز. آٗب اظ لحبػ ٍٗػگ3ٖ
زاضٕ زض ه٘بى هسٗطٗز اعلافبر الىشطًٍ٘ىٖ  فلوٖ( سفبٍر هقٌٖ

ز ٍخَ چوطاى اَّاظ قْ٘س زاًكگبُ ٖفلو ئزّ٘قرصٖ افضبٕ 
 زاضز؟

 

 پژوهصروش  
 -دػٍّف حبضط اظ ًَؿ وبضثطزٕ اؾز وِ ثب ضٍـ سَص٘فٖ

دػٍّف قبهل  ٔسحل٘لٖ ٍ د٘وبٗكٖ اًدبم گطفشِ اؾز. خبهق

ثب زاًكگبُ قْ٘س چوطاى اَّاظ اؾز.  فلوٖ ّ٘ئزافضبٕ  ٔول٘
گ٘طٕ ًوًًَِفط( ٍ ثب اؾشفبزُ اظ  599)اؾبس٘س سق٘٘ي سقساز ول 

هَضگبى، سقساز سمطٗجٖ  -طخؿٖخسٍل وإ ٍ عجمِ -سصبزفٖ
سَظٗـ قسُ،  ٔدطؾكٌبه 220. اظ ه٘بى ًفط سق٘٘ي قس 220ًوًَِ 
قس. ثِ اٗي سطس٘ت، ًطخ ثبظگكز  دطؾكٌبهِ ثطگطزاًسُ 193 سقساز

اؾز. اثعاض گطزآٍضٕ  لجَل لبثلزضصس ٍ  72/87ّب دطؾكٌبهِ
ّبٕ آهَظًسُ ّب زض اٗي دػٍّف سلف٘مٖ اظ دطؾكٌبهِزازُ

ّبٕ ( اؾز وِ فقبل٘ز1394( ٍ قىبضٕ )1392دبٍض )(، ه1390)
 فلوٖ ّ٘ئز هسٗطٗز اعلافبر قرصٖ الىشطًٍ٘ىٖ افضبٕ

( هَضز 2008هسل خًَع ) ثطاؾبؼاَّاظ ضا  چوطاى قْ٘س زاًكگبُ
 1حصَل اعوٌ٘بى اظ ضٍاٖٗ صَضٕ هٌؾَض ثِزّس. ثطضؾٖ لطاض هٖ

دطؾكٌبهِ، ثِ چٌس سي اظ  3( ٍ ضٍاٖٗ هحشَا2ٖٗ)ؽبّطٕ 1صَضٕ
ًؾطاى ٍ زاًكدَٗبى زوشطٕ هطاخقِ ٍ ًؾطار ٍ  س٘س، صبحتاظ اؾب

قسُ سَؾظ آًبى زض دطؾكٌبهِ افوبل قس.  اصلاحبر ذَاؾشِ 
ثِ  4دبٗبٖٗ دطؾكٌبهِ ً٘ع ثب اؾشفبزُ اظ ضطٗت آلفبٕ وطًٍجبخ

( ؾٌد٘س قس. 1394ثطإ هسٗطٗز سَؾظ قىبضٕ ) 87/0ه٘عاى 
هبض سَص٘فٖ ّبٕ آّب ثب اؾشفبزُ اظ ضٍـسدعِٗ ٍ سحل٘ل زازُ

)ه٘بًگ٘ي ٍ اًحطاف هق٘بض( ٍ آهبض اؾشٌجبعٖ )آظهَى سٖ هؿشمل، 
 آًَا ٍ آظهَى سقم٘جٖ سَوٖ( اًدبم گطفشِ اؾز

 

 پژيَص َای یافتٍ
ًفط  89وٌٌسُ زض اٗي دػٍّف،  ًفط اؾبس٘س قطوز 220اظ ه٘بى 

زضصس(  27/47ًفط ) 104زضصس( هطثَط ثِ هطزاى ٍ  45/40)
 81/6ًفط ) 15زٌّسگبى،  ه٘بى دبؾدهطثَط ثِ ظًبى اؾز. اظ 

فلوٖ  ٔزضصس( ثب زضخ 40ًفط ) 88فلوٖ هطثٖ،  ٔزضصس( ثب زضخ
 29فلوٖ زاًك٘بض ٍ  ٔزضصس( ثب زضخ 72/27ًفط ) 61اؾشبزٗبض، 

 اًس.فلوٖ اؾشبز ثَزُ ٔزضصس( ثب زضخ 18/13ًفط )
. ٍضق٘ز ولٖ هسٗطٗز اعلافبر الىشطًٍ٘ىٖ قرصٖ افضبٕ 1
 چوطاى اَّاظ چگًَِ اؾز؟ قْ٘س زاًكگبُ فلوٖ ٘ئزّ

زض دػٍّف حبضط هسٗطٗز اعلافبر قرصٖ افضبٕ 
فقبل٘ز اؾز.  7( قبهل 2008هسل خًَع ) ثطاؾبؼ فلوٖ ٘ئزّ

ّبٕ  خْز لضبٍر زض هَضز هغلَث٘ز ؾغَح ّطٗه اظ فقبل٘ز
اظ ع٘ف  فلوٖ ٘ئزّهسٗطٗز اعلافبر قرصٖ افضبٕ 

( اؾشفبزُ 1387)اؾشبًساضز اضظٗبثٖ حدبظٕ، ثبظضگبى ٍ اؾحبلٖ 
 1ث٘ي  هَضزًؾطّبٕ قسُ اؾز. زض اٗي ع٘ف اگط ه٘بًگ٘ي هؤلفِ

 33/2ٍضق٘ز ًبهغلَة، چٌبًچِ اٗي ه٘بًگ٘ي ث٘ي  ثبقس 33/2سب 

                                                                      
1. Formal 

2. Face validity 

3. Content 

4. Cronbach's alpha 
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ٍ اگط اٗي ه٘بًگ٘ي ث٘ي  ثبقس ٍضق٘ز ًؿجشبً هغلَة 66/3سب 
ّبٕ هَضز ثطضؾٖ هغلَة اضظٗبثٖ ثبقس ٍضق٘ز هؤلفِ 5سب  66/3
علافبر سَص٘فٖ ّطٗه اظ ّفز فقبل٘ز ا 1قَز. زض خسٍل هٖ

 فلوٖ ٘ئزّهسٗطٗز اعلافبر الىشطًٍ٘ىٖ قرصٖ افضبٕ 
 ّب آٍضزُ قسُ اؾز. ّوطاُ ثب ؾغح هغلَث٘ز آى

 

 . ٍضق٘ز ولٖ هسٗطٗز اعلافبر الىشطًٍ٘ىٖ قرص1ٖجذيل 
 ؾغح هغلَث٘ز اًحطاف اؾشبًساضز ه٘بًگ٘ي فقبل٘ز

88/2 ٗبثٖٗبفشي ٍ زٍثبضُ  97/0  هغلَة ًؿجشبً 

55/2 ؾبظٕشذ٘طُ  05/1  هغلَة ًؿجشبً 

84/2 ؾبظهبًسّٖ  1/1  هغلَة ًؿجشبً 

11/3 ًگْساقز  21/1  هغلَة ًؿجشبً 

94/2 اهٌ٘ز  28/1  هغلَة ًؿجشبً 

78/2 ؾبظٕ اضظق٘بثٖ ٍ هفَْم  41/1  هغلَة ًؿجشبً 

64/2 ؾبظٕ سسث٘ط ٍ هفَْم  94/0  هغلَة ًؿجشبً 

 َةهغل ًؿجشبً 13/1 82/2 ٍضق٘ز ولٖ

 
زّس وِ ّط ّفز فقبل٘ز هطثَط ثِ  ًكبى هٖ 1اعلافبر خسٍل 

 فلوٖ ٘ئزّهسٗطٗز اعلافبر قرصٖ الىشطًٍ٘ىٖ افضبٕ 
ٍضق٘ز ًؿجشبً  ٓزٌّس ًكبى 82/2هَضز ثطضؾٖ ثب ه٘بًگ٘ي ولٖ 

 هغلَة اؾز.

ّبٕ هسٗطٗز اعلافبر الىشطًٍ٘ىٖ . ٍضق٘ز ّطٗه اظ هؤلف2ِ
چوطاى اَّاظ  قْ٘س ُزاًكگب فلوٖ ٘ئزّقرصٖ زض افضبٕ 

 چگًَِ اؾز؟

 زاًكگبُ قْ٘س چوطاى اَّاظ فلوٖ ٘ئزّافضبٕ قرصٖ   ّبٕ هسٗطٗز اعلافبر الىشطًٍ٘ىّٖطٗه اظ هؤلفٍِضق٘ز . 2جذيل 

                                                                                                                                                    
1. Backup 

2. Spring cleaning 

3. Synchronization devices 

 َالمعا َاگًیٍ میاوگیه اوحشاف معیاس 

 ٘بظهَضزًظهبى  زض ٘بظهَضزًالىشطًٍ٘ىٖ اعلافبر ٗبفشي  57/2 07/1
ه

فت
یا

 

 ٘بظهَضزً الىشطًٍ٘ىٖ اعلافبر هحل ًگْساضٕفطاهَـ وطزى  42/3 97/0

 قسُشذ٘طُ  ثِ فلز د٘سا ًىطزى اعلافبرضخَؿ ثِ هٌجـ اصلٖ  66/2 88/0

 زض هحلٖ هٌبؾت الىشطًٍ٘ىٖ ؾبظٕ اعلافبر شذ٘طُ 43/2 96/0

شٌ
خی

ر
  

ی
اص

س
 

 ضفـ ً٘بظّبٕ آٌٗسُ هٌؾَض ثِ الىشطًٍ٘ىٖؾبظٕ اعلافبر  شذ٘طُ 35/2 99/0

 اعلافبر ثط ضٍٕ اثعاضّبٕ خبًجٖ ؾبظٕشذ٘طُ 88/2 21/1

 ّب آى ؾبظٕ هطست هٌؾَض ثِ الىشطًٍ٘ىٖ اعلافبر ثٌسٕ دَقِ 36/2 10/1

ی
ذَ

ماو
اص

س
 

 ًَؿ فطهز ثطاؾبؼؾبظٕ اعلافبر هطست 37/3 21/1

 ؾبظٕ هدسز ثِ فلز حدن ظٗبز اعلافبرهطست 81/2 00/1

 هٌؾن عَض ثِ 1جبىّبٕ دكش٘ گطفشي فبٗل 70/2 32/1

ت
ض

ذا
گُ

و
 

 وبهذَ٘سط ذَز هٌؾن 2سىبًٖذبًِ 22/3 17/1

3ؾبظٕ اظ اثعاضّبٕ ّوگبم اؾشفبزُ 42/3 16/1
 

23/1 
 ضهعگصاضٕ ثطإ اعلافبر ذَز 40/2

ت
مىی

ا
 

 ٍٗطٍؼ آًشٖضٍظ ٍ ثِ ّبٕ هرشلف اظ ًؿرِ اؾشفبزُ 87/2 30/1
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ّبٕ  ٍضق٘ز ّطٗه اظ هؤلفِ 2ّبٕ هٌسضج زض خسٍل زازُ

زاًكگبُ قْ٘س  فلوٖ ٘ئزّهسٗطٗز اعلافبر قرصٖ افضبٕ 
-زازُ ثطاؾبؼزّس. ّب ًكبى هٖچوطاى اَّاظ ضا ثِ سفى٘ه گَِٗ

ٗبثٖ ثطاثط ه٘بًگ٘ي ولٖ فقبل٘ز ٗبفشي ٍ زٍثبضُ 2ّبٕ خسٍل 
 ثَزُ وِ ث٘بًگط ؾغح ًؿجشبً هغلَة اٗي فقبل٘ز اؾز. 88/2

ؾبظٕ اعلافبر الىشطًٍ٘ىٖ ه٘بًگ٘ي ولٖ فقبل٘ز شذ٘طُ
اؾز.  05/1ٍ اًحطاف هق٘بض آى ثطاثط ثب  55/2قرصٖ ثطاثط 

ع٘ف ؾغح هغلَث٘ز ه٘بًگ٘ي اٗي گَِٗ زض ؾغح زٍم  ثطاؾبؼ
ٍضق٘ز ًؿجشبً هغلَة اٗي فقبل٘ز  ٓزٌّس ًكبىگ٘طز وِ هٖ لطاض

ث٘بًگط آى اؾز وِ ه٘بًگ٘ي ولٖ  2ّبٕ خسٍل اؾز. زازُ
 84/2فقبل٘ز ؾبظهبًسّٖ اعلافبر الىشطًٍ٘ىٖ قرصٖ ثطاثط 

زّس. ثِ ثَزُ وِ ٍضق٘ز ًؿجشبً هغلَة اٗي فقبل٘ز ضا ًكبى هٖ
وِ سب حسٍزٕ لبزضًس  فلوٖ ٘ئزّاٗي هقٌٖ وِ افضبٕ 

ّب اعلافبر الىشطًٍ٘ىٖ قرصٖ ذَز ضا شذ٘طُ ًوبٌٗس. ٗبفشِ
ث٘بًگط آى اؾز وِ ه٘بًگ٘ي ولٖ فقبل٘ز ًگْساقز اعلافبر 

ثَزُ وِ ث٘بًگط ٍضق٘ز ًؿجشبً  11/3الىشطًٍ٘ىٖ قرصٖ ثطاثط 
 2ّبٕ هَخَز زض خسٍل هغلَة اٗي فقبل٘ز اؾز. ًؾط ثِ زازُ

ًٍ٘ىٖ قرصٖ ثطاثط ه٘بًگ٘ي ولٖ فقبل٘ز اهٌ٘ز اعلافبر الىشط
ّب ًكبى اظ ٍضق٘ز ًؿجشبً هغلَة اٗي اؾز. ثطضؾٖ 94/2

ّب ث٘بًگط آى اؾز وِ ه٘بًگ٘ي ولٖ زّس. ثطضؾٖفقبل٘ز هٖ
گصاضٕ اعلافبر الىشطًٍ٘ىٖ قرصٖ ٗبثٖ ٍ اضظـفقبل٘ز اضظـ

ٍضق٘ز ًؿجشبً هغلَة اٗي فقبل٘ز  ٓزٌّس ًكبىٍ  78/2ثطاثط 
-ولٖ فقبل٘ز سسث٘ط ٍ هفَْم ه٘بًگ٘ي 2اؾز. هغبثك ثب خسٍل 

ثَزُ وِ ث٘بًگط  64/2ؾبظٕ اعلافبر الىشطًٍ٘ىٖ قرصٖ ثطاثط 
 ٍضق٘ز ًؿجشبً هغلَة اٗي فقبل٘ز اؾز.

قٌبذشٖ )خٌؿ٘ز ٍ ّبٕ خوق٘ز. آٗب اظ لحبػ ٍٗػگ3ٖ
زاضٕ زض ه٘بى هسٗطٗز اعلافبر  فلوٖ( سفبٍر هقٌٖ ٔهطسج

چوطاى  ٘سقْ زاًكگبُ فلوٖ ٘ئزّالىشطًٍ٘ىٖ قرصٖ افضبٕ 
 ٍخَز زاضز؟ اَّاظ

 

 الف. جىسیت
زض ضاؾشبٕ دبؾد ثِ اٗي دطؾف، اظ آظهَى سٖ هؿشمل اؾشفبزُ 

 آهسُ اؾز. 3س وِ ًشبٗح هطثَط ثِ اٗي آظهَى زض خسٍل ق

 اعلافبر الىشطًٍ٘ىٖ هسٗطٗز زض زاضٕ سفبٍر ًشبٗح آظهَى سٖ هؿشمل زض اضسجبط ثب هقٌٖ. 3جذيل 

 لحبػ خٌؿ٘زاظ  ٖفلو ئزّ٘قرصٖ افضبٕ  

انحراف  میانگین جنسیت مقیاس

 معیار

مقذار 
t 

درجه 

 آزادی

-سطح معنی

 داری

مذیریت اطلاعات ضخصی 

 الکترونیکی

 2/55 33/66 مرد
74/6 257 45/6 

 9/54 85/58 زن

 
 ي٘بًگ٘وِ ه زّسٖ هؿشمل ًكبى ه ٖحبصل اظ آظهَى س حًٗشب
سط اظ ظًبى زض هطزاى ثبلا ٖقرص ٖى٘اعلافبر الىشطًٍ زٗطٗهس

سفبٍر  يٗا 45/0 ٕزاضٖ هقٌثب سَخِ ثِ ؾغح  ىي٘اؾز. ل
 .ؿزً٘ زاضٖ هقٌ

 یعلم ة. دسجب
وِ  سٗدطؾف، اظ آظهَى آًَا اؾشفبزُ گطز يٗدبؾد ثِ ا ٕضاؾشب زض
 آهسُ اؾز. 4آظهَى زض خسٍل  يٗهطثَط ثِ ا حًٗشب

 
 
 
 

 ّبٕ ذَز اظ وَوٖؾبظٕ ضاٗبًِدبن 56/3 31/1

 َاًبٖٗ قٌبذز ٍ اهحبٕ اعلافبر لسٗوٖ ٍ ًبهٌبؾتس 04/3 13/2

ش
سص

ا
ی

یاب
 

 افعاضٕ اًقغبف ًؿجز ثِ سغ٘٘طار هرشلف ًطم 67/2 06/1

 خطٗبى ٍضٍز ٍ ذطٍج اعلافبروٌشطل زل٘ك  64/2 06/1

 ه٘عاى دَ٘ؾشگٖ ٍ اضسجبط ول اعلافبر سَص٘ف 70/2 97/0

ًم
فُ

م
ی

اص
س

 

 ض ثب قٌبذز زل٘ك اعلافبر ذَزاًدبم ثْشط اهَ 59/2 95/0

 زاقشي ؾبذشبضٕ اظ اعلافبر الىشطًٍ٘ىٖ زض شّي ذَز 65/2 91/0



 69...                                                                   ٖفلو ئزّ٘ ٕافضب ٖقرص ٖى٘اعلافبر الىشطًٍ زٗطٗهس زٍ٘ضق ٖثطضؾ: سلیماوی ي َمکاسان

 ٖى٘اعلافبر الىشطًٍ زٗطٗهسزض  ٕزاضٖ آظهَى آًَا زض اضسجبط ثب سفبٍر هقٌ حًٗشب .4جذيل 

 ٖاظ لحبػ زضخِ فلو ٖفلو ئزّ٘ ٕافضب ٖقرص

سطح 

 داسی معىی
F 

میاوگیه 

 مجزيسات

دسجٍ 

 آصادی

مجمًع 

 مجزيسات

اوحشاف 

 معیاس
 میاوگیه

 ةدسج

 علمی
 مقیاس

00/0 5/7 86/1555 3 6/4667 

مذیشیت  هطثٖ 91/51 66/13

اطلاعات 

ضخصی 

 الکتشيویکی

 بزٗبضاؾش 77/56 69/14

 زاًك٘بض 42/61 19/15

 اؾشبز 77/67 26/12

  
زّس وِ هسٗطٗز اعلافبر ًشبٗح حبصل اظ آظهَى آًَا ًكبى هٖ

فلوٖ هرشلف  ٔزاضإ هطسج فلوٖ ٘ئزّقرصٖ ه٘بى افضبٕ 
زاضٕ ٍخَز زاضز. سفبٍر هقٌٖ 00/0زاضٕ ثب سَخِ ثِ ؾغح هقٌٖ

فلوٖ  ٔثب زضخ فلوٖ ٘ئزّّب حبوٖ اظ آى اؾز وِ افضبٕ ٗبفشِ
فلوٖ هطثٖ  ٔثب زضخ فلوٖ ٘ئزّاؾشبز ثبلاسطٗي ٍ افضبٕ 

. ضازاض اؾزسطٗي ؾغح هسٗطٗز اعلافبر الىشطًٍ٘ىٖ دبٗ٘ي

سَاى اؽْبض زاقز وِ ، ثب سَخِ ثِ ًشبٗح آظهَى آًَا ًوٖحبل ٗيثبا
ب ٗىسٗگط هشفبٍر ّب ثٗه گطٍُ ثب ؾِ گطٍُ زٗگط ٗب سوبم گطٍُ

ّب اظ آظهَى سقم٘جٖ ّؿشٌس. ثطإ ثطضؾٖ الگَٕ سفبٍر ه٘بًگ٘ي
 5سَوٖ اؾشفبزُ قسُ اؾز وِ ًشبٗح هطثَط ثِ آى زض خسٍل 

 آهسُ اؾز.

 

 اعلافبر هسٗطٗز زض زاضٕ هقٌٖ ًشبٗح آظهَى سَوٖ زض اضسجبط ثب سفبٍر .5جذيل 

 ػ زضخِ فلوٖاظ لحب هٌبثـ الىشطًٍ٘ىٖ زض ٖفلو ئزّ٘قرصٖ افضبٕ 

 علمی ةدسج
َای آماسیضاخص  

 َای مقایسٍگشيٌ
 َاتفايت میاوگیه

خطای 

 استاوذاسد

سطح 

 داسی معىی

 مشبی
 46/0 34/3 -86/4 اؾشبزٗبض

 03/0 47/3 -51/9 زاًك٘بض

 00/0 86/3 -85/15 اؾشبز

 استادیاس
 18/0 29/2 -46/4 زاًك٘بض

 001/0 85/2 -99/10 اؾشبز

زّس وِ ثب سَخِ ثِ اعلافبر ًكبى هٖ 5ظ خسٍل ًشبٗح حبصل ا
فلوٖ هطثٖ ٍ زاًك٘بض، هطثٖ ٍ اؾشبز ٍ  ٔآظهَى سَوٖ ث٘ي زضخ

 زاض ٍخَز زاضز.اؾشبزٗبض ٍ اؾشبز اذشلاف هقٌٖ

 

 گیریبحث و نتیجه

ّبٕ ّبٕ دػٍّف ث٘بًگط آى اؾز وِ ه٘بًگ٘ي ولٖ فقبل٘زٗبفشِ
اؾز وِ زض  82/2هسٗطٗز اعلافبر قرصٖ الىشطًٍ٘ىٖ ثطاثط 

 فلوٖ ٘ئزّقَز. افضبٕ  ؾغح ًؿجشبً هغلَة گعاضـ هٖ
سَاًٌس ؾغح  سط هٖزاًكگبُ قْ٘س چوطاى ثب ووٖ سلاـ ث٘ف

هسٗطٗز اعلافبر قرصٖ الىشطًٍ٘ىٖ ذَز ضا ثِ ؾغح هغلَة 
سطٗي ه٘بًگ٘ي ضا زض ثرف ّبٖٗ وِ ث٘ف ( ثطؾبًٌس. فقبل٘ز67/3)

« ًگْساقز»س، قبهل اًالىشطًٍ٘ىٖ اظ اٗي دػٍّف وؿت وطزُ
ّبٖٗ وِ  ٍ فقبل٘ز 94/2ثب ه٘بًگ٘ي « اهٌ٘ز»ٍ  11/3ثب ه٘بًگ٘ي 

ثب « ؾبظٕ ٘طُشذ»اًس، قبهل سطٗي ه٘بًگ٘ي ضا وؿت وطزُدبٗ٘ي
ّبٕ دػٍّف حبضط زض ضاؾشبٕ اؾز. ٗبفشِ 55/2ه٘بًگ٘ي 

، 17/3( ثب ه٘بًگ٘ي 1390ّبٕ آهَظًسُ ) ّبٕ دػٍّف ٗبفشِ
( ثب ه٘بًگ٘ي 1393ًػاز ) ، صبلح02/3٘ي ( ثب ه٘بًگ1392هدبٍض )

( ثب 1394ٍ خسٗسٕ ) 56/3( ثب ه٘بًگ٘ي 1394، قىبضٕ )95/2
اؾز وِ ّوگٖ ٍضق٘ز هشَؾغٖ ضا اظ ٍضق٘ز  12/3ه٘بًگ٘ي 

ذَز گعاضـ  ٔهسٗطٗز اعلافبر قرصٖ الىشطًٍ٘ىٖ خبهق
 اًس. وطزُ

ّبٕ هَضز ثطضؾٖ زض فقبل٘ز  آهسُ اظ گَِٗ  زؾز  ه٘بًگ٘ي ثِ
زاًكگبُ قْ٘س  فلوٖ ٘ئزّثطإ افضبٕ « ثٖٗبُشي ٍ زٍثبضٗبف»

ٍ زض حس ًؿجشبً هغلَة اؾز.  88/2 چوطاى اَّاظ ثطاثط ثب
( ثِ سطس٘ت ثب 1393ًػاز ) (، صبلح1392ّبٕ هدبٍض ) ٗبفشِ

ه٘بًگٌٖ٘ زض ؾغح ًؿجشبً هغلَة ضا  89/2ٍ  53/3 ّبٕ ٘بًگ٘يه
. خسٗسٕ اًس وِ ثب اٗي دػٍّف ّوؿَ ّؿشٌس زؾز آٍضزُ ثِ
( ً٘ع زض دػٍّف ذَز ه٘بًگ٘ي فقبل٘ز ثبظٗبثٖ ضا زض 1394)

زؾز ٍ زض ؾغح ًؿجشبً هغلَة ثِ 99/2 فلوٖ ٘ئزّافضبٕ 
 ضاؾشب ثب ًشبٗح دػٍّف حبضط اؾز. آٍضزُ اؾز وِ ّن
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 فلوٖ ٘ئزّزّس وِ افضبٕ  ّب ًكبى هٖ سدعِٗ ٍ سحل٘ل زازُ
طًٍ٘ىٖ اعلافبر الىش ٔهحل ًگْساضٕ اعلافبر ضا زض هدوَف

-(، ّن57/2ًؿجشبً هغلَثٖ ثِ ٗبز زاضًس )ه٘بًگ٘ي  عَض ثِذَز 

ًؿجشبً ذَثٖ لبزضًس سب اعلافبر ذَز ضا اظ هٌبثـ  عَض ثِچٌ٘ي 
اعلافبسٖ الىشطًٍ٘ىٖ هرشلف زض ظهبى هٌبؾت د٘سا وٌٌس 

ٗبثٖ هف٘س،  سَاًس زل٘لٖ ثط زؾز (، اٗي فبهل ه42/3ٖ)ه٘بًگ٘ي 
زض هٌبثـ اعلافبسٖ  زضدٖٖ دضّبٕ ٍ ؾطٗـ آًبى ثب هطٍ هَلـ ثِ

ؾبظٕ  ّبٕ قرصٖ ٍ اثعاضّبٕ شذ٘طُ ضاٗبًِ اظخولِگًَبگَى، 
(. 66/2هرشلف ّوچَى ّبضزّبٕ اوؿشطًبل ثبقس )ه٘بًگ٘ي 

ّبٕ هدبٍض  ّب ثب ٗبفشِ ًشبٗح ًكبى اظ ًبّوؿَ ثَزى اٗي ٗبفشِ
اـ هحل  هَضز ثطضؾٖ ٔ( زاضز. ٍٕ ًش٘دِ گطفز وِ خبهق1392)

قرصٖ ذَز فطاهَـ  ٔعلافبر ضا زض هدوَفًگْساضٕ ا
وٌٌس.  وٌٌس ٍ اغلت ثِ هٌجـ اصلٖ اعلافبر هطاخقِ هٖ هٖ

( ً٘ع زض دػٍّف ذَز زضٗبفز وِ افضبٕ 1390فجساللْٖ )
زض ٗبفشي اعلافبر ثب هكىلاسٖ هَاخِ ّؿشٌس. ًشبٗح  فلوٖ ٘ئزّ

حبضط اؾز. اظ ؾَٕ  ٔاٗي زٍ دػٍّف هغبٗط ثب ًشبٗح هغبلق
-( ّوؿَ ه1394ٖف حبضط ثب دػٍّف قىبضٕ )زٗگط، دػٍّ

 فلوٖ ٘ئزّثبقس، ٍٕ زض دػٍّف ذَز زضٗبفز وِ افضبٕ 
قٌبؾٖ ٍ وشبثساضٕ ٍ  ّبٕ آهَظقٖ فلن اعلافبر ٍ زاًف گطٍُ

اعلافبر الىشطًٍ٘ىٖ  ٗبفشيزضضؾبًٖ دعقىٖ اٗطاى  اعلاؿ
 ً٘ؿشٌس. ضٍ ضٍثِقرصٖ ذَز ثب هكىل 

هَضز ثطضؾٖ زض فقبل٘ز ّبٕ  آهسُ اظ گَِٗ زؾز  ه٘بًگ٘ي ثِ
اعلافبر الىشطًٍ٘ىٖ قرصٖ ثطإ افضبٕ « ؾبظٕ شذ٘طُ»
ٍ زض حس  55/2زاًكگبُ قْ٘س چوطاى اَّاظ ثطاثط ثب  فلوٖ ٘ئزّ

ًػاز  ( ٍ صبلح1392ّبٕ هدبٍض ) ًؿجشبً هغلَة اؾز. ٗبفشِ
ه٘بًگٌٖ٘ زض  87/2ٍ  15/3ّبٕ  ( ثِ سطس٘ت ثب ه٘بًگ٘ي1393)

اًس وِ ثب دػٍّف حبضط  آٍضزُ  زؾز ؾغح ًؿجشبً هغلَة ضا ثِ
( ٍ خسٗسٕ 1394ّوؿَ ّؿشٌس. اٗي زض حبلٖ اؾز وِ قىبضٕ )

زض ؾغح  67/3ٍ  07/4( ثِ سطس٘ت ه٘بًگٌٖ٘ ثطاثط 1394)
 اًس.ؾبظٕ گعاضـ وطزُ شذ٘طُ ٔهغلَة ضا ثطإ هؤلف

زّس وِ افضبٕ  ّب ًكبى هٖ سدعِٗ ٍ سحل٘ل زازُ
ؾبظٕ اعلافبر  السام ثِ شذ٘طًُؿجشبً هغلَثٖ  عَض ثِ فلوٖ ٘ئزّ

ًوبٌٗس )ه٘بًگ٘ي قرصٖ الىشطًٍ٘ىٖ ذَز زض هحلٖ هٌبؾت هٖ
ؾبظٕ ًؿجشبً هغلَثٖ ثِ شذ٘طُ عَض ثِچٌ٘ي (. ّن4364/2

ضفـ ً٘بظّبٕ احشوبلٖ زض  هٌؾَض ثِاعلافبر الىشطًٍ٘ىٖ ذَز 
( ً٘ع زضٗبفز 1394(. قىبضٕ )45/2دطزاظًس )ه٘بًگ٘ي آٌٗسُ هٖ

گطٍُ فلن اعلافبر ٍ زاًف قٌبؾٖ  فلوٖ ئزّ٘وِ افضبٕ 
وٌٌس ثِ ه٘عاى ظٗبزٕ ثب  اٗطاى، اعلافبسٖ وِ آًبى شذ٘طُ هٖ

قَز  قبى اًدبم هٖ ّسف ضفـ ً٘بظّبٕ احشوبلٖ زض آٌٗسُ
(، اٗي زض حبلٖ اؾز وِ زاًكدَٗبى سحص٘لار 16/4)ه٘بًگ٘ي 

( ٍ 1390سىو٘لٖ زاًكگبُ العّطاء زض دػٍّف آهَظًسُ )
سحص٘لار سىو٘لٖ زاًكگبُ قْ٘س چوطاى زض زاًكدَٗبى 

سط ثب ؾبظٕ اعلافبر ضا ث٘ف ( شذ٘ط1392ُدػٍّف هدبٍض )
ثطذٖ اظ اٗي  ّطچٌسزٌّس.  ّسف ضفـ ً٘بظّبٕ فقلٖ اًدبم هٖ

ّبٕ اعلافبسٖ  زازى همبلار دبٗگبُ زاًكدَٗبى اظ سطؼ اظ زؾز
ّب  ّب ثِ آى هرشلفٖ وِ زض زٍضاى زاًكدَٖٗ ٍ حضَض زض زاًكگبُ

ّب ثطإ  ؾبظٕ آى زؾشطؾٖ زاضًس، السام ثِ زاًلَز ٍ شذ٘طُ
ّبٕ زٍ دػٍّف هصوَض هربلف ثب  ّبٕ آسٖ ًوبٌٗس. ٗبفشِ اؾشفبزُ

 ًشبٗح دػٍّف حبضط اؾز.
ؾبظٕ اعلافبر الىشطًٍ٘ىٖ قرصٖ افضبٕ  شذ٘طُ

قرصٖ، ثط ضٍٕ  ّبٕ ٗبًِضاهَضز ثطضؾٖ، غ٘ط اظ  فلوٖ ٘ئزّ
ً٘ع اًدبم  ّب ٗؿهزًٌس وَل ؾبظٕ خبًجٖ هب اثعاضّبٕ شذ٘طُ

سَاًس ثبفث آؾَزگٖ ذبعط  ( وِ ه88/2ٖقَز )ه٘بًگ٘ي هٖ
ّب قَز. اٗي اهط زض فبٗل ٔدػٍّف اظ حصف ًبذَاؾش ٔخبهق

دػٍّف اٍ ً٘ع  ٔ( اؾز. خبهق1392هدبٍض ) ٔضاؾشبٕ ًشبٗح هغبلق
زٕ ٍ  ٍٕ زٕ، زٕ ثِ ه٘عاى ظٗبزٕ اظ اثعاضّبٖٗ هبًٌس فلف، ؾٖ

ؾبظٕ اعلافبر قرصٖ اؾشفبزُ  جٖ ثطإ شذ٘طُّبٕ خبً حبفؾِ
ؾبظٕ ٍ  ( ً٘ع زضٗبفز وِ افطاز ثطإ شذ٘ط2009ُوٌٌس. وبدطا ) هٖ

 اؾشفبزُٖ ثاًشمبل اعلافبر الىشطًٍ٘ىٖ ذَز اظ اثعاضّبٕ َٗ.اؼ.
( ثِ اٗي ًش٘دِ زؾز 2010وٌٌس. اهب هد٘س ٍ ّوىبضاى ) هٖ

ؾبظٕ اللام  طُضاّىبضّبٖٗ وِ افطاز ثطإ شذ٘ اظخولِٗبفشٌس وِ 
ّب  هبضوْب، اٗو٘ل وٌٌس اؾشفبزُ اظ ثَن زٗد٘شبلٖ ذَز اؾشفبزُ هٖ

 زّس. ّب لطاض هٖ ٍ ؾبٗط ذسهبسٖ اؾز وِ اٌٗشطًز زض اذش٘بض آى
ّبٕ هَضز ثطضؾٖ زض فقبل٘ز  آهسُ اظ گَِٗ زؾز ه٘بًگ٘ي ثِ 

اعلافبر قرصٖ زض ثرف الىشطًٍ٘ىٖ ثطإ « ؾبظهبًسّٖ»
ٍ  84/2بُ قْ٘س چوطاى اَّاظ ثطاثط ثب زاًكگ فلوٖ ٘ئزّافضبٕ 

(، 1390زض حس ًؿجشبً هغلَة اؾز. ًشبٗح دػٍّف آهَظًسُ )
( ً٘ع حبوٖ اظ ٍضق٘ز ًؿجشبً 1394( ٍ قىبضٕ )1392هدبٍض )

وِ  هغلَة ؾبظهبًسّٖ اعلافبر زاًكدَٗبى هَضز ثطضؾٖ اؾز
( ثب 1393ًػاز ) چٌ٘ي صبلحثبقٌس. ّن ثب دػٍّف حبضط ّوؿَ هٖ

ً٘ع ؾغح  10/3( ثب ه٘بًگ٘ي 1394ٍ خسٗسٕ ) 12/3ي ه٘بًگ٘
 اًس.هَضز ذَز ضا ثِ زؾز آٍضزُ ًٔؿجشبً هغلَة خبهق

ثٌسٕ اعلافبر سَؾظ  زّس وِ دَقِ ّب ًكبى هٖ ثطضؾٖ زازُ
گ٘طز ثِ ه٘عاى ًؿجشبً هغلَثٖ صَضر هٖ فلوٖ ٘ئزّافضبٕ 

ًَؿ فطهز ٍ لبلت  ثطاؾبؼؾبظٕ  (، اهب هطست36/2)ه٘بًگ٘ي 
ّبٕ هرشلف فىؽ  ّبٕ هشٌٖ ٍ فطهز س دبٍضدٌَٗز، فبٗلهبًٌ

(، زض حبلٖ وِ هدبٍض 37/3سطٕ زاضز )ه٘بًگ٘ي هحجَث٘ز ث٘ف
( ثِ اٗي ًش٘دِ ضؾ٘سًس وِ 1394( ٍ قىبضٕ )1392)

فطهز ثِ ه٘عاى ووٖ وبضثطز  ثطاؾبؼؾبظٕ اعلافبر  هطست
 چٌ٘ي ثِ ه٘عاى هشَؾغٖ ً٘ع ثِ فلز حدن ظٗبززاضز. ّن
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اعلافبر ذَز  ٍٓثبضؾبظٕ ز لىشطًٍ٘ىٖ ثِ هطستاعلافبر ا
ّبٕ  (. اٗي ًشبٗح ّوؿَ ثب ٗبفش81/2ِه٘بًگ٘ي دطزاظًس ) هٖ

( اؾز. آًبى ً٘ع زضٗبفشٌس وِ افطاز ثِ 2013اٍسبدب ٍ ززظٕ ) اٍؾٖ
فلز حدن ثبلإ اعلافبر ذَز زض ؾغح هشَؾغٖ ثِ 

 .دطزاظًسٖ هآى  ٓؾبظٕ ٍ ؾبظهبًسّٖ زٍثبض هطست
ّبٕ هَضز ثطضؾٖ زض فقبل٘ز  آهسُ اظ گَِٗ  زؾز ه٘بًگ٘ي ثِ

ثطاثط  فلوٖ ٘ئزّاعلافبر قرصٖ ثطإ افضبٕ « ًگْساقز»
ٍ زض ؾغح ًؿجشبً هغلَة اؾز. ًشبٗح دػٍّف هدبٍض  11/3 ثب
ٍ زض  14/2( ًكبى زاز وِ فقبل٘ز ًگْساقز ثب ه٘بًگ٘ي 1392)

ؾغح ًبهغلَثٖ لطاض زاضز ٍ هربلف ثب ًشبٗح دػٍّف حبضط؛ ٍ 
ٍ  95/2( ثب ه٘بًگ٘ي 1393ًػاز ) ّبٕ دػٍّف صبلح بفشِٗ

زض ؾغح ًؿجشبً هغلَة ٍ  71/2( ثب ه٘بًگ٘ي 1394خسٗسٕ )
 ّبٕ اٗي دػٍّف اؾز. ّوؿَ ثب ٗبفشِ

زّس وِ افضبٕ  ّب ًكبى هٖ سدعِٗ ٍ سحل٘ل زازُ
ّبٕ الىشطًٍ٘ىٖ قرصٖ زض حس هشَؾغٖ اظ فبٗل فلوٖ ٘ئزّ

(. 70/2وٌٌس ) دكش٘جبى هّٖبٕ  ذَز السام ثِ گطفشي فبٗل
سَاًس ًمف ثبضظٕ زض ًگْساقز ثٌِْ٘ ٍ  سىبًٖ وبهذَ٘سط هٖ ذبًِ

اعلافبر قرصٖ دؽ  ٔهٌبؾت اعلافبر زاقشِ ثبقس. هدوَف
، ذَاؾشِ ٗب ًبذَاؾشِ هوىي اؾز وِ زچبض ٖظهبً هسراظ گصقز 

ٍ ٍضٍز اعلافبر ًبهٌبؾجٖ قَز وِ قبٗس زٗگط  ٗرشگٖض ّن ثِ
ؿبؼ ًكَز. ثِ ّو٘ي زل٘ل ً٘بظ اؾز سب زض احش٘بخٖ ثِ آى اح

ّبٕ ظهبًٖ هرشلف ثِ حصف اعلافبر ًبهٌبؾت ٍ  ثبظُ
ّب السام قَز. اٗي فقبل٘ز زض ه٘بى  آى ٖسىبً ذبًِ ٗگطز فجبضر ثِ

زاًكگبُ قْ٘س چوطاى اَّاظ ٍضق٘شٖ  فلوٖ ٘ئزّافضبٕ 
(. ًشبٗح ًكبى زاز وِ اظ اثعاضّبٕ 22/3هشَؾظ زاضز )

سَاى ثطإ اًشمبل ٍ ًگْساضٕ اٗوي اعلافبر  ؾبظٕ هٖ ّوگبم
ه٘بى اثعاضّب ٍ ٍؾبٗل الىشطًٍ٘ىٖ اؾشفبزُ ًوَز، وبضثطز اثعاضّبٕ 

ؾبظٕ خبٗگبُ ًؿجشبً هغلَثٖ زض ًگْساقز ٍ هسٗطٗز  ّوگبم
 (.42/3زاضز )ه٘بًگ٘ي  فلوٖ ٘ئزّاعلافبر قرصٖ افضبٕ 

ز ّبٕ هَضز ثطضؾٖ زض فقبل٘ آهسُ اظ گَِٗ  زؾز ه٘بًگ٘ي ثِ
اعلافبر الىشطًٍ٘ىٖ قرصٖ ثطإ افضبٕ « اهٌ٘ز»
ٍ زض  94/2 زاًكگبُ قْ٘س چوطاى اَّاظ ثطاثط ثب فلوٖ ٘ئزّ

( ًكبى 1392ؾغح ًؿجشبً هغلَة اؾز. ًشبٗح دػٍّف هدبٍض )
زاز وِ ه٘بًگ٘ي فقبل٘ز اهٌ٘ز خطٗبى اعلافبر الىشطًٍ٘ىٖ 

ٍ زض  59/2قرصٖ زاًكدَٗبى سحص٘لار سىو٘لٖ ثطاثط ثب 
زّس  ّب ًكبى هٖ سدعِٗ ٍ سحل٘ل زازُهشَؾظ لطاض زاضز.  ؾغح

سَاًس ًمف هؤثطٕ زض خلَگ٘طٕ اظ  ّب هٖاؾشفبزُ اظ ضهعگصاضٕ
وبضٕ ٍ زؾز ثطز اعلافبر سَؾظ زٗگطاى زاقشِ ثبقس، اهب زؾز

ثِ ه٘عاى اًسوٖ اؾشفبزُ  فلوٖ ٘ئزّاٗي فٌصط زض ه٘بى افضبٕ 
(، اؾشفبزُ اظ 40/2 قَز ٍ ٍضق٘ز ًبهغلَثٖ زاضز )ه٘بًگ٘ي هٖ

ٍٗطٍؼ زض ضاٗبًِ ٍ ؾبٗط  آًشٖ ضٍظ ثِهرشلف ٍ  ّٕب ًؿرِ
ٍ  (87/2اثعاضّبٕ قرصٖ زض ٍضق٘ز ًؿجشبً هغلَة )ه٘بًگ٘ي 

ّب زض ٍضق٘ز ًؿجشبً  ؾبظٕ ضاٗبًِ اظ ٍخَز وَوٖ ؾقٖ ثط دبن
ّب اظ (. زض صَضسٖ وِ وَو56/3ٖهغلَة لطاض زاضز )ه٘بًگ٘ي 

ّب دبن ًگطزًس، هوىي ٖ هثلاً ضاٗبًِضٍٕ اثعاضّبٕ الىشطًٍ٘ى
ًكٌٌ٘س اهىبى  اؾز افطاز زٗگطٕ وِ ثط ضٍٕ ّوبى ضاٗبًِ هٖ

ّب ثطاٗكبى فطاّن  زؾشطؾٖ ثِ اعلافبر قرصٖ آًلاٗي آى
( زض دػٍّف ذَز زضٗبفز وِ افطاز اظ اًَاؿ 1392قَز. هدبٍض )

ّبٕ حفؼ اهٌ٘ز اعلافبر قرصٖ هبًٌس اؾشفبزُ اظ قَُ٘
ّبٕ  ّب، اؾشفبزُ اظ لبثل٘ز ؾبظٕ فبٗل ب، دٌْبىّ ٍٗطٍؼ آًشٖ

وٌٌس  ّب اؾشفبزُ هٖ ّب ٍ ضهعگصاضٕ ٕ آسف، حصف وَوٖزَٗاضُ
ّب  سطٗي ه٘عاى هطثَط ثِ حصف وَوٖ ّب ون وِ اظ ه٘بى اٗي قَُ٘
سطٗي آى اؾشفبزُ اظ ّبٕ آسف اؾز ٍ ث٘ف ٍ اؾشفبزُ اظ زَٗاضُ

. ًشبٗح ّبؾز وِ هغبٗط ثب دػٍّف حبضط اؾز ضهعگصاضٕ
آهسُ اظ  زؾز ( ًكبى زاز وِ ه٘بًگ٘ي ث1394ِدػٍّف قىبضٕ )

اعلافبر « اهٌ٘ز»ّبٕ هَضز ثطضؾٖ زض فقبل٘ز  گَِٗ
ّبٕ  گطٍُ فلوٖ ٘ئزّالىشطًٍ٘ىٖ قرصٖ ثطإ افضبٕ 

ٍ زض ؾغح  11/3 قٌبؾٖ ثطاثط ثب آهَظقٖ فلن اعلافبر ٍ زاًف
 ًؿجشبً هغلَة اؾز وِ ثب دػٍّف حبضط ّوؿَ اؾز.

ّبٕ هَضز ثطضؾٖ زض فقبل٘ز  آهسُ اظ گَِٗ زؾز ًگ٘ي ثِه٘ب
ٍ زض حس  78/2اعلافبر ثطاثط ثب « گصاضٕ اضظق٘بثٖ ٍ اضظـ»

( ّوؿَ ثب 1392هغلَة اؾز. ًشبٗح دػٍّف هدبٍض )ًؿجشبً 
ذَز ثِ اٗي  ًٔشبٗح اٗي دػٍّف اؾز. هدبٍض دؽ اظ اًدبم هغبلق

ٕ گصاض ًش٘دِ زؾز ٗبفز وِ ٍضق٘ز اضظق٘بثٖ ٍ اضظـ
 زض ٍضق٘ز هشَؾغٖ لطاض زاضز. 64/2اعلافبر ثب ه٘بًگ٘ي 

زّس وِ افضبٕ  ّب ًكبى هٖ سدعِٗ ٍ سحل٘ل زازُ
سَاًبٖٗ ًؿجشبً هغلَثٖ زض قٌبذز ٍ اهحبٕ  فلوٖ ٘ئزّ

ذَز زض ه٘بى  ٓاعلافبر لسٗوٖ، ًبهٌبؾت ٍ ثسٍى اؾشفبز
)ه٘بًگ٘ي  زاضًس ذَزاعلافبر الىشطًٍ٘ىٖ قرصٖ  ٔهدوَف

هشَؾغٖ لبزضًس سب ذَز ضا ثب سغ٘٘طار هرشلف  عَض ثٍِ  (04/3
افعاضٕ اًغجبق زٌّس ٍ ثب سَخِ ثِ آى سغ٘٘طار السام ثِ ًطم

(، اظ 67/2هسٗطٗز اعلافبر قرصٖ ذَز ًوبٌٗس )ه٘بًگ٘ي 
ؾَٕ زٗگط وٌشطل زل٘ك خطٗبى ٍضٍز ٍ ذطٍج اعلافبر زض ه٘بى 

 هَضز ثطضؾٖ ً٘ع زض ٍضق٘ز هشَؾغٖ لطاض فلوٖ ٘ئزّافضبٕ 
ّب ّوؿَ ثب ًشبٗح هغبلقبر  (. اٗي ٗبفش64/2ِزاضز )ه٘بًگ٘ي 

( اؾز، زض هغبلقبر هصوَض 1392( ٍ هدبٍض )1390آهَظًسُ )
هكرص قس وِ زاًكدَٗبى سحص٘لار سىو٘لٖ زض حس هشَؾظ 
ضٍ ثِ دبٌٖٗ٘ لبثل٘ز قٌبؾبٖٗ ٍ حصف اعلافبر ًبهٌبؾت ضا 

افعاضٕ ٍ  ار ًطمٍ ه٘عاى اًقغبف آًبى ثطإ اًغجبق ثب سغ٘٘ط زاضًس
ً٘ع وٌشطل آًبى زض خْز ٍضٍز ٍ ذطٍج اعلافبر زض ٍضق٘ز 
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ّب هربلف ثب ًشبٗح هغبلقبر قىبضٕ  هشَؾغٖ اؾز. اٗي ٗبفشِ
( اؾز، چَى زض هغبلقِ هصوَض هكرص قس وِ افضبٕ 1394)
زض حس هغلَثٖ لبثل٘ز قٌبؾبٖٗ ٍ حصف اعلافبر  فلوٖ ٘ئزّ

بى ثطإ اًغجبق ثب سغ٘٘طار ٍ ه٘عاى اًقغبف آً ًبهٌبؾت ضا زاضًس
افعاضٕ ٍ ً٘ع وٌشطل آًبى زض خْز ٍضٍز ٍ ذطٍج اعلافبر زض  ًطم

 ٍضق٘ز هغلَثٖ اؾز.
ّبٕ هَضز ثطضؾٖ زض فقبل٘ز  آهسُ اظ گَِٗ  زؾز ه٘بًگ٘ي ثِ

ٍ زض حس ًؿجشبً  64/2 اعلافبر ثطاثط ثب« ؾبظٕ سسث٘ط ٍ هفَْم»
ٗح هدبٍض ّبٕ اٗي دػٍّف ّوؿَ ثب ًشب هغلَة اؾز. ٗبفشِ

( اؾز وِ زضٗبفز هدوَفِ فٌبصط فقبل٘ز سسث٘ط ٍ 1392)
زض ؾغح ًؿجشبً هغلَة اؾز ٍ  29/3ؾبظٕ ثب ه٘بًگ٘ي  هفَْم

( وِ زضٗبفز هدوَفِ فٌبصط 1394هربلف ثب ًشبٗح قىبضٕ )
زض ؾغح هغلَة  91/3ؾبظٕ ثب ه٘بًگ٘ي فقبل٘ز سسث٘ط ٍ هفَْم

وِ دَ٘ؾشگٖ ٍ زّس  ّب ًكبى هٖ اؾز. سدعِٗ ٍ سحل٘ل زازُ
اعلافبر الىشطًٍ٘ىٖ قرصٖ افضبٕ  ٔاضسجبط ول هدوَف

زض ٍضق٘ز هشَؾظ ضٍثِ دبٌٖٗ٘ لطاض زاضز )ه٘بًگ٘ي  فلوٖ ٘ئزّ
اعلافبر الىشطًٍ٘ىٖ  ّٔب اظ هدوَف چٌ٘ي قٌبذز آى(. ّن70/2

ّب زض اًدبم ثْشط  ضؾبى آى سب حس هشَؾغٖ سَاًؿشِ اؾز ٗبضٕ
(. اظ ؾَٕ زٗگط، افضبٕ 59/2 قبى ثبقس )ه٘بًگ٘ي اهَض ضٍظهطُ

اعلافبر الىشطًٍ٘ىٖ  ٔلجل اظ اؾشفبزُ اظ هدوَف فلوٖ ٘ئزّ

قرصٖ ذَز، ثِ ه٘عاى هشَؾغٖ عطح ٍ ؾبذشبضٕ اظ اعلافبر 
 (.65/2ذَز زض شّي زاضًس )ه٘بًگ٘ي 

ّبٕ  ًكبى زاز وِ ه٘بى هدوَفِ فقبل٘ز ًشبٗح دػٍّف
هطز  وٖفل ٘ئزّهسٗطٗز اعلافبر قرصٖ الىشطًٍ٘ىٖ افضبٕ 
زاضٕ ٍخَز ًساضز.  ٍ ظى زاًكگبُ قْ٘س چوطاى اَّاظ سفبٍر هقٌٖ

ًػاز  (، صبلح1392ّبٕ دػٍّف هدبٍض ) اٗي ًشبٗح ّوؿَ ثب ٗبفشِ
( اؾز ٍ ثب ًشبٗح 1394( ٍ خسٗسٕ )1394(، قىبضٕ )1393)

ه٘بى هسٗطٗز ( هغبٗط اؾز. 2007دػٍّف ؾبًگ ٍ لٌ٘گ )
زاًكگبُ  فلوٖ ٘ئزّاعلافبر قرصٖ الىشطًٍ٘ىٖ افضبٕ 

زاضٕ ٍخَز  فلوٖ سفبٍر هقٌٖ ٔقْ٘س چوطاى اَّاظ اظ لحبػ زضخ
سطٗي فلوٖ هطثٖ ون ٔسطٗي ٍ زضخفلوٖ اؾشبز ث٘ف ٔزاضز. زضخ

ه٘بًگ٘ي ضا زض ثرف هسٗطٗز اعلافبر قرصٖ الىشطًٍ٘ىٖ 
 ٔزضخ ّطچمسض، زض ثرف الىشطًٍ٘ىٖ، ٗگطز فجبضر ثِاًس.  زاقشِ

 لاسط ضٍز ٍضق٘ز هسٗطٗز ثطهَضز ثطضؾٖ ثب ٔفلوٖ خبهق
ضٍز.  اعلافبر الىشطًٍ٘ىٖ قرصٖ آًبى ً٘ع ثبلاسط هٖ ٔهدوَف

ّبٕ دػٍّف قىبضٕ ّبٕ اٗي دػٍّف ّوؿَ ثب ٗبفشِٗبفشِ
( اؾز ثب اٗي سفبٍر وِ زض دػٍّف ٍٕ ؾ٘ط صقَزٕ زض 1394)

ه٘عاى ه٘بى چْبض  سطٗي قَز ٍ ثِ دبٗ٘ي اؾشبز هشَلف هٖ ٔزضخ
 وٌس. ا هٖفلوٖ سٌعل د٘س ٔزضخ
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ثطضؾٖ فَاهل هؤثط ثط هسٗطٗز (. 1390آهَظًسُ، هْسِٗ )
اعلافبر قرصٖ زاًكدَٗبى سحص٘لار سىو٘لٖ زاًكگبُ 

 ٖوبضقٌبؾًبهِ  دبٗبى .1390-91العّطاء زض ؾبل سحص٘لٖ 
ٍ  ٘شٖفلَم سطثضؾبًٖ، زاًكىسُ  وشبثساضٕ ٍ اعلاؿ اضقس
 طاى.قٌبؾٖ، زاًكگبُ العّطا، سْطاى، اٗ ضٍاى

(. هسٗطٗز اعلافبر قرصٖ: گبهٖ ًَٗي 1389ظٍاضلٖ، ضؾَل )
زاضَٗـ فل٘وحوسٕ  زض ؾبظهبًسّٖ قرصٖ اعلافبر. زض:

ؾبظهبًسّٖ القبثسٌٖٗ )ٍٗطاؾشبضاى(.  ظٗي ٍ هحؿي حبخٖ
وبضّبٕ ًَٗي: هدوَفِ همبلار  اعلافبر: ضٍٗىطزّب ٍ ضاُ

ضؾبًٖ  اٍل٘ي ّوبٗف ؾبلاًِ اًدوي وشبثساضٕ ٍ اعلاؿ
 .498-477 ،وشبثساض: . سْطاى،1385اؾفٌس  17, 16، اىاٗط

هسٗطٗز  ٘طٕوبضگ ثِثطضؾٖ ه٘عاى (. 1394خسٗسٕ، ظّطا )
ّبٕ زاًكىسُ فلوٖ ٘ئزّاعلافبر قرصٖ سَؾظ افضبٕ 

د٘طادعقىٖ زاًكگبُ فلَم دعقىٖ سْطاى، قْ٘س ثْكشٖ ٍ 
وبضقٌبؾٖ اضقس وشبثساضٕ ٍ  ًٔبه. دبٗبى1393اٗطاى زض ؾبل 

ضؾبًٖ، هسٗطٗز ٍ اعلاؿ ٓؾبًٖ دعقىٖ. زاًكىسضاعلاؿ
زاًكگبُ فلَم دعقىٖ ٍ ذسهبر ثْساقشٖ زضهبًٖ سْطاى، 

 اٗطاى.

(. 1387اؾحبلٖ، فبذشِ ) ٍ حدبظٕ، َٗؾف؛ ثبظضگبى، فجبؼ 
اضظٗبثٖ زضًٍٖ و٘ف٘ز زض ًؾبم  گبم  ثِ  گبمضاٌّوبٕ 
چبح ٍ  ٔ. سْطاى: زاًكگبُ سْطاى، هؤؾؿزاًكگبّٖ
 اًشكبضار.

 اعلافبر هسٗطٗز ٍضق٘ز ؾٌدف (.1394) هحوسضضب ضٕ،قىب
 فلن آهَظقٖ ّبٕ گطٍُ فلوٖ ٘ئزّ افضبٕ قرصٖ

 اضقس وبضقٌبؾٖ ًبهِ ٗبىدب .اٗطاى قٌبؾٖ زاًف ٍ اعلافبر
 ٍ اعلافبر فلَم زاًكىسُ قٌبؾٖ، زاًف ٍ اعلافبر فلن

 .اٗطاى سْطاى، سْطاى، زاًكگبُ قٌبؾٖ، زاًف

 زض قرصٖاعلافبر  هسٗطٗز شبضضف(. 1393ًػاز، ظّطا )صبلح

ث٘طخٌس.  زاًكگبُ سىو٘لٖ سحص٘لار زاًكدَٗبى ث٘ي
 .قٌبؾٖ زاًف ٍ اعلافبر فلن اضقس وبضقٌبؾٖ ًبهِ ٗبىدب

 ، زاًكگبُ ث٘طخٌس،ٖقٌبؾ ضٍاى ٍ سطث٘شٖ فلَم زاًكىسُ

 .اٗطاى ث٘طخٌس،
زاًكگبُ  فلوٖ ٘ئزّاؾشفبزُ افضبٕ (. 1390فجساللْٖ، ل٘لا )

طاى اظ اثعاضّبٕ هسٗطٗز اعلافبر فلَم دعقىٖ سْ
وشبثساضٕ ٍ  اضقس ٖوبضقٌبؾًبهِ  دبٗبى .قرصٖ
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ضؾبًٖ دعقىٖ،  ضؾبًٖ، زاًكىسُ هسٗطٗز ٍ اعلاؿ اعلاؿ
 اٗطاى. :زاًكگبُ فلَم دعقىٖ سْطاى، سْطاى

ثطضؾٖ ٍضق٘ز هسٗطٗز اعلافبر قرصٖ (. 1392هدبٍض، آٗسا )
ى اَّاظ زاًكدَٗبى سحص٘لار سىو٘لٖ زاًكگبُ قْ٘س چوطا

زض هدوَفِ اعلافبر الىشطًٍ٘ىٖ قرصٖ ثط اؾبؼ هسل 
فلن اعلافبر ٍ  اضقس ٖوبضقٌبؾًبهِ  دبٗبى خًَع.
قٌبؾٖ، زاًكگبُ  ٍ ضٍاى ٘شٖفلَم سطثقٌبؾٖ، زاًكىسُ  زاًف

 قْ٘س چوطاى، اَّاظ، اٗطاى.
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