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Abstract 

Purpose: The purpose of this research is  to investigate the relationship between knowledge 

management and social wealth in relation to organizational ability among employees of the Ministry of 

Sports and Youth. 

 

Methodology:  This is a descriptive-survey study and applied in terms of purpose. The statistical 
population of the study consisted of 750 employees of the Ministry of Sports and Youth. Morgan table 

was used to determine the sample size. According to the statistical population, 256 people were selected. 

The information was collected through a standardized and localized questionnaire. The face and content 

validity of the questionnaire was confirmed by consulting professors who were related to the research 

topic. The reliability of the research was confirmed by using Cronbach's alpha. Smart PLS is the 

software used in this research. 

 

Findings: The findings of this research indicated there was a correlation  coefficient between modern 

knowledge management and  dynamic capabilities among the employees of the Ministry of Sports. 

Furthermore there was a correlation coefficient between the dimensions of modern knowledge 

management and dynamic capabilities in the organization. There was a correlation coefficient between 
Social wealth and dynamic capabilities among the employees of the Ministry of Sports and Youth. The 

dimensions of social wealth have a correlation coefficient with dynamic capabilities in the organization. 
 

Conclusion: The employees of the Ministry of Sports and Youth should create effective and 

constructive relationships with their audience and other colleagues.  Also, these relationships should be 

of high quality and quantity. Furthermore, there should be rules, shared values , reasonable and high trust 

between colleagues and they should have constructive and effective social wealth, which is very 

effective in organizing the organization and ultimately the country. 
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 چکیده

در اژنن کارکنژان وزار   در سژازمانتوانژایی  اژراجتمژایی  مژدیریت دانژ  و سژرمای  رااطژ شژد  اررسژی این پژووش  اژا  هدف پژوهش:
 ام شده است.ورزش و جوانان انج

 

را  پژووش  آمژاری جامعژ  .و از نظژر شژد  کژاراردی اسژت پنمایشژی -لحژا  ماشنژت، توفژن ی از حاضر پووش : شناسی پژوهشروش
اژرای تعنژنن حجژم نمونژ  از جژدوگ مورگژان اسژت اده شژد کژ  اژا توجژ  اژ  ن ر اودند.  057دادند ک  وزار  ورزش و جوانان تشکنل میکارکنان 

 پرسشژنام  محتژوایی و فژوری اژود. روایژیشژده ای اسژتاندارد و اومیشژا، پرسشژنام ااژاار گژردآوری داده  انتخاب شژدند. ن ر 556آماری، ع  جام
افژاار مژورد اسژت اده در ایژن رمنژگرفژت.  قژرار ینژدتأ و پایایی اا است اده از آل ژای کرونبژام مژورد پووش  موضوع اا مرتبط استادان از نظرخواشی اا

 .است .اس .اگ .پی اسمار  پووش 

 

داری دارد، ااعژاد یشژای پویژایی در اژنن کارکنژان وزار  ورزش رااطژ  م بژت و معنژنتژای  نشژان داد مژدیریت دانژ  جدیژد اژا قاا نت: هایافته
در اژنن کارکنژان شژای پویژایی دار و م بژت دارنژد. سژرمای  اجتمژایی اژا قاا نتیمدیریت دان  جدید ننا اا قاا نت پویایی در سژازمان رااطژ  معنژ

دار و م بژت یاری دارد،شمچنژنن ااعژاد سژرمای  اجتمژایی اژا قاا نژت پویژایی در سژازمان رااطژ  معنژدورزش و جوانان  رااط  م بت و معنیوزار  
 دارند.

 

 کننژد. یجژادشمکژاران ا یررا اژا مخاببژان خژود و سژا یروااژط مژو ر وسژازنده ا یژدکارکنژان وزار  ورزش و جوانژان اا گیری:بحث و نتیجهه
شژای مشژترو و ایتمژاد ، شمچنژنن اژنن شمکژاران اایژد شنجارشژا، ارزشارخژوردار ااشژند ییاژاا ن نژتو ک نژتاز کم یژدروااط اا ینا ننشمچن

دشژی سژازمان و در  ر در سژازمانیمعقوگ و ااایی وجود داشت  ااشد و از سرمای  اجتمژایی سژازنده و مژی ری ارخژوردار ااشژندک  امژری ا ژنار مژ
 ایت کشور است.نه
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 مقدمه

ها به نقش مهمم دانمش تدریج افراد و سازماندر عصر حاضر به
اند و ایمن پدیمده در ممدت زممان های رقابتی پی بردهدر محیط

نسبتاً کوتاهی جایگاه خود را در بین سمایر منمابت تولیمد ثمروت 
ده اسمت. بمر هممین اسماس، بسمیاری معتقدنمد کمه کرتثبیت 

ر شمرایط کنمونی بمرای طور مؤثری دتواند بهمدیریت دانش می
 1پالین و گارمن )ناردین، های تخصصی به کار برده شودفعالیت

ای موجمود در سمازمان عنوان یک منبت ذخیره. دانش به(6767،
عنوان عنصمری اسمت کمه از برای استفاده در آینده است و بمه
تموان کند. ممدیریت دانمش را میظرفیت سازمان پشتیبانی می

همای علممی دانست که همراه بما فعالیتاندازی مدیریتی چشم
با ایجاد بهترین استفاده از منابت دانمش موجمود در  مرتبط با آن،

های مولمد سمازمان یک سازمان، باعث پاسخگویی بمه فرصمت
. سمازمان یما شمرکتی کمه در (6712 ،6)کارفیلد و پاتن شودمی

کارکنان خود انگیزه لازم برای اشمتراک دانمش ایجماد نکمرده 
حجم بسیار چشمگیری از دانش خود را از دسمت خواهمد  باشد،
 (.1991 ،رخ و محمودی)دیانی، پری داد

و توجمه  9تغییر در تفکر استراتژیک از دیدگاه منابت شمرکت
( بمه دیمدگاه دانمش مبتنمی بمر 0،1991)بمارنی به منابت شرکت
عنوان منبت اصملی ( و دانش سازمانی به1992، 5شرکت )گرانت
ان صمورت گرفتمه اسمت. درنتیجمه، ممدیریت استراتژیک سازم

شمود، عنوان مدیریت فرآیندهای دانش شناخته میکه به 2دانش
، 0ها گسمترده شمده اسمت )داون پمورت و پروسماکدر سازمان

ای ( و دیگمر اصممل جدیمد و ناشممناخته6770، 1؛ جاشماپارا1991
(. عاملان دانش در هر سمازمان، نیمروی 1999، 9نیست )هانسن
 سازمان است.انسانی آن 

ای بممرای قابلیممت نمموآوری در عنوان پایممهدانممش نیممز بممه
( و در ارتباط با 6771، 17و پوپادیک فرانکلین )میگول،هاسازمان

شده اسمت. مفهموم  ( پیشنهاد6771، 11روی)مکل توسعه پایدار
نوآوری پایدار مبتنی بر یمک مبنمای نظمری اسمت کمه نشمان 

ممدیریت »وآوری پایمدار و توانند نها میدهد چگونه سازمانمی
(. اممروزه از 6779روی، را به اجرا درآورد )مکمل «16دانش جدید

                                                   
1. Nordin, Pauleen& Gorman 
2. Corfield & Paton 
3. Company resource perspective 
4  . Barney 
5. Grant 
6. knowledge management 

7. Davenport & Prusak 
8. Jashapara 
9. Hansen 
10. Miguel,Franklin & Popadiuk 
11  . McElroy 
12. New knowledge management 

طورکلی مدیریت دانش، یمک ایمده بمه ةطریق پیشرفت درزمین
همای رسممی دانمش اسمت؛ شده است که مکمل روشپذیرفته

های غیررسمممی در مانممد و از طریممق شممبکهدانممش بمماقی می
های (، شمبکه19،6770و پمارکریابد )کروس ها اشاعه میسازمان

صمورت رسممی و غیررسممی دانش در سازمان اشاعه دارند و به
ای بمه در این دیمدگاه، رویکمرد رابطمه (.6770، هستند )هلمس

دانش در جایی اسمت کمه علاقمه اصملی بمه دانمش در روابمط 
(. ایمن 10،6717اجتماعی و تعامل اسمت )کیمانتو و واجکوسمکی

کنند کمه واریمانس بمین ترسمیم افکار در حال حاضر تأکید می
دارد رسمممی سممازمان و کممار واقعممی )غیررسمممی( آن وجممود 

صورت طبیعی به (. در مقابل، مدیریت دانش جدید15،1997اورر)
های رسمی اسمت کمه توسمط رسمی است، زیرا شامل سیاست

عنوان یک دیدگاه ناکامل در مورد شوند. این بهمدیریت اجرا می
 شود.شناسایی می 12قابلیت پویاییتأثیر بالقوه دانش در 

های معاصر در تبیین علمت تفماوت عملکمرد یکی از نظریه
های پویا است. بر اسماس ایمن نظریمه، ها، نظریه قابلیتشرکت
های پویای سازمانی منشأ ایجاد و حفم  مزیمت رقمابتی قابلیت

ویژه در خصوص صنایعی کمه از تلاطمم و هستند. این نظریه به
، 10بیشتری برخوردار باشند، کاربرد دارد )تیسی تغییرات محیطی

6770.) 
( و ویلدن و 6712) 11و دولینگ ینیدو های ویلدن،پژوهش
های پویا قادرند با ایجاد (، نشان دادند قابلیت6715) 19گودرگان

هممای عملیمماتی بازاریممابی و فناورانممه، تغییممرات لازم در قابلیت
خوش تخصمموص در صممنایعی کممه دسممعملکممرد شممرکت را به

ترین تغییرات زیاد محیطی هستند، بهبود بخشند. یکی از اصملی
ها های معاصر در مدیریت راهبردی این است که شرکتپرسش

کنند و چه متغیرهایی چگونه بقای خود را حف  کرده و رشد می
تردید های پویا بیشود. قابلیتها میعامل فروپاشی و سقوط آن

است که ایمن پرسمش را بررسمی هایی ترین نظریهیکی از مهم
همما (. برخممی از قابلیت6712و همکمماران،  کممرده اسممت )ویلممدن

ها توانایی بیشتری در پویا کردن سازمان دارند و برخی از قابلیت
توانایی کمتری از این نظر دارند. برخی از پژوهشگران بر اساس 

همای پویما و هما را بمه دودسمته قابلیتدرجه پویاسازی، قابلیت
، 67انمد )پماوالو و سماویبنمدی کردههای عملیماتی طبقهیتقابل

6711.) 

                                                   
13 .Cross & Parker 
14. Kianto & Waajakoski 

15. Orr 
16 . Dynamics capability 
17. Teece 
18. Wilden, Devinney & Dowling 
19. Gudergan 
20. Pavlou & Sawy 
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برای آزمون نفوذ بالقوه موجودیت سرمایه اجتمماعی در قابلیمت 
های رسممی و غیررسممی لازم و برای مقایسمه دیمدگاه پویایی

حال، این تحقیق پیشمنهاد  این است، این عنوان بررسی شود. با
سرمایه اجتماعی را در مورد  های دانش وکند تا تأثیر دیدگاهمی

قابلیت پویایی در سازمان بررسی کند. این تحقیق بر روی جنبه 
قابلیت پویایی( و نه بمر روی ایجماد پایگماه )دوم نوآوری پایدار 

 ،رودانش در مورد تأثیرات سازمانی در جهان تمرکز دارد. ازایمن
شممده در مممدیریت  عنوان یممک موضمموع شممناختهممما آن را بممه

( توانمایی 1،6717ایم: قابلیت پویا )بارتوتژیک در نظر گرفتهاسترا
بمین  پویا شناسایی شدند و بما توجمه بمه عمدم ارتبماط روشمن

، 6مدیریت دانش و قابلیت پویمایی )ایسمتربی، اسممیث و پریتمو
(، در این پژوهش با توجه به سرمایه اجتمماعی بما توجمه 6771

یر در مورد ارتباط اهمیت و ضرورت و توجه مسئولین به این متغ
مدیریت دانش یک پیشایند برای قابلیت پویمایی سمؤال اصملی 

در این پژوهش بمه دنبمال  ،روگرفته است و ازاینپژوهش شکل
بررسممی رابطممه مممدیریت دانممش نمموین و سممرمایه اجتممماعی 

های پویا در در بمین کارکنمان وزارت ورزش و جوانمان باقابلیت
 هستیم.
 

 چارچوب نظری

 دارنوآوری پای
طور که توسط مکمل روی در سمال مفهوم نوآوری پایدار، همان

شمده اسمت، فرآینمدهای دانمش و ممدیریت در  پیشنهاد 6772
ها بمرای توسمعه پایمدار اسمت، یعنمی پایمدار بمودن بمر سازمان
 زیست، اقتصاد و جامعه، مؤثر است.محیط

هممدف از نمموآوری پایممدار، تقویممت توسممعه پایممدار اسممت، 
طور مستقیم بر توسعه پایدار تأثیر توانند بهنمی فرآیندهای دانش

بگذارنمد. در عمموی، یمک رابطممه غیرمسمتقیم وجممود دارد کممه 
شمود: ( اشماره می6771، رویبعمدی )مکمل عنوان مدل سمهبه

وکار خروجی فرآیندهای دانش ورودی برای فراینمدهای کسم 
نوبه خود بر سمازمان و محمیط )عملیاتی( است. این خروجی به 

 گذارد.رو بر توسعه پایدار تأثیر میگذارد و از این ن تأثیر میآ
توان استدلال کرد کمه فرآینمدهای از طریق این رابطه می

از آن نوآوری توانند بر توسعه پایدار تأثیر بگذارند. پس دانش می
شمود: نموآوری پایمدار، مفهموم پایدار به شمر  زیمر تعریمی می

که سازمان را با دانستن تمأثیر  هایی استمدیریت دانش و شیوه

                                                   
1. Barreto 

2. Easterby-Smith & Priet 

آن در جهان و توانمایی یمادگیری و انطبمار در پاسما، باهمدف 
 آورد.توسعه پایدار، به ارمغان می

طور واقعمی ها بمههیچ تضمینی وجمود نمدارد کمه سمازمان
پایه و قابلیت یادگیری و سازگاری را برای بهبود عملکمرد دانش

طور حمال، هممان(. بااین9،6772پایداری خود اعمال کنند )لوان
که در بالا بیان شد، مفهوم نوآوری پایدار، نقش مهمی در دانش 

ها در رابطه با پایداری دارد. این نقش بیشتر بمه ایمن در سازمان
طور شممده اسممت کممه پایممداری، یممک مفهمموم بممهمفهمموم مطر 

 (.6775، 0انگلنای پیچیده است )فابر، جورنا و وانفزاینده
 ،بنمابراین .نش و پایداری )شرایط( آشکار اسمتپیوند بین دا

ها و نوآوری پایمدار در این پژوهش ارتباط بین دانش در سازمان
کمه نموآوری  آنجما حال، از این دهیم. بابررسی قرار می را مورد

شود، یک مفهموم پایدار، به طریقی که مکلروی با آن مواجه می
رو مما ست، ازاینپژوهش نی شده و مورد طور گسترده شناختهبه

تر آن شمدههمای شناختهدنبال ویژگیابتدا با توجه خواص آن به
کنمد، بخمش قابمل طور که مکلروی بیان میرویم که همانمی

بررسی و پژوهش در مبحث نوآوری پایمدار، قابلیمت و توانمایی 
 پویا است.

اولین ویژگی نوآوری پایدار تلاش بمرای بمه دسمت آوردن 
مثال یک سازمان( بر  عنوانیر یک سیستم )بهدانش در مورد تأث
شمده اسمت  ترتی  به مکانیسمی اشاره این محیط آن است. به

دهد تما ردیمابی و گمزارش اثمرات پایمداری )یمک که اجازه می
سازمان( را بررسی کنمد. در عممل، اممروزه اصمول و چمارچوب 

دهی پایداری )مسئولیت اجتماعی شرکت( در حال حاضر گزارش
(. ویژگی دوم نوآوری پایدار، مربوط بمه 6711، 5د دارد )هالوجو

توانایی یک سیستم )سازمان( برای یادگیری و انطبار در پاسما 
به وضعیت فعلی توسعه پایدار است. این مفهوم شبیه یک پدیده 

که  آنجایی قابلیت پویایی(. از)طور گسترده موردمطالعه است به
شده در مدیریت استراتژیک  قابلیت پویایی یک موضوع شناخته

است، این پژوهش پرداختن به اجزای قابلیت پویایی را بررسمی 
گیری کند، زیرا این کار به درک کار داخلی آن و نحوه اندازهمی

 کند.آن در تحقیقات تجربی کمک می

 

 قابلیت و توانایی دینامیکی: قابلیت پویا
( تهیه 1990) 2پیسانو و شان، مفهوم قابلیت پویایی توسط تیسی

عنوان توانایی یک شرکت شد. این نویسندگان به این مفهوم به

                                                   
3. Loan 
4. Faber, Jorna,Van Englen 
5. Hall 

6  . Teece, Pisano & Shuen 
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همای داخلمی و برای ادغمام، سماخت و تجدیمد سماختار توانایی
« سرعت در حال تغییرهای بهخارجی برای پاسا دادن به محیط

بینی قابلیمت پویمایی متفماوت اسمت: اند. نتیجه پیشکردهاشاره
یمت پویمایی شمامل عملکمرد )تیسمی و مزایای اعطاشده به قابل

( و مزیمت 6771، 1(، سود اقتصادی )ماکمادوک1990همکاران، 
شده و  بینی( است. یکی از این نتایج پیش6770)تیسی،  رقابتی

ها مزایای قابلیت پویایی را بمرای مشترک آن است که همه آن
حال، تعاریی که کمتر بمه مزایمای  این دانند. باخود سازمان می

شموند. یمک تعریمی سازمانی اشاره کنند نیز دیمده می ستقیمم
شده است کمه ( بیان6،6776دیگر از قابلیت پویایی )زولو و وینتر

کند. مفهمومی دیگمر بیان می "پیگیری بهبود اثربخشی"آن را 
( است که قابلیت پویمایی را 6772 ،9ساپینزا و داویدسون )زهرا،

ای های شرکت در شیوهو رویهبازنگری منابت "عنوان توانایی به
در نظمر  "شمده و ممورد مناسم  قرارگرفتمه که در نظر گرفتمه

( به قابلیمت 6777، 0ایسنهاردت و مارتین)بر این گیرد. علاوهمی

ها های سازمانی و استراتژیک که شمرکترویه"عنوان پویایی به
کنمد. بمارتو اشماره می "یابندبه پیکربندی منابت جدید دست می

توانمایی پویما "کنمد کمه قابلیمت پویمایی ( استدلال می6717)
 ."ها برای حل مشکلات سیستماتیک استپتانسیل شرکت

توانمایی "شمود کمه بر اساس تعماریی فمور، مشمخی می
طور مستقیم با قابلیت پویایی در ادبیمات به "یادگیری و انطبار

مهممارت "(، قابلیممت پویممایی را 6711) 5ارتبمماط دارد. نابلممت
نامنممد کممه منممابت سممازمان را ایجمماد و بازتولیممد می "انیسممازم
 ةدرزمینم "منمابت"کند تا تغییرات محیط را بهتر انجام دهد. می

تواند دانش باشد کمه سمازمان در ممورد تمأثیر نوآوری پایدار می

توانمد فرآینمد می "مهمارت"آورد. آن در جهان بمه دسمت ممی
آمده در دسمتبهیادگیری سازمانی و سازگاری بر مبنای دانمش 

بستر سرمایه اجتماعی باشمد. ایمن مفهموم بما دیمدگاه )زولمو و 
عنوان مقایسه اسمت و قابلیمت پویمایی را بمه( قابل6776وینتر، 

کنمد و همچنمین نتیجه یادگیری و دانش سمازمانی مطمر  می
نقش مکانیسم یادگیری و دانش برای قابلیت پویمایی را تأکیمد 

ه سمرمایه اجتمماعی بما توجمه بمه کند. در این حین توجه بممی
 قرابت با مدیریت دانش نیازمند توجه است.

 مدیریت دانش جدیدو نوین
 6779روی در سممال مممدیریت دانممش جدیممد توسممط مکممل

شده است و بر اساس چهار سمنگ بنما )شماخی( اسمت. ساخته

                                                   
1. Makadok 
2. Zollo & Winter 
3. Zahra, Sapienza & Davidsoon 
4. Eisenhardt & Martin 
5. Noblet 

ها )سنگ بناهما( امملا جدیمد نیسمتند، که این شاخی حالی در
ها دارد، ی به گسترش ایمن شماخیمدیریت دانش جدید بستگ

ها را تمرکز دقیق بر ارزیابی دانش، نموآوری پایمدار در سمازمان
 تقویت خواهد کرد.

عنوان چرخمه زنمدگی دانمش نامیمده سنگ بنای اولیمه بمه
دهمد ها را نشمان میشود. ایمن مفهموم جریمان در سمازمانمی

ققمان )مثلاً ایجاد، توزیت و کاربرد(. ایمن ایمده قمبلاً توسمط مح
( موردبحمث قرارگرفتمه 1990) 0( و وگممان1999) 2مانند ویگ

عنوان است. مکل روی، ارزیابی صمری  ادعاهمای دانمش را بمه
کند و بر این اعتقاد است کمه بخشی از چرخه زندگی اضافه می

عنوان کمالای فاسمدپذیر شمناخته شمود و دانش همیشه باید به
 طور منظم ارزیابی شود.به ،روازاین

اسمت کمه  ، ایده پمروهه بمازمدیریت دانش جدید دوم نکته
گیری نیسمت. کند کمه سماخت دانمش هممان تصممیمبیان می

سازمان باید باز باشد تا هر کارمند بتوانمد در فراینمدهای دانمش 
و یادگیری مشارکت کند و همه دانش در دسترس هممه افمراد 

 ( مشمتق6779) 1از نظمر دفمت در سازمان باشد. ایده پروهه باز
عنوان سمماختارهای ها بممهشممده اسممت کممه در مممورد سممازمان

کنمد. های بوروکراتیمک اسمتدلال میجای سیسمتمارگانیک به
)توممماس و  کنمدهمچنمین بمر مفهموم توانمندسممازی تکیمه می

 (.9،1997ولتهوس
مبتنمی بمر ایمده ممدیریت دانمش جدیمد سنگ بنای سوم  
ای مرات  معرفتی اسمت کمه تفکیمک دانمش و فراینمدهسلسله

دهد. این نیاز بمه یمک تمابت مشمخی دارد تجاری را ترویج می
گیری( یکپارچمه نشمده اسمت. که در عملکرد اجرایمی )تصممیم

باید منابت خود را داشته باشمد. محققمان  مدیریت دانش عملکرد
پیشین که تشخیی چنین توابت متممایز ممدیریت دانمش را در 

 17ث و مکمینانمد از اسممیانمد عبارتها تشمخیی دادهسازمان
 ( هستند.6770) 11(، اواد و قازیری6779)

نظریممه  مممدیریت دانممش جدیممد سممنگ بنممای چهممارم
-ممک است کمه قمبلاً توسمط های سازگار با پیچیدگیسیستم

های سمازگار پیشنهادشده است. نظریه سیستم( 1995) 16دونالد
ها )در دهی انسمانهمای خودسمازمانبا پیچیدگی ترویج گرایش

ها و ارزش بالقوه این توانایی را بمرای سمازمان ها( استسازمان
های سمازگار بما عنوان یک سیسمتمدهد. هر انسان بهنشان می

                                                   
6  . Wiig 

7  . Weggeman 
8  . Daft 
9  . Thomas & Velthouse 
10  . Smith & McKeen 
11  . Awad & Ghaziri 
12. Macdonald 
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شود که ذاتماً رفتمار خمود را بما توجمه بمه پیچیدگی شناخته می
کنمد. مکمل کند، سمازگار میمحیط تغییری که در آن عمل می

ن عنواکند که یک سازمان نیز ممکمن اسمت بمهروی اظهار می

 .های سازگار با پیچیدگی شناخته شودسیستم
از طمرف دیگمر محققمان بمه  مدیریت دانش جدیدپیشنهاد 

انتقماد شمده  (6772)لوان، بندی آندلیل نقی در تئوری فرمول
های سمازمان بمرای است، اما عمدتاً به دلیل کمبود دستورالعمل

اجمرا اسمت، تقریبماً در عممل قابمل مدیریت دانش جدیداجرای 
-بمرای تممرین مدیریت دانمش جدیمدکه کار اصلی در رحالید

، 6؛ نمموی6779، 1)کونممل کننممدگان و عمماملان سممازمانی اسممت
. با توجه به مزایا و معایم  ممدیریت دانمش (6772؛ لوان،6779

ممدیریت طورکلی فراینمد چنین بیان کرد کمه بمهجدید باید این
ن اسمتفاده توان از آن در سازمااجرا است و میقابل دانش جدید

 کرد و از آن بهره برد. ما نیز در ایمن پمژوهش از جمدول اشماره
های آن بمرای بررسمی ممدیریت دانمش جدیمد شده و شاخی
 کنیم.استفاده می

 

 سرمایه اجتماعی
کننمد ، اظهار می6717در سال  در بیانات کاینتو و واجوکوسکی

که سرمایه اجتمماعی بمه سممت دانمش اسمت و بما آن تعاممل 
عنوان یمک منبمت گوینمد کمه دانمش بمهیها مدارد. آننزدیک 

شمود کمه شده است و به اشمتراک گذاشمته میاجتماعی ساخته

اسممت و بممر  "روابممط اجتممماعی و تعامممل"منممافت اصمملی آن 
هممای روابممط اجتممماعی کممه بممین کارکنممان و سممرمایه ویژگی

 شود.متمرکز می ها قرار دارد، متصلاجتماعی که در آن
 عنوان یمک منبمت بمان سرمایه اجتماعی بهدر دسترس بود

ها ارزش اسممت کممه از کارکنممان در انجممام فعالیممت در سممازمان
کنممد. در ادبیممات، چنممدین دیممدگاه و / یمما سممط  پشممتیبانی می

شممده اسممت. در اینجمما برخممی  سممرمایه اجتممماعی شممر  داده
انمدازه گیمری هما بهگیرند، زیمرا آنها موردبحث قرار میدیدگاه
 پردازند.ذاری اجتماعی و سرمایه اجتماعی میگسرمایه

تموان بمه سمه بعمد تقسمیم کممرد: سمرمایه اجتمماعی را می
 .(1991، 9)ناهاپیمت و گوشمال ای و شمناختیساختاری، رابطمه

مثمال،  عنواناین سازه اشاره به وجود روابط بمین کارکنمان )بمه
ر ای و سماختاری تمرکمز بمبعد رابطمه ها( دارد.افراد در سازمان

همای کیفیت روابط و روابط اسمت و در قالم  هنجارهما، ارزش
بعدشممناختی بممر میممزان  شممده اسممت. مشممترک و اعتممماد بیممان

                                                   
1  . Connell 
2  . Nowe 

3. Nahapiet & Ghoshal 

سممرمایه ارتبمماطی بممین کارکنممان در سممازمان تمرکممز دارد و 
دهنده یمک ذهنیمت سمازمانی مشمترک اسمت. نشمان ،روازاین
همد درو، سرمایه اجتماعی، روابط بمین افمراد را نشمان میازاین
توانند از دانش خود و از همکاران خود اسمتفاده کننمد. از که می

گذارنمد طریق این روابط اجتماعی دانش خود را به اشمتراک می
 کنند.و به ایجاد دانش در سازمان کمک می

 هگمروه درمیمان مشمترک معمانی هایسیسمتم و تفسیرها
های ایممن بدعممد از سممرمایه اجتممماعی تممرین جنبممهاسممت. مهم

 انممد از: زبممان و قواعممد مشممترک، حکایممات مشممترکتعبار
 )تجربیات و خاطرات مشترک(.

توصمیی اجتماعی سرمایة ایرابطه عنصر: ایرابطه عنصر  .6

  یکمدیگر بما افمراد کمه اسمت، شخصمی روابمط نوعی کنندة 
 کننمممممدبرقرارممممممی تعاملاتشمممممان سمممممابقة خممممماطر

 :از انمدعبارت اجتماعی سرمایه از بدعد این هایجنبه ترینهمم

 و هویت. ، الزامات و انتظاراتهنجارها اعتماد،

بمه اشاره اجتماعی سرمایه عنصر این ساختاری: عنصر  .9

 بممه شممما یعنممی دارد، افممراد بممین هممایتماس کلممی الگمموی 
؛ داریمممممد و چگونمممممه دسترسمممممی کسمممممانی هچممممم
روابمط گروهمی،  :از انمدعبارت  عنصر این هایجنبه ترینمهم

 های مناس .ی، سازمانپیکربندی روابط گروه
 

 سؤالات پژوهش
در حال حاضر ارتباط بین دانش سازمانی و سرمایه اجتمماعی و 

شده است، مما از خودممان از موضت نظری روشنقابلیت پویایی 
صمورت ممدلی توانمد بهکنیم که آیما ایمن ارتبماط میسؤال می

بمر ایممن، بما توجممه بمه شممناخت تجربمی بررسممی شمود. عمملاوه
ی و غیررسمی برای دانش و سمرمایه اجتمماعی های رسمروش

ممدیریت ) ریممتغها، ما مایل بمه بررسمی ارتبماط دو در سازمان
هسمتیم. در اداممه  قابلیت پویماییدانش و سرمایه اجتماعی( با 

شود و در اداممه بمه دنبمال اثبمات و یما رد سوالاتی طراحی می
 خواهیم بود:سؤالات مطروحه در پژوهش

ه شمد، تحقیقمات گذشمته اثمرات یمک طور که اشمارهمان
در  قابلیمت پویمایی رویکرد رسمی را در راستای دانش در ممورد

ریجسمن، هلممس و )وان دهندها مورد آزمایش قرار میسازمان
. سپس این رویکرد رسممی را بما اسمتفاده از (6770 ،0باتنبورگ
شموند و ارتبماط عملیماتی می مدیریت دانش جدیدهای سیاست
دارند. برای این منظور، اولین سمؤال بمه  ابلیت پویاییقمثبتی با 

 شود:شر  زیر پیشنهاد می

                                                   
4. Van Reijsen, Helms & Batenburg 
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آیا مدیریت دانش جدید با قابلیت پویمایی در سمازمان  :1سؤال 
 دار دارد؟یارتباط مثبت و معن

ممدیریت دانمش های ها و شاخصمهکه سیاسمت آنجایی از
ین ایمن توانیم پیونمد بمشود، میبه چهار قاعده تقسیم می جدید
را نیز بررسمی کنمیم  قابلیت پویاییو  مدیریت دانش جدید ابعاد

توانمایی افمزایش  ممدیریت دانمش جدیمدکه آیا ابعاد مختلمی 
گونمه بنمابراین، سمؤال بعمدی این؛ رادارند یا خیر قابلیت پویایی
 شود:مطر  می
ریشمه:  های مدیریت دانش جدیدیک از شاخصه : کدام6سؤال 
به معنمای  با پیچیده /ریشه: مدیریت دانش های سازگارسیستم
ریشمه: چرخمه زنمدگی /مرات  معرفتی /محور: پروهه بمازسلسله
تر و بمما قابلیممت پویممایی در سممازمان ارتبمماط سممازنده دانممش
 داری دارند؟یمعن

تنها بایمد از دیمدگاه با اشاره به این مفهموم کمه دانمش نمه
وه دیمدگاه رسمی در نظر گرفتمه شمود، مما نیمز بمه تمأثیر بمالق

رو بمه جنمه منمدیم و ازایمنغیررسمی در قابلیت پویمایی علاقه
غیررسمی دانش کمه بما سمرمایه اجتمماعی ارتبماط دارد و ایمن 
سرمایه اجتماعی با توانایی پویا در سازمان ارتبماط دارد در ایمن 
پژوهش به سرمایه اجتمماعی نیمز توجمه شمده اسمت. مما ایمن 

ز سممرمایه اجتممماعی در رویکممرد غیررسمممی را بمما اسممتفاده ا
کنیم. سمؤال بعمدی پمژوهش ها عملمی و بررسمی ممیسازمان

 عبارت است از:
: آیا دسترسی به سرمایه اجتماعی با قابلیمت پویمایی در 9سؤال 
 دار دارد؟یها ارتباط مثبت و معنسازمان

که سرمایه اجتماعی شامل ابعاد جداگانمه اسمت،  آنجایی از
در سممازمان  د بمما قابلیممت پویمماییارتبمماط ایممن ابعمما ،روازایممن
گونممه طراحممی سممؤال بعممدی این ،روتوجممه اسممت و ازایممنقابل
 شود:می

)سمماختاری،  یممک از ابعمماد سممرمایه اجتممماعی : کممدام0سممؤال 
ارتبماط  هادر سمازمانیی قابلیمت پویما ای و شمناختی( بمارابطه
 داری دارد؟یتر و معنسازنده
 

 شناسی پژوهشروش
و از نظمر  پیمایشمی -اظ ماهیت، توصمیفیلح از حاضر پژوهش

وزارت کارکنمان را  تحقیمق آماری جامعه .هدف کاربردی است
بمرای نفمر بودنمد.  057دادنمد کمه ورزش و جوانان تشکیل می

تعیین حجم نمونه از جدول مورگان استفاده شد که با توجه بمه 
گیمری انتخماب شمدند. از روش نمونمه نفمر 652آماری، عه جام

هما در این پژوهش، برای گمردآوری داده استفاده شد.ای خوشه
شده اسمت. لمذا بمرای از پرسشنامه استاندارد )غیربومی( استفاده

هما های مورداستفاده روایی و پایمایی آننامهسازی پرسشبومی
مجدداً بازازمایی شده است تا در صورت لزوم اصملاحاتی در آن 

مشاهده اسمت. لازم لانجام شود. نتایج آن در ادامه پژوهش قاب
ها توسط خبرگمان نامهبه توضی  است که روایی صوری پرسش

 قرارگرفته است. تأییددانشگاهی و استادان دانشگاه مورد 
 

 

متغیرها و ابعاد و پرسشنامه مورداستفاده در فرایند پژوهش .1جدول   

سؤا ابعاد متغیر

 لات

 منبع پرسشنامه

انش ر با پیچیدگی / مدیریت دهای سازگانظام مدیریت دانش نوین

مرات  معرفتی / پروهه بازعنوان سلسلهبه / چرخه  

 زندگی دانش

ریجسون و همکارانوان 15  

a,b 6770 

ای و شناختیساختاری، رابطه سرمایه اجتماعی 6717کیانتو و واجکوسکی، 11   

 پیتر1 6770

نقابلیت پویایی سازما بارتو،6717؛ کراتز و  5 - 

زاجاک6771،6؛ وینتر9 6779، 

 دنیلز0 6771

                                                   
1 .Petter 
2. Kraatz & Zajac 
3. Winte 
4. Danneels 



 01                                                            ... در سازمان ییبا توانا یاجتماع هیدانش و سرما تیریرابطه مد: کیانی و نظری

 

 وزرارت ورزش و جوانان ایمرانکارکنان  ،روبررسی ازاین جامعه مورد
سمزایی در تولیمد و بازتولیمد شده است که این افراد نقش به انتخاب
های مختلی ازجمله اقتصادی و اجتماعی و فرهنگی دارند و سرمایه
ق یدینه کنند و از طرتوانند آن را در بین جوانان و ورزشکاران نهامی

های مختلی اشاعه یابد و ترویج فرهنمگ و این افراد به سایر میدان
)قابلیمت  اقتصاد مقاومتی و در راسمتای تغییمرات دا مم در سمازمان

 پویایی در سازمان( را به همراه داشته باشد.
بمرای بررسی روابط علی بین متغیرها بمه صمورتی منسمجم از 

 .اسالاسمارت پمی. اختاری و نرم افزارسازی معمادلات سمفن مدل
شده است. ایمن فمن امکمان بررسمی روابممط متغیرهممای  استفاده

زممان صمورت هممشماهده( را بهها )متغیرهای قابلپنهمان و سنجه
بینمی کنمد. همچنممین ایممن فمن دارای قمدرت پمیشفراهم ممی

ا همما یمممناس  است و زمانی که در ممدل تعمداد زیمادی از سمازه

خموبی ممدل بمرازش تواننمد بمههما وجود داشته باشند، میشماخی
قبل از بررسی فرضیات پژوهش باید پایمایی و روایمی  بنابراین، .کند

قرار گیمرد و سمپس بمه آزممون فرضمیات  تأییدابزار پژوهش مورد 
در ادامممه پایممایی و روایممی ابممزار و  ،روپممژوهش اقممدام کممرد. ازایممن
 هاههد شد و در ادامه نیز آزمون فرضمیامتغیرهای پژوهش انجام خو
 پژوهش صورت خواهد گرفت.

 
)آلفدای کرونبدا ،  گیریآزمون پایایی مددل انددازه

 پایایی مرکب(

های افمزار را در خصموص شماخینتایج خروجی نرم ،6جدول 
 دهد.پایایی متغیرهای پژوهش را نشان می

 یایی مرک (آلفای کرونباخ، پاپژوهش )پایایی متغیرهای  .2 جدول

 
 

 

 

 

نتایج بررسی آلفای کرونباخ که برای بررسمی پایمایی یما سمازگاری 
گیری پمذیر در یمک ممدل انمدازهدرونی بمین متغیرهمای مشماهده

بیشمتر  1قبول آلفای کرونبماخانعکاسی است؛ مقدار پیشنهادی و قابل

دهمد. قبول بمودن ایمن شماخی را نشمان میاست که قابل 7٫0از 

شمماخی آلفممای کرونبمماخ فممری بممر ایممن دارد کممه متغیرهممای 
ای یکسانی هستند و هگیری دارای وزنپذیر هر مدل اندازهمشاهده

گیمرد. بمرای رفمت ایمن هم برابر می ها را بادرواقت اهمیت نسبی آن
( بما عنموان 1900مشکل از شاخی پیشنهادی ورتس و همکاران )

قبول شود. مقادیر پیشمنهادی و قابملپایایی مرک  کمک گرفته می

 (.6711، 6است )هنسلر و همکاران 0٫7پایایی مرک  نیز بیشتر از 

مشماهده  طور کمه در جمدول بمالا قابملپژوهش هماندر این 
های به دسمت آممده بمرای آلفمای کرونبماخ و است تمامی شاخصه
 باشند، لذا میزان پایایی پرسشنامه موردمی 7.0پایایی مرک  بالای 

 شود.می تأییداستفاده در این پژوهش 

 

 

 

                                                   
1. Cronbach 

2. Henceler   & et al 

 روایی همگرا

ی برای سنجش میمزان تبیمین متغیمر پنهمان توسمط متغیرهما
شود )بار کلمی استفاده می 9پذیر از شاخی روایی همگرامشاهده

(. بمممرای شممماخی متوسمممط واریمممانس 1995، 0و همکممماران
مقمدار قابمل قبمولی  5/7( حداقل مقمدار AVEشده )استخراج

شمده همر یمک از میمانگین واریمانس استخراج 9است. جمدول 
 دهد.متغیرهای مدل مفهومی پژوهش را نشان می

 

شده نگین واریانس استخراجمیا .0جدول   

 متغیر
متوسط واریانس 

 (AVEشده ) استخراج

12/7 مدیریت دانش نوین  

00/7 سرمایه اجتماعی  

مانقابلیت پویایی ساز  11/7  

مشاهده است در جدول بمالا جمذر میمانگین طور که قابلهمان
شده هر متغیر پنهان، بیشتر از حداکثر همبسمتگی آن  استخراج

                                                   
3. Convergent Validity 

4. Barclay  &et al 

 آزمون پایایی مرکب آلفای کرونبا  متغیر

/7 مدیریت دانش نوین 21 قبولقابل 7/01   

/7 سرمایه اجتماعی 21 قبولقابل 7/09   

قبولقابل 7/10 7/10 قابلیت پویایی سازمان  
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روایمی  ،رون با متغیرهای پنهان دیگر اسمت و ازایمنمتغیر پنها
 گیرد.قرار می تأییدتشخیصی متغیرها )ابزار( پژوهش مورد 

 

 روایی تشخیصی

لارکر یک متغیر پنهان در مقایسه بما  –بر اساس آزمون فورنل 

 سممایر متغیرهممای پنهممان، بایممد پراکنممدگی بیشممتری را بممین 

وان گفمت متغیمر پنهمان پذیرهای خود داشته باشد تا بتمشاهده
مدنظر، روایمی تشخیصمی بمالایی دارد. بمر ایمن اسماس جمذر 

شده هر متغیر پنهان بایمد بیشمتر از حمداکثر  میانگین استخراج
همبستگی آن متغیر پنهمان بما متغیرهمای پنهمان دیگمر باشمد 

(. نتممایج بررسممی ایممن آزمممون روایممی 1911)فورنممل و لارکممر، 
 یید کرد.گیری را تأتشخیصی مدل اندازه

ماتریس همبستگی متغیرهای مکنون .4 جدول  

انقابلیت پویایی سازم سرمایه اجتماعی مدیریت دانش نوین متغیر  

77/1 مدیریت دانش نوین    

69/7 اجتماعی سرمایه  77/1   

نقابلیت پویایی سازما  66/7  11/7  77/1  

 
 خراجمشاهده است در جدول بالا جذر میانگین استطور که قابلهمان

شده هر متغیر پنهان، بیشتر از حداکثر همبستگی آن متغیر پنهان با 
روایمی تشخیصمی متغیرهما  ،رومتغیرهای پنهان دیگر است و ازاین

 گیرد.قرار می تأیید)ابزار( پژوهش مورد 
 
 

 گیریآزمون کیفیت مدل اندازه

شود. این آزمون توسط شاخی اشتراک یا روایی مقاطت محاسبه می
بینمی متغیرهمای اخی درواقت توانایی مدل مسمیر را در پیشاین ش
سنجد. بمر پذیر از طریق مقادیر متغیر پنهان متناظرشان میمشاهده

آمده، مثبت بوده و نشان از  دست اساس نتایج این آزمون، مقادیر به
 گیری پژوهش دارد.کیفیت مدل اندازه

شاخی اشتراک با روایی متقاطت .5 جدول  

 SSE/SSO متغیر

 7/21 مدیریت دانش نوین

/7 سرمایه اجتماعی 50  

/7 قابلیت پویایی سازمان 70  

 

 های پژوهشیافته
سازی معادلات ساختاری با رویکمرد در پژوهش حاضر، از مدل

 اسمارت پی.ال.اسافزار حداقل مربعات ساختاری به کمک نرم

 شده است. استفاده

 

 ردمدل در حالت تخمین استاندا .2 جدول

 نتیجه آزمون میزان رابطه فرضیه اصلی

های پویا در سازمانرابطه مدیریت دانش و قابلیت شد تأیید 7/01   

های پویا در سازمانرابطه سرمایه اجتماعی و قابلیت شد تأیید 7/51   

 نتیجه آزمون میزان رابطه فرضیه فرعی

زماناهای پویا در سهای سازگار با پیچیدگی و قابلیترابطه نظام شد تأیید 7/92   

های پویا در سازمانمرات  معرفتی و قابلیترابطه سلسله شد تأیید 7/06   

های پویا در سازمانو قابلیت رابطه پروهه باز شد تأیید 7/91   

های پویا در سازمانرابطه چرخه زندگی دانش و قابلیت شد تأیید 7/99   

نیا در سازماهای پورابطه سرمایه اجتماعی ساختاری و قابلیت شد تأیید 7/02   

های پویا در سازمانای و قابلیترابطه سرمایه اجتماعی رابطه شد تأیید 7/50   

نهای پویا در سازمارابطه سرمایه اجتماعی شناختی و قابلیت  7/ 10 شد تأیید   
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 ست.دهنده شدت و میزان رابطه او نشاندهنده ضرای  مسمیر مدل در حالت تخمین استاندارد، نشان
 

داریمعنیمدل در حالت ضرای   .2 جدول  

داریمعنیضریب  فرضیه اصلی  نتیجه آزمون 

های پویا در سازمانداری رابطه مدیریت دانش و قابلیتمعنی دار استمعنی 11/62   

های پویا در سازمانداری رابطه سرمایه اجتماعی و قابلیتمعنی دار استمعنی 10/61   

داریمعنیضریب  فرضیه فرعی  نتیجه آزمون 

های پویا در سازمانهای سازگار با پیچیدگی و قابلیتداری رابطه نظاممعنی دار استمعنی 1/29   

های پویا در سازمانمرات  معرفتی و قابلیتداری رابطه سلسلهمعنی دار استمعنی 1/69   

داری رابطه پروهه بازمعنی های پویا در سازمانو قابلیت  دار استمعنی 11/65   

های پویا در سازمانداری رابطه چرخه زندگی دانش و قابلیتمعنی دار استمعنی 0/51   

های پویا در سازمانداری رابطه سرمایه اجتماعی ساختاری و قابلیتمعنی دار استمعنی 15/66   

های پویا در سازمانای و قابلیتداری رابطه سرمایه اجتماعی رابطهمعنی ر استدامعنی 12/95   

های پویا در سازمانداری رابطه سرمایه اجتماعی شناختی و قابلیتمعنی دار استمعنی 11/50   

داری با توجمه بمه ضمری  خطمای یمدل در حالت ضرای  معن
داری مسمیر یدهنده معنماین پژوهش( نشمان در 75/7آزمون )

دار بمودن یدهنده معنمباشد نشمان 92/1است و چنانچه بالای 
مشماهده اسمت طور کمه در شمکل بمالا قابلست. همانمسیر ا

 باشند.دار مییتمامی مسیرهای آزمون معن
 

گیریبرازش مدل اندازه  

شود، معیار توان دوم همبستگی که ضری  تعیین نیز نامیده می
بینی متغیمر وابسمته از روی متغیرهمای دهندة قدرت پیشنشان

ت دانش نوین و مستقل است. بر اساس نتایج این آزمون مدیری
درصمد از تغییمرات قابلیمت  01سرمایه اجتماعی قادر به تبیمین 

 پویایی سازمان هستند.
 

 (2Rمقدار ضری  تعیین ) .2 جدول

 ضریب تعیین متغیر

 - مدیریت دانش نوین

 - سرمایه اجتماعی

01/7 قابلیت پویایی سازمان  

 

زارهمای افهایی که بما رویکمرد واریمانس محمور از طریمق نرممدل
گیرند، بررسی قرار می مورداسمارت پی.ال.اس واریانس محور مانند 

صورت یکجا هستند؛ یعنمی فاقد شاخصی کلی برای نگاه به مدل به
شاخصی برای سنجش کل مدل شبیه به رویکرد کوواریانس محمور 

افزار لیزرل( وجود ندارد؛ اما در تحقیقمات مختلمی )مانند رویکرد نرم
( در این حوزه پیشنهاد شد که از 6775همکاران ) و 1توسط تنهاوس

های برازشی که جای شاخیتوان بهکه می GOFشاخصی به نام 
در رویکردهای کوواریانس محمور وجمود دارد، اسمتفاده کمرد. ایمن 

صورت یکجا در نظر گیری را بهشاخی هر دو مدل ساختاری و اندازه
دهمد. ایمن شماخی ها را مورد آزممون قمرار میگرفته و کیفیت آن

                                                   
1  . Tenenhaus 

ضرب میانگین ضمری  تعیمین و میمانگین صورت مجذور حاصلبه
 شود.صورت دستی محاسبه میمقادیر اشتراکی است و به

 
که این مقدار به دو شاخی مذکور وابسته است، حمدود  آنجا از

( سه 6779این شاخی بین صفر و یک بوده و وتزلس و همکاران )

عنوان مقمادیر ضمعیی؛ ه ترتیم  بمهرا ب 7٫92و  7٫65؛ 7٫71مقدار 

 معرفی نمودند. GOFمتوسط و قوی برای 

 01/7بمه میمزان  GOFآمده بمرای  دست با توجه به مقدار به
( یعنمی 6779بوده که بالاتر از مقدار پیشنهادی وتزلس و همکاران )

 ،دهمد و بنمابرایناسمت کمه قموی بمودن ممدل را نشمان می 7٫92

 قبول مدل کلی پژوهش است.و قابلدهنده، برازش مناس  نشان
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 های پژوهشخلاصه یافته
در سمازمان  ی: آیا مدیریت دانش جدید با قابلیت پویمای1سؤال 

دار یدار دارد؟ بلمه. رابطمه مثبمت و معنمیارتباط مثبمت و معنم

 (. (R=0.48دارد
مدیریت دانش جدیمد ریشمه:  هاییک از شاخصه: کدام6سؤال 
و  /ریشممه: مممدیریت دانممش گیهممای سممازگار بمما پیچیممدنظام

مرات  معرفتی /محور: پمروهه باز/ریشمه: چرخمه زنمدگی سلسله
داری یتر و معندانش با قابلیت پویایی در سازمان ارتباط سازنده

دارند؟ ابعاد به ترتی  شدت میزان رابطه از بمزرگ بمه کوچمک 
 اند.شده بندیدسته
 

 

های پژوهش خلاصه یافته .2 جدول  

دارمعنیرابطه مثبت و    معرفتیمراتسلسله  R=0/42)) 

دارمعنیرابطه مثبت و  پروهه باز  R=0/38)) 

های سازگار با پیچیدگینظام دارمعنیرابطه مثبت و    R=0/36)) 

دارمعنیرابطه مثبت و  چرخه زندگی دانش  R=0/33)) 

 

در  : آیا دسترسی به سرمایه اجتماعی با قابلیمت پویمایی9سؤال 
دار دارد؟ بلمه. رابطمه مثبمت و یها ارتباط مثبمت و معنمسازمان

 .((R=0/51 دار داردیمعن
 ای)ساختاری، رابطه یک از ابعاد سرمایه اجتماعی: کدام0سؤال 

تر و ها ارتبماط سمازندهدر سمازمان ییقابلیت پویما و شناختی( با
داری دارد؟ ابعاد به ترتی  شدت میزان رابطه از بزرگ بمه معنی

 .اندشده بندیدستهکوچک 

 

 های پژوهشخلاصه یافته .13 جدول

ایسرمایه اجتماعی رابطه دارمعنیرابطه مثبت و    R=0/54)) 

دارمعنیرابطه مثبت و  سرمایه اجتماعی ساختاری  R=0/46)) 

دارمعنیرابطه مثبت و  سرمایه اجتماعی شناختی  R=0/38)) 

 

 گیریبحث و نتیجه
عنوان دارایمی ها جدید نیست. دانش بهماناهمیت دانش در ساز

شود. کارکنان وزارت ورزش اولیه یک سازمان در نظر گرفته می
های دارای دانش در سازمان از اهمیت عنوان انسانو جوانان به

کنمد بیمان می 6770در سال  بالایی برخوردار هستند. هل مس
سممی صورت رهای دانش در سازمان اشاعه دارند و بهکه شبکه

و غیررسممممی هسمممتند. کارکنمممان وزارت ورزش و جوانمممان از 
ها هستند و باید توسط مدیران و مسمئولین ترین این شبکهمهم

سازمانی توجه شوند و مدیریت دانش جدید و سرمایه اجتمماعی 
های ها اشاعه و توسعه یابد. یکی از نظریهها و در بین آندر آن

ها، نظریممه ازمانمعاصممر در تبیممین علممت تفمماوت عملکممرد سمم
های پویمای های پویا است. بر اساس این نظریه، قابلیتقابلیت

 وزارت ورزشسازمانی منشأ ایجاد و حف  مزیت رقابتی هستند. 
هر کشوری است که باید توسط  های بسیار مهمیکی از سازمان

 این ای شود و کارکنان درمسئولین و مدیران به آن توجه ویژه

دارند کمه بایمد موردحمایمت و ترغیم  قمرار ای بین نقش ویژه

هدف از انجام این پژوهش بررسی رابطه مدیریت دانمش  گیرند.
های پویما در سمازمان در بمین نوین و سرمایه اجتماعی باقابلیت

 است. وزارت ورزش و جوانانکارکنان 
 95چنین بیان کرد، با اطمینان در پاسا به سؤال اول باید این

های پویایی در بین کارکنان قابلیت جدید با درصد، مدیریت دانش
داری دارد و میزان این رابطمه یرابطه مثبت و معن وزارت ورزش

است. این بدان معناست که با افزایش یک واحدی  01/7برابر با 
واحد به قابلیت پویایی  01/7 در مدیریت دانش جدید، به میزان

را  ییمت پویمای(، قابل6711) نابلمت شمود.در سازمان افمزوده می
نامند که منابت سازمان را ایجاد و بازتولید می «مهارت سازمانی»
درزمینمه  «منمابت»کند تا تغییرات محیط را بهتر انجام دهد. می

تواند دانش باشد که سازمان در مورد تمأثیر آن نوآوری پایدار می
دهنده این آورد. به عبارتی مورد بالا نشاندر جهان به دست می

همای پویمایی در ست که دانش و مدیریت دانش باقابلیتمهم ا
های این پژوهش را در سؤال سازمان رابطه دارد و این مهم یافته

 راستا با آن است.کند و هممی تأییداول را 
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گونه اظهار کرد که ابعاد مدیریت در پاسا به سؤال دوم باید این
ه: مدیریت های سازگار با پیچیدگی /ریشدانش جدید ریشه: نظام

/ریشه:  مرات  معرفتی /محور: پروهه بازی سلسلهمعنیبه  دانش
دار و معنیبا قابلیت پویایی در سازمان رابطه  چرخه زندگی دانش

انمد از مثبت دارنمد و بمر اسماس میمزان و شمدت رابطمه عبارت
های سازگار با پیچیدگی و مرات  معرفتی، پروهه باز، نظامسلسله

، 06/7ها عبارت است از: های آنکه میزانچرخه زندگی دانش 
، 6770و همکمماران در سممال  وان ریجسممن .99/7، 91/7، 92/7

اثرات یک رویکرد رسمی را در راستای دانش در ممورد قابلیمت 
ها مورد آزمایش قراردادند و سپس این رویکرد در سازمان یپویای

اتی های مدیریت دانش جدید عملیرسمی را با استفاده از سیاست
همای کردند و ارتباط مثبتی بین مدیریت دانش جدیمد و قابلیت

پویایی در سازمان یافتند که نتایج سؤالات یک و دو پژوهش را 
 های این پژوهش است.راستا با یافتهکند و هممی تأیید

چنین بیان کرد، با اطمینمان وم باید اینسدر پاسا به سؤال 
های پویایی در بین کارکنان قابلیت درصد، سرمایه اجتماعی با 95

داری دارد و میمزان یرابطه مثبت و معنم وزارت ورزش و جوانان
است. این بدان معناست که با افمزایش  51/7این رابطه برابر با 

واحد به قابلیت  51/7یک واحدی در سرمایه اجتماعی، به میزان 
(، 6711نابلمت و همکماران ) شمود.پویایی در سازمان افزوده می

کنند که نامند و اظهار میمی "مهارت سازمانی"را  یبلیت پویایقا
تواند فرآیند یادگیری سازمانی و سازگاری بر مبنای می "مهارت"

آمده در بستر سرمایه اجتماعی باشد. موردی که  دست دانش به
های پویایی و سرمایه اجتماعی دهنده ارتباط قابلیتبیان شد نشان

نتایج سمؤال سموم پمژوهش را پاسما  و مدیریت دانش است؛ و
با توجه به ارتباط سرمایه اجتماعی  کند.می تأییدها دهد و آنمی

با مدیریت دانش و مدیریت دانش با توانمایی پویما در سمازمان، 
های صورت مستقیم و غیرمستقیم با تواناییسرمایه اجتماعی به

، 6717ال در س پویا در سازمان ارتباط دارد. کاینتو و واجوکوسکی
کنند که سرمایه اجتماعی به سمت دانش است و با آن اظهار می

عنوان یک منبت گویند که دانش بهها میتعامل نزدیک دارد. آن
شمود کمه شده است و به اشتراک گذاشمته می اجتماعی ساخته

های است و بر ویژگی "روابط اجتماعی و تعامل"منافت اصلی آن 
ها کنان و سرمایه اجتماعی که در آنروابط اجتماعی که بین کار
رو توجمه بمه سمرمایه شمود. ازایمنقرار دارد، متصل متمرکز می

اجتماعی توسط خود کارکنان وزارت ورزش و جوانان و ممدیران 
مسئول در این بخش امری ضروری است و باید اعتماد و انسجام 

اشماعه و  وزارت ورزش و جوانمانو مشارکت را در بین کارکنان 
 عه بدهند.توس

گونه اظهار کرد که ابعاد سرمایه در پاسا به سؤال چهارم باید این
در  ای و شناختی( با قابلیمت پویماییاجتماعی )ساختاری، رابطه

دار و مثبت دارند و بر اساس میزان و شمدت معنیسازمان رابطه 
ای، سرمایه اجتمماعی اند از سرمایه اجتماعی رابطهرابطه عبارت
ها عبارت های آنرمایه اجتماعی شناختی که میزانساختاری و س

 1991در سمال  ناهاپیت و گوشال .91/7، 02/7، 50/7 است از:
ای و شمناختی سرمایه اجتماعی را به سه بعد سماختاری، رابطمه

ای و ساختاری تمرکز بر کیفیت روابط اند. بعد رابطهتقسیم کرده
شده عتماد بیانهای مشترک و ااست و در قال  هنجارها، ارزش

است. بعد شناختی بر میزان سرمایه ارتبماطی بمین کارکنمان در 
دهنده یک ذهنیت سمازمانی رو نشانسازمان تمرکز دارد و ازاین

رو، سرمایه اجتماعی، روابط بین افراد را نشان مشترک است. ازاین
توانند از دانش خود و از همکاران خمود اسمتفاده دهد که میمی

یق این روابط اجتماعی دانش خمود را بمه اشمتراک کنند. از طر
کنند. کارکنان گذارند و به ایجاد دانش در سازمان کمک میمی

وزارت ورزش و جوانان باید روابط خود را بما مخاطبمان و سمایر 
همکماران و کارکنممان وزارت ورزش و جوانممان سممازنده کننممد و 

بطی با کمیت طور رواارتباطی مؤثر و سازنده داشته باشند و همین
طور کارکنمان بایمد هنجارهما، و کیفیت بالا داشته باشند. همین

های مشترک و اعتماد معقول و بالایی داشمته باشمند و از ارزش
سرمایه اجتماعی سازنده و مؤثری برخوردار باشند که هم سازمان 

ریجسمن و های وانو درنهایت کشور را بسازد. با توجه به یافتمه
و ارتباط بین مدیریت دانش و سمرمایه  6770همکاران در سال 

های رسممی و غیررسممی در سمازمان عنوان جریاناجتماعی به
 تأییدهایی در سازمان سؤالات سوم و چهارم پژوهش نیز باقابلیت

ها همخموانی های آنهای این پژوهش با یافتهشوند و یافتهمی
 ها است.دارد و در راستای آن

های زمانی کنیم که دارای محدودیتما در جهانی زندگی می
و مکانی است و این پژوهش نیز از این امر مستثنا نیست، ولی با 

ها جز ی از هر پژوهش محسموب توجه به اینکه این محدودیت
ها باشند از بیان آنهای انسانی میشوند و جزلاینفک پژوهشمی

ه نظر شده است. درنهایت به سایر پژوهشگران پیشنهاد دادصرف
های دیگر بررسمی کمرده و شود که این عنوان را در سازمانمی

نتایج آن را با نتایج این پژوهش مقایسه کننمد و پیشمنهاد داده 
شده در این پژوهش را  شود که ارتباط متغیرهای به کار بستهمی

 با سایر متغیرهای سازمانی بررسی کنند.
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