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Abstract 
Purpose: Due to the importance of knowledge and information in the development of the agricultural 

sector, many specialists and experts have a special emphasis on recognizing information resources and 

their proper use and having the desired information-seeking behavior. In this regard, this study was 

conducted to investigate the ideas related to the information-seeking behavior of greenhouse farmers in 

Varamin city in Tehran province. 

 

Methodology:  This is an applied    research and from the method poin of view, is descriptive-survey. 

The statistical population of this research includes all greenhouse owners in Varamin (N = 320). Based 
on Morgan's table, a sample of 175 people were selected and studied. The data collection Cronbach's 

alpha coefficient ( >0.7) for different parts of the questionnaire. Data analysis was performed using 
Spss22 statistical software and appropriate statistical methods. 

 

Findings: Findings of the study indicated that 46.2% of greenhouse owners use intermediate level, 

43.4% low level and only 10.3% of them use information and communication sources and channels at a 

high level. Also, according to the research results, it was found that among newspapers and educational 

and promotional publications had the highest rankings, respectively. The results of communication 

resources and channels and information needs. 

 

Conclusion: Based on findings, it was concluded that in order to strengthen the information-seeking 

behavior of greenhouse owners, use of information resources and channels - Provide communication. 
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 چکیده

یابی کشاورزان گلخانه داران شهرستان ورامین در استان تهران انجام شده های مرتبط با رفتار اطلاعهدف اصلی پژوهش حاضر با بررسی انگاره هدف: 
 است.

داران گلخانه پیمایشی است جامعه آماری این پژوهش شامل تمامی -توصیفی  این پژوهش از نوع کاربردی و روش آن از نوع  :شناسیروش

است و روایی آن از سوی کارشناسان و متخصصان موضوعی مورد بررسی و  ایها، پرسشنامهاست. ابزار گردآوری داده (N=320)شهرستان ورامین 
اس. پی. اس. افزار آماری ها با کمک نرمگرفت. پایایی ابزار پژوهش نیز با محاسبه ضریب آلفای کرونباخ صورت گرفته است و تحلیل دادهید قرار أیت

 های آماری مقتضی صورت پذیرفت.و با استفاده از روش 22اس. 
 

درصد از آنان در  4/01 درصد در سطح پایین و تنها 6/64متوسط، داران در سطح درصد از گلخانه 2/64که  داد نشان هاکلی یافته طوربه :هایافته
نمایند. همچنین با توجه به نتایج پژوهش مشخص شد که در بین منابع اطلاعاتی های اطلاعاتی و ارتباطی استفاده میسطح زیاد از منابع و کانال

نتایج حاصل از تحلیل همبستگی نشان داد متغیرهای میزان استفاده از منابع و ها را از نظر میزان استفاده داشتند. بالاترین رتبه توان دریافت کهمی
 داری دارد.ایابی آنان رابطه معنداران با رفتار اطلاعنیازهای اطلاعاتی گلخانه های اطلاعاتی و ارتباطی و اعتمادی کشاورزان و ارتباطیکانال

 

-های اطلاعاتیداران، زمینه دسترسی آنان به منابع و کانالیابی گلخانهرفتار اطلاع طبق نتایج به دست آمده جهت تقویت گیری:بحث و نتیجه
 ارتباطی  -های اطلاعاتی مین نیازهای اطلاعاتی ایشان و جلب و حفظ میزان اعتماد، زمینه استفاده از منابع و کانالأده و با تکرارتباطی را فراهم 

 شد.فراهم 

 

 .ینداران، شهرستان ورامگلخانه ی،ارتباط -یاطلاعات یازن اطلاع یابی، رفتار کلیدی:های واژه
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          (64-64)(، 4)8، شناسیمدیریت اطلاعات و دانش ،شهرستان ورامین(
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 مقدمه
یافته توسعهاز محورهای اصلی توسعه در بیشتر  بخش کشاورزی
؛ 2101، 0رود )سوانسونحال توسعه به شمار می و کشورهای در

بر (. این بخش علاوه2104، 4؛ بوادی و همکاران2104، 2اوگواک
نیازهای معیشتی ماردم و  کنندهتأمین زایی و درآمدزایی،اشتغال
ارزآوری و  منظوربهری مناسب جهت تولید کالاهای صادراتی بست

، 6شاود )آکاردهی امور اقتصادی کشاورها محساوم میسامان
؛ 2100، 4؛ اوگاااواک و داودا2100، 5؛ باااابو و همکااااران2100

(. در کشورهای جهاان ساوم، بیشاتر 2106، 7راستوگی و حاسن
فته های پیشارهای کشاورزی و فناورینتایج حاصل از پژوهش
(. عامل این 0432گیرد )احمدوند و کرمی، مورد استفاده قرار نمی

معضل را باید در ضعف ابزارها، منابع دسترسی باه اطلاعاات و 
های صحیح کشاورزی دانست که منجر به بازده آشنایی با روش

(. 0432شاود )عباسای و همکااران، اندک بخش کشاورزی می
صحیح در زمان مناسب که حتی دسترسی به اطلاعات  طوریبه

تواند سبب موفقیت یا عدم موفقیت در و از طریق منابع معتبر می
 (.2102، 3های کشاورزی شود )افوکوفعالیت

در حال حاضر دانش و اطلاعات، به ابزارهایی کلیادی در 
( 0337بن و هاوکینز، دناند )ونها تبدیل شدهروابط میان انسان

وری، تسااهیل پایااداری و و سااهم بساازایی در ارتقااای بهااره
توانمندسازی منابع انسانی در بخش کشاورزی دارند و به همراه 

منابع حیااتی بارای  ازجملهکار، سرمایه و مهارت،  زمین، نیروی
(. ارائاه اطلاعاات 2104، 3شوند )کوکرلکشاورزان محسوم می

صحیح کشاورزی برای پاسخگویی به نیازهای کشاورزان، بهبود 
طریاق  ت کار و توساعه زنادگی کشااورزان ازمعیشتی و وضعی

های ارتباطی و منابع مختلف میسر خواهاد باود و بهباود کانال
یابی به اطلاعات نیازمند باازنگری در کارکردهاای فرآیند دست

)اسدی و همکاران،  کشاورزان است یابیاطلاعاتی و رفتار اطلاع
 (.2104؛ اوگواک، 0437؛ کلانتری و شعبانعلی فمی، 2113

هایی در نظار توان مجموعه فعالیتیابی را میرفتار اطلاع
گرفت که یک فرد متناسب با شرایط و امکاناات در دساترس و 

طاور عماده شاامل دهد و باهنیازهای اطلاعاتی خود انجام می
ها و منابع اطلاعاتی و ارتباطی مختلف استفاده هدفمند از کانال

نظر از باشد. صرفمی موردنیازکسب دانش و اطلاعات  منظوربه

                                                   
1. Swanson 
2. Ugwoke 
3. Buadi  & et al 
4. Aker 
5. Babu & et al 
6. Okwu & Dauda 

7. Rastogi & Hasan 
8. Ofuoku 
9. Cukurl 

مسلم است این شکل از  آنچهیابی، چگونگی تعریف رفتار اطلاع
های مهم بشر است که به یاادگیری، حال رفتار یکی از فعالیت

های کند و شامل جنباهگیری کمک شایانی میو تصمیم ئلهمس
ترین بخش آن مرباو  باه شاناخت و شود که مهممختلفی می

ارتباطی مورد استفاده  -های اطلاعاتینالارزیابی نوع منابع و کا
؛ باابو و 0437؛ اسدی و همکاران، 0430)غیاثی و پاریام،  ستا

؛ راستوگی و حاسان، 2100؛ اوگواک و داودا، 2100، 01همکاران
(. البته در این زمینه بایستی 2100، 00پناه و لاشگارا؛ دین2106

رزان توجه داشت که شیوه دسترسی به اطلاعات در باین کشااو
مختلف، متفاوت بوده و این امر به میزان زیاادی باه شارایط و 

تار دقیاق به عبارتتوانایی آنان در به دست آوردن اطلاعات و 
 (.2104یابی کشاورزان بستگی دارد )کوکرل، رفتار اطلاع
هاای اطلاعااتی و ارتبااطی را در قالاب توان اناواع کانالمی

نواده، مسائولان محلای، )اعضاای خاا یفرد نیبچهار دسته منابع 
-همسااایگان و آشاانایان، کشاااورزان نمونااه، فروشااندگان و توزیااع

هااای هااا و کلاسهااای زراعاای، شاارکت در دورهکنناادگان نهاده
های تلویزیااونی، ای )برنامااهآموزشاای و غیااره(، منااابع چندرسااانه

های الکترونیکی ای(، رسانههای ماهوارههای رادیویی و برنامهبرنامه
افزارهاای ها و نارمهای آموزشی، اینترنت، برناماهدیها و سی)فیلم

ها و مجالات، های علمی، روزناماهکامپیوتری( و منابع چاپی )کتام
هااا و پوسااترهای هااا، چارتنشااریات آموزشاای و ترویجاای، عک 

 ترویجی و غیره( در نظر گرفت.
هااای فعالیت ةناایدرزمبااالایی  منطقااه ورامااین، پتانساایل

های درصد کل گلخاناه 21د. این شهرستان با داشتن کشاورزی دار
ای در اساتان عنوان قطب عمده تولید محصولات گلخاناهکشور، به

علات نزدیکای باه رود. از طرف دیگر، بهتهران و کشور به شمار می
-ای برای محصولات گلخاناهپایتخت، بازار تقاضا و مصرف گسترده

-ای را باههای گلخانهیتای وجود دارد، بنابراین ضروری است فعال

های عنوان الگوی ترویجی ماورد توجاه قارار گرفتاه و از پتانسایل
زایی و درآمدزایی استفاده گردد )ثماری و بالقوه منطقه جهت اشتغال

-تارین راهای یکای از مهام(. توسعه کشت گلخانه0437همکاران، 

های اقتصاد مقاومتی در حوزه کشاورزی اسات. های تحقق سیاست
شاود، باا ا با استفاده از این شیوه کشت، مصرف آم مدیریت میزیر

های شاود، فرصاتراحتی مبارزه مایهای گیاهی بهآفات و بیماری
 یابد.شغلی پایداری ایجاد شده و میزان تولید افزایش می

ای نیااز باه هاای گلخاناهکه مدیریت فعالیاتبا توجه به این
ش و اطلاعااات تخصااص و مهااارت بااالایی داشااته، فقاادان داناا

سارمایه ماالی و  هدر رفتتواند موجبات تخصصی در این زمینه می
، پژوهش حاضر با هادف مسئلهانسانی شود. با توجه به اهمیت این 

                                                   
10. Babu & et al 
11. Dinpanah & Lashgarara 



 54                                                              داران ....                یابی گلخانههای رفتار اطلاعبررسی انگاره: فرغنجی و خوشنودی

داران در شهرستان وراماین یابی گلخانهبررسی و تحلیل رفتار اطلاع
های زیار به دنبال پاسخ پرساش پژوهشاین  به انجام رسیده است.

 است:
های به دنبال پاسخ دادن به پرسش پژوهشن اساس، این بر ای
 زیر است؛

  اطلاعااتی  داران ماورد مطالعاه از مناابعمیزان اساتفاده گلخاناه
ارتبااااطی مختلاااف اعااام از مناااابع باااین فاااردی، مناااابع  -

های الکترونیکاای و منااابع چاااپی چقاادر ، رسااانهیاچندرسااانه
 است؟

  بااه منااابع  داران مااورد مطالعااهمیاازان دسترساای گلخانااه
ارتباطی مختلاف اعام از مناابع باین فاردی، مناابع  -اطلاعاتی 
های الکترونیکاای و منااابع چاااپی چقاادر ، رسااانهایچندرسااانه

 .است

   ارتباااطی مختلااف اعاام از منااابع بااین فااردی،  -اطلاعاااتی
های الکترونیکاای و منااابع چاااپی ، رسااانهایچندرسااانهمنااابع 

 چقدر است؟

   چقدر است؟ داران مورد مطالعههنیازهای اطلاعاتی گلخان 

  یاااابی بااار رفتاااار اطلاع تأثیرگاااذارتااارین عوامااال مهااام
 داران مورد مطالعه کدامند؟گلخانه
بار  ماثثرگفته شد، برای شناساایی عوامال  آنچهبا توجه به  

داران، چارچوم مفهاومی در قالاب الگاویی یابی گلخانهرفتار اطلاع
دوین شد. با توجه باه شاکل ( ت0صورت شکل )، بهمندنظامجامع و 

یاابی دارای یک مثلفاه فراینادی باه ناام رفتاار اطلاع پژوهش، 0
هاای های ایجاد نیااز اطلاعااتی و ویژگیداران است و عاملگلخانه
بار رفتاار  تأثیرگاذارای زمیناه هایمثلفهعنوان ای بهحرفه -فردی
 داران در نظر گرفته شده است.یابی گلخانهاطلاع

 

 

 

 

 

  

 دارانیابی گلخانهبر رفتار اطلاع تأثیرگذارمدل مفهومی پژوهش: عوامل  .1شکل 

 

 پیشینه پژوهش
هااای مختلفاای در بااا توجااه بااه اهمیاات موضااوع، پژوهش

های اخیاار صااورت گرفتااه داخاال و خااار  از کشااور در سااال

تارین خلاصاه باه نتاایج برخای از مهام طورباهکاه در اداماه 
 شود.ها اشاره میآن

 

 یابیانجام گرفته در ارتبا  با رفتار اطلاع هایپژوهشای از خلاصه. 1جدول 

 ای از نتایجخلاصه موضوع مکان بررسی سال پژوهشگران

محمدی و ملک
 همکاران

 استان کردستان 0437
بررسی رفتار 

-یابی توتاطلاع

 فرنگی کاران

متغیرهای تعداد کاران با یابی توت فرنگیداری بین رفتار اطلاعرابطه معنی
، میزان درآمد، فاصله مزرعه تا بازار فروش، کشت ریزافراد خانوار، سطح 

 دسترسی به منابع تولیدی و میزان نیاز به کسب اطلاعات وجود دارد.

 استان بوشهر 0437 اسدی و همکاران

های بررسی انگاره
یابی رفتار اطلاع

 کشاورزان 
 کارفرنگیگوجه

های ترویجی، فرنگی، شرکت در کلاسشت گوجهسن کشاورزان، سابقه ک
 رضایتمندیدسترسی اطلاعاتی، دریافت وام، عضویت در نهادهای محلی، 

بر رفتار  تأثیرگذارترین متغیرهای اطلاعاتی و مناسبت اطلاعاتی مهم
 یابی کشاورزان بودند.اطلاع

 0430 غیاثی و باریام
بررسی رفتار و منابع 

 انکاریابی هندوانهاطلاع
 جوینشهر 

ترین منبع کسب اطلاعات کشاورزان کشاورزان همسایه و سایر کشاورزان مهم
 بودند.

 2106 راستوگی و حاسن
یابی بررسی رفتار اطلاع
 کشاورزان

منطقه ادهم سینگ 

 ، کشور هند0ناجر

ها، اعضای خانواده و فروشندگان یابی بیشتر کشاورزان، همسایهمنابع اطلاع
 کشاورزی بودند.های محلی نهاده

رضوانفر و 
 سوختانلو

0437 
بر  تأثیرگذارمتغیرهای 

 رفتار کشاورزان دامدار
 ایران

های رادیویی و تلویزیونی بر رفتار ارتباطی کشاورزان بسیار ناچیز نقش برنامه
را بر  تأثیرترویجی بیشترین  -های آموزشیبوده و میزان شرکت در دوره

                                                   
1. Udham Singh Nagar 

یابی رفتار اطلاع  

منابع بین فردی -0  

ایمنابع چند رسانه -2  

های الکترونیکیرسانه -4  

منابع چاپی -6  

 

های اعتماد به منابع و کانال

 ارتباطی -اطلاعاتی 

 

-دسترسی به منابع و کانال

 ارتباطی -های اطلاعاتی

 

 ایهای فردی حرفهویژگی

 

 نیاز اطلاعاتی  
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 ای از نتایجخلاصه موضوع مکان بررسی سال پژوهشگران
 وجان و محققان دارد.ارتبا  کشاورزان دامدار با مر

 0435 یزدی صمدی
های بررسی اثر ویژگی

فردی افراد با میزان 
 ضایعات گندم، آرد و نان

 ایران
کاران با کارشناسان ترویجی و تماس گندم -های آموزشیاستفاده از برنامه

 بوده است. تأثیرگذارکشاورزی بر کاهش میزان ضایعات گندم 
 

نجفلو و 
 همکاران

0434 
یابی رفتار اطلاعبررسی 

انگورکاران و عوامل 
 بر آن مثثر

 استان زنجان

بین سن، تعداد افراد خانوار، سابقه کشت انگورکاری، سابقه کشاورزی، شرکت 
ترویجی، مساحت باغ انگور، فاصله باغ تا مرکز خدمات -های آموزشیدر برنامه

داد ارقام انگور کشاورزی، فاصله باغ تا شهرستان، درامد سالیانه انگورکاری، تع
داری وجود یابی رابطه معنیتولیدی و میزان نیازهای اطلاعاتی با رفتار اطلاع

متغیرهای میزان نیازهای اطلاعاتی، تعداد افراد خانوار، درآمد سالانه از  دارد.
درصد از  41انگورکاری، مساحت باغ انگور و تعداد ارقام تولیدی انگور حدود 

 بی انگورکاران را تبیین نمودند.یاتغییرات رفتار اطلاع

 (0431) حیدری سربان
 بر  تأثیرگذارعوامل 

 یابیرفتار اطلاع
 ایران

ها، میزان سواد و میزان سطح سواد، سابقه کار کشاورزی، عضویت در تعاونی
 یابی کشاورزان بود.بر رفتار اطلاع تأثیرگذارمالکیت زمین از عوامل 

مکوجیتو و 
 0کالوسپا

 

2101 
پذیری اطلاعات رسدست

 در بین کشاورزان
نیجریه، هند، ترکیه 

 و ایران
عنوان های کشاورزی بهعدم انتشار کامل و صحیح اطلاعات در بین سازمان

 است.یکی از مشکلات مهم کشاورزان بیان شده 

واحدی و 
 همکاران

 ایران 0433
نیاز آموزشی 
 کشاورزان

زدید کشاورزان از مزارع نمایشی، گوش دادن به رادیو و تماشای تلویزیون، با
مراجعه به همسایگان، کارشناسان مدیریت کشاورزی، کارشناسان مراکز 

کسب اطلاعات  هایمنابع و کانال ازجملهخدمات کشاورزی و کشاورزان نمونه 
 .استمدیریت تلفیقی آفات  ةزمیناز سوی کشاورزان در

و  به ابو
 2همکاران

2100 
بررسی نیازهای 

و رفتارهای اطلاعاتی 
 یابیاطلاع

 تامیل نادو در هند
های ارتباطی میزان دسترسی به منابع اطلاعاتی، میزان نیاز اطلاعاتی و مهارت

بر رفتارهای جستجوی اطلاعات آنان  تأثیرگذارکشاورزان از عوامل اصلی 
 بودند.

ورما و 
 4همکاران

2102 
های بررسی شیوه

جستجو و اشتراک 
 اطلاعات بین کشاورزان

 ایالت اوتار پرادش

 هند

دست آوردن اطلاعات دامی، منابع منابع اطلاعاتی بیشتر کشاورزان برای به
محلی مانند کشاورزان همسایه و کشاورزان پیشرو بودند. پ  از منابع محلی، 

ترتیب رادیو، تلفن همراه و روزنامه منابع اطلاعاتی دیگری بودند که به
 کردند.ها استفاده میی از آنکشاورزان برای کسب اطلاعات دام

حساین و 
 6همکاران

2102 

یابی بررسی رفتار اطلاع
و ارتباطی کشاورزان 
جهت بهبود فناوری 

 تولید برنج

 

ترویجی، دسترسی  -های آموزشیشده، شرکت در دورهبر اساس نتایج کسب
های ارتباطی، میزان به منابع اطلاعاتی، سطح دانش فنی کشاورزی، مهارت

های کشاورزی رابطه اد به منابع اطلاعاتی و نگرش نسبت به فناوریاعتم
یابی کشاورزان داشتند. این در حالی است داری با رفتار اطلاعمستقیم و معنی

داری یابی آنان رابطه منفی و معنیکه بین سن پاسخگویان و رفتار اطلاع
 وجود داشت.

 2102 افوکو

بررسی الگوهای ارتباطی 
به هنگام کاران برنج

مواجه با تغییرات آم و 
 هوایی

 فیلیپین

بیشتر کشاورزان جهت رفع نیازهای اطلاعاتی خاص خود از یک سیستم 
های اطلاعاتی بین فردی استفاده ارتباطی مشترک و نسبتاً مشابه شامل کانال

ویژه نگرش و میزان اعتماد به منابع اطلاعاتی به شناختیروانکنند. عوامل می
های از سایر کشاورزان و گروه یریرپذیتأثاجتماعی شامل میزان و عوامل 

 اند.یابی کشاورزان برخوردار بودهبر روی رفتار اطلاع تأثیرمرجع از بیشترین 

پناه و دین
 لاشگارا

2100 
یابی رفتار اطلاع
 گندمکاران

 ایران
یابی های شخصی بر رفتار اطلاعسه عامل اجتماعی، کشاورزی و ویژگی

دو  عنوانبهاست. مرکز خدمات کشاورزی و کارگران عامل  مثثرکاران گندم
 .منبع اطلاعاتی مهم کشاورزان یاد شده است

رضوانفر و 
 همکاران

2117 
نیازهای اطلاعاتی زنان 

 کشاورزی ةمینزدر 
 ایران

نیازهای اطلاعاتی زنان در زمینه کشاورزی بیشتر شامل اطلاعاتی در مورد 
لاح نژاد است و منابع ارتباطاتی ترجیحی برای جستجوی درمان حیوانات و اص

                                                   
1. Mokotjo & Kalusopa 
2. Babu & et al 
3. Verma & et al 
4. Hossain & et al 
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 ای از نتایجخلاصه موضوع مکان بررسی سال پژوهشگران
-درصد از پاسخ 4/07باشد. تنها اطلاعات، دوستان، همسر و همسایگان می

 پردازند.دهندگان با استفاده از رادیو و تلویزیون به جستجوی اطلاعات می

محمدی و خان
 رضایی

0434 
بر رفتار  مثثرعوامل 
یابی کشاورزان اطلاع

 گندمکار
 زنجان

در بین منابع اطلاعاتی بین فردی، اعضای خانواده و مسئولان محلی، منابع 
های های تلویزیونی و رادیویی، رسانهای، برنامهاطلاعاتی چندرسانه

های های آموزشی و منابع اطلاعاتی چاپی، کتامدیها و سیالکترونیکی، فیلم
ها ترتیب بالاترین رتبهبهها های پژوهشی سازمانها و گزارشعلمی و خبرنامه

درصد از واریان  متغیر وابسته میزان  7/45را از نظر میزان استفاده داشتند. 
استفاده از منابع اطلاعاتی و ارتباطی را متغیرهای میزان و دسترسی به منابع و 

های ارتباطی، میزان نیازهای های اطلاعاتی و ارتباطی، میزان مهارتکانال
یابی و های ارتباطی، نگرش اطلاعاعتماد به منابع و کانال اطلاعاتی، میزان

 میزان عملکرد گندم تبیین کردند.

 0435 سعدی
بررسی میزان دسترسی 
 و اعتماد گندمکاران

 همدان

میزان اعتماد کشاورزان به مراکز تحقیقات کشاورزی، سازمان جهاد کشاورزی، 
باشد. بین ار زیاد میمراکز خدمات کشاورزی و مروجان کشاورزی درحد بسی

گندم، میزان تولید گندم با میزان دسترسی و اعتماد کشاورزان  زیر کشتسطح 
دار و بین سن کشاورزان و به فناوری اطلاعات و ارتباطات رابطه مثبت و معنی

دار دسترسی و اعتماد آنان به فناوری اطلاعات و ارتباطات رابطه منفی و معنی
 وجود داشت.

رضوانفر و 
 مکارانه

2104 
میزان استفاده از منابع و 

 های ارتباطیکانال
 ایران

های کشاورزان با میزان استفاده از منابع و بین متغیرهای سن و سابقه فعالیت
دار بین متغیرهای کاران رابطه منفی و معنیهای ارتباطی توسط سبزیکانال

های ارتباطی رابطه لمیزان درآمد و تحصیلات با میزان استفاده از منابع و کانا
 دار وجود دارد.مثبت و معنی

راد و پزشکی
 0زمانی

 ایران  2115

انگیزه اصلی جستجوی اطلاعات در بین مدیران و متخصصان ترویجی کشور، 
ها به پیشرفت شغلی است و سه منبع اطلاعاتی مورد استفاده این علاقه آن
زبان و فارسیهای فارسی، مجلات علمی ترتیب شامل کتامگروه به

 علمی گزارش شده است.-های فنیگزارش

 2116 2نژوکو
یابی به منابع دست

 اطلاعات
ایالت لاگوس 

 نیجریه
از همکاران، دوستان، همسایگان، بستگان، رهبران و  غالباً ماهیگیران 
 کنند.یابی به اطلاعات استفاده میهای جمعی برای دسترسانه

محمدی ملک
 و همکاران

 تانکردس 2113
بررسی رفتار 

 یابی کشاورزاناطلاع

اطلاعاتی، دسترسی به  یتمندیرضابین سن، سابقه کار، مناسبت اطلاعاتی، 
های دریافتی و شرکت در اطلاعات، تعداد محصولات تولیدی، تعداد وام

یابی همبستگی معناداری وجود های آموزشی و ترویجی با رفتار اطلاعدوره
کاران استان سنند  یابی توت فرنگیرفتار اطلاع دارد. همچنین نتایج بررسی

، میزان درآمد، فاصله زیر کشتنشان داد که بین تعداد افراد خانوار، سطح 
مزرعه تا بازار فروش، دسترسی به منابع تولید و میزان نیاز به کسب اطلاعات 

 داری وجود دارد.یابی رابطه معنیبا رفتار اطلاع

 0435 رضوانفر و زارع

سایی نقش شنا
های ارتباطی و کانال

منابع اطلاعاتی در 
مراحل مختلف تصمیم 
 نوآوری در میان صیادان

 بوشهر

های پ  از تلویزیون، همکاران و دیگر صیادان، دوستان، آشنایان در اولویت
ها و منابع چاپی ها و منابع، کانالبعدی قرار داشتند. در مقابل کم اثرترین کانال

یعنی کارشناسان به همراه روزنامه، جزوات و نشریات بوده  و انسانی غیرمحلی
های فرهنگی و عدم تجربیات عملی کارشناسان و مروجان، دو است. تفاوت

 عامل اثرگذار در این زمینه معرفی شد.

 اوگواک

 

 
2104 

متغیرهای سنجش سطح 
 یابیرفتار اطلاع

 

تغیر دسترسی به یابی را مشتمل بر دو ممتغیرهای سنجش سطح رفتار اطلاع
دانند. نیاز به اطلاعات، منابع اطلاعاتی و فراوانی استفاده از این منابع می

کشاورزان را به جستجوی اطلاعات از طریق وسایل ارتباطی و منابع گوناگون 
 یابی و منابع یادگیری وامی دارد.های اطلاعو کانال

 

                                                   
1. Pezeshki-Rad and Zamani 
2. Njoku 
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 پژوهش شناسیروش

قارار دارد و از نظار  های کمیاین پژوهش در زمره پژوهش
ها از نوع تحقیقات میادانی و باه لحاا  نحوه گردآوری داده

، از نوع تحقیقاات پیمایشای و از نظار هایافتهتعمیمقابلیت 
هدف، پژوهشی کاربردی است و با استفاده از ابزار پرسشنامه 

 ساخته انجام شده است.محقق
داران را تمااامی گلخانااه پااژوهشجامعااه آماااری ایاان 

اسااس کاه بر (N=320)ستان ورامین تشکیل دادناد شهر

 پاژوهشنفر از آنان بارای انجاام  075جدول مورگان، تعداد 
ها، از روش یااابی بااه نمونااهانتخااام شاادند. باارای دساات

ای تصادفی استفاده شد. با توجه به متفاوت گیری طبقهنمونه
های داران در شهرسااتانگلخانااه زیاار کشااتبااودن سااطح 

یک طبقه در نظر گرفته شد  عنوانبهستان مختلف، هر شهر
ها با داران، نمونهو از هر شهرستان، متناسب با تعداد گلخانه

 روش تصادفی انتخام شدند.

 های مختلف و حجم نمونه انتخابیداران در شهرستانتوزیع فراوانی گلخانه .2جدول 

 جامعه آماریفراوانی  شهرستان
 041 پاکدشت

 011 پیشوا

 41 قرچک

 
 5پرسشنامه بود که از  پژوهشها در این ابزار گردآوری داده

های فاردی، زراعای، یابی، ویژگیبخش مختلف رفتار اطلاع
ارتباطی، دسترسی به  -اقتصادی و خانوادگی، نیاز اطلاعاتی

 -اطلاعااتی ارتباطی و اعتمااد باه مناابع -منابع اطلاعاتی 
 (.4ارتباطی تشکیل شده است )جدول 

 هاها و مقیاس سنجش آنهای مختلف پرسشنامه به همراه تعداد گویهبخش .3 جدول

 مقیاس سنجش *تعداد گویه سنجش

 یابیرفتار اطلاع
 -های اطلاعاتی)میزان استفاده از منابع و کانال
 ارتباطی(

 گویه( 02منابع بین فردی )
 گویه( 4) ایچندرسانهمنابع 
 گویه( 5های الکترونیکی )رسانه

 گویه( 5ع چاپی )مناب

 یلیخسطحی از هیچ تا  4ترتیبی )طیف لیکرت 
 (ادیز

 اسمی و نسبتی گویه 06 شناختیهای فردی و جمعیتویژگی

 گویه 44 ارتباطی -نیازهای اطلاعاتی
خیلی سطحی از هیچ تا  4ترتیبی )طیف لیکرت 

 (زیاد

 ارتباطی-دسترسی به منابع اطلاعاتی 

 گویه( 02منابع بین فردی )
 (هیگو 4) ایچندرسانهنابع م

 (هیگو 5های الکترونیکی )رسانه
 (هیگو 5منابع چاپی )

خیلی سطحی از هیچ تا  4ترتیبی )طیف لیکرت 
 (زیاد

 ارتباطی -اعتماد به منابع اطلاعاتی

 (هیگو 02منابع بین فردی )
 (هیگو 4) ایچندرسانهمنابع 
 (هیگو 5های الکترونیکی )رسانه

 (هیگو 5منابع چاپی )

خیلی سطحی از هیچ تا  4ترتیبی )طیف لیکرت 
 (زیاد

 

توجه به زیاد بودن تعداد متغیرهاا و اجتناام از طاولانی  با*
هار  های استفاده شاده بارای سانجششدن مقاله، به گویه

های سنجش متغیرهای مستقل گویه متغیر اشاره نشده است.
در یک مجموعاه مانظم از عباارات، دارای ترتیاب  پژوهش

خیلی های مساوی در مقیاس لیکرت )از هیچ تا ص و وزنخا
ها به فراخور ( تدوین شده بود. بقیه گویه4تا  1در دامنه  زیاد

 ارائه شد.  یدووجهصورت باز و  دیگر اهداف پرسشنامه به

یاابی ، رفتاار اطلاع پاژوهششایان ذکر است کاه متغیار وابساته 
سای میازان اساتفاده داران بود که برای سانجش آن باه بررگلخانه

ارتباااطی مختلااف  -اطلاعاااتی  هااایکشاااورزان از منااابع و کانال
؛ 2100پناه و لاشاگارا، ؛ دین0437پرداخته شد )اسدی و همکاران، 

 (.2106؛  راستوگی و حاسن، 2100بابو و همکاران، 
روایی محتوایی پرسشانامه باا نظار کارشناساان تخصصای در 

دانشاکده کشااورزی  علمییئتهسازمان جهاد کشاورزی و اعضای 
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دانشگاه اراک بررسی شد و پ  از انجام اصلاحات، مورد تائید قارار 
آزماون و محاسابه نیاز باا انجاام پایش پژوهشگرفت. پایایی ابزار 

 (.<7/1قرار گرفت ) تأییدمقادیر میانگین آلفای کرونبا  مورد 

ای هها در اختیاار نموناه، پرسشانامهپژوهشابزار  تأییدپ  از 
 افزارنرمهای گردآوری شده با استفاده از قرار داده شد. داده موردنظر

مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت و نتاایج در  22اس. پی. اس. اس. 
دو بخش آمار توصیفی )فراوانی، درصد فراوانی، میاانگین و انحاراف 

 معیار( و آمار استنباطی )ضریب همبستگی پیرسون( ارائه شد.
 

 ژوهشهای پیافته
های فاردی و خاانوادگی بیاانگر ایان نتایج تجزیه و تحلیل ویژگی

ای دارای میاانگین سانی است که تولیدکنندگان محصولات گلخانه
. استسال  3ها داری آنسال هستند و میانگین تجربه کار گلخانه 66

درصد از تولیدکننادگان محصاولات  57در مورد سطح تحصیلات، 
سطح کارشناسی داشتند. از نظر جنسیتی، ای، تحصیلاتی در گلخانه
درصد  4/75درصد از جامعه مورد مطالعه مرد بودند. شغل اصلی  34

درصد افاراد، میازان  41داری بود. حدود جامعه مورد مطالعه، گلخانه
 د.کردنمندی به کار خود را در حد زیاد ابراز علاقه

ت اسات کننده این واقعیاها بیانهای بیوفیزیکی گلخانهویژگی
تان در هکتاار  71/2 ماوردنظرهای که میانگین عملکرد در گلخانه
باود.  مترمربع 4111های مورد بررسی، بود. میانگین زیربنای گلخانه

-های شاخهبیشترین فراوانی محصول تولیدی مربو  به کشت گل

اختصااص  به خاوددرصد محصول تولیدی را  6/56بریده است که 
دسات آماده، میاانگین درآماد خاالص  های بهیافته طبق دهد.می

میلیاون توماان  061ای، سالیانه تولیدکنندگان محصاولات گلخاناه
برداری غالب، از نوع مالکیت شخصی بود. به لحاا  است. نظام بهره

داران در درصد از گلخاناه 72نتایج نشان داد  های اجتماعی،شاخص
شااورزان هاای کهاا و گروهها، تعاونیهای محلای، ساازمانتشکل

باار در  4تا  0طور متوسط داران، بهدرصد از گلخانه 74عضو هستند. 
ترویجی برگزار شده از سوی ساازمان جهااد  -های آموزشیکلاس

 74کشاورزی، شرکت نمودناد. همچناین فاصاله محال ساکونت 
هاای آموزشای داران تاا محال برگازاری کالاسدرصد از گلخاناه
 اشد.بکیلومتر می 3تا  5ترویجی، بین 

داران باه مناابع و های استفاده، دسترسی و اعتماد گلخاناهگویه
بنادی شادند و در قالاب چهاار ارتباطی رتبه -های اطلاعاتیکانال

، ایچندرساانهمثلفه منابع اطلاعاتی بین فاردی، مناابع اطلاعااتی 
بندی شادند. در هار منابع الکترونیکی و منابع اطلاعاتی چاپی دسته

مطالعه، منبع اطلاعاتی که بالاترین رتبه را از نظار  چهار مثلفه مورد
میزان دسترسی و اعتماد کسب کرده، از نظار میازان اساتفاده نیاز 
بالاترین رتبه را به خود اختصاص داد. بر این اساس، در باین مناابع 
اطلاعاتی بین فردی، کشااورزان نموناه، در باین مناابع اطلاعااتی 

های الکترونیکای، ای، در بین رسانههای ماهواره، برنامهایچندرسانه
ها و نشاریات روزناماه اینترنات و در باین مناابع اطلاعااتی چااپی،

 (.6ها بودند )جدول آموزشی و ترویجی دارای بالاترین رتبه

 ارتباطی -های اطلاعاتی ع و کانالداران به منابهای مرتبط با میزان استفاده، دسترسی و اعتماد گلخانهبندی گویهرتبه .5جدول 

منابع و 

 هاکانال
 هاگویه

 میزان اعتماد میزان دسترسی میزان استفاده

 رتبه انحراف معیار میانگین* رتبه معیار انحراف *میانگین رتبه انحراف معیار *میانگین

منابع 
اطلاعاتی 
 بین فردی

 241/1 16/0 1/6 254/1 15/0 13/6 233/1 42/0 54/6 کشاورزان نمونه

 مسئولان محلی 
 (هادهیاری)اعضای شورا، 

00/6 40/0 403/1 27/6 00/0 253/1 02/6 04/0 230/1 

ن، کارشناسان و امتخصص
 مروجان کشاورزی

03/6 66/0 466/1 25/6 03/0 277/1 07/6 03/0 232/1 

ها، شرکت در کارگاه
ها و کنفران ، نشست

 -های آموزشیکلاس
 ترویجی

64/6 55/0 463/1 03/6 03/0 236/1 77/4 17/0 234/1 

بازدید از مزارع نمایشی و 
 های کشاورزینمایشگاه

33/4 64/0 444/1 07/6 41/0 400/1 24/6 22/0 234/1 

های همراه با دستورالعمل
 ها )نشریات ترویجی(نهاده

33/4 67/0 473/1 55/6 52/0 446/1 12/6 03/0 234/1 

 446/1 42/0 35/4 464/1 43/0 33/4 611/1 43/0 21/6 یانهمسایگان و آشنا

کار  نیدر حتجارم شخصی 
 در کنار اعضای خانواده

47/6 74/0 612/1 44/6 44/0 454/1 32/4 64/0 472/1 
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منابع و 

 هاکانال
 هاگویه

 میزان اعتماد میزان دسترسی میزان استفاده

 رتبه انحراف معیار میانگین* رتبه معیار انحراف *میانگین رتبه انحراف معیار *میانگین

اعضای خانواده و 
 خویشاوندان

14/6 44/0 613/1 17/6 67/0 440/1 35/4 52/0 436/1 

و سلف  دارانبنگاه
 ها()مشتری

02/6 70/0 605/1 67/6 43/0 475/1 74/4 67/0 436/1 

کنندگان فروشندگان و توزیع
های زراعی و مراکز نهاده

 فروش
34/4 31/0 656/1 64/4 60/0 600/1 67/4 43/0 437/1 

منابع 
 اطلاعاتی
 ایچندرسانه

 402/1 04/0 70/4 243/1 06/0 77/6 254/1 16/0 60/6 ایهای ماهوارهبرنامه

 403/1 03/0 71/4 234/1 07/0 13/6 244/1 17/0 14/6 های تلویزیونیهبرنام

 424/1 05/0 52/4 233/1 03/0 13/6 233/1 04/0 33/4 های رادیوییبرنامه

های رسانه
 الکترونیکی

 244/1 07/0 66/6 25/1 06/0 54/6 250/1 15/0 03/6 اینترنت

افزارهای ها و نرمبرنامه
 کامپیوتری

16/6 03/0 236/1 64/6 07/0 242/1 54/6 20/0 245/1 

 236/1 27/0 64/6 415/1 27/0 04/6 434/1 42/0 02/6 استفاده از تلفن ثابت و همراه

 456/1 64/0 02/6 423/1 65/0 60/6 646/1 71/0 30/4 استفاده از عابر بانک

های دیها و سیفیلم
 آموزشی

43/4 45/0 663/1 14/6 66/0 456/1 33/4 70/0 623/1 

منابع 
اطلاعاتی 
 چاپی

ها و نشریات آموزشی روزنامه
 و ترویجی

26/6 30/1 031/1 31/6 13/0 227/1 71/6 14/0 225/1 

های ها و گزارشخبرنامه
 هاپژوهشی سازمان

22/6 36/1 033/1 37/6 02/0 223/1 30/6 03/0 262/1 

 240/1 27/0 35/6 234/1 62/0 35/6 210/1 34/1 27/6 های علمیکتام

ها و ها، چارتعک 
 پوسترهای ترویجی

30/4 16/0 245/1 30/6 06/0 242/1 45/6 56/0 440/1 

 (5= خیلی زیادو  6، زیاد= 4، متوسط= 2، کم= 0= خیلی کم، 1مقیاس: )هیچ= *

 
هاای های مرتبط با مناابع و کانالبندی گویهرتبه برعلاوه

بنادی (، باه رتباه6ل )ارتباطی مندر  در جدو -اطلاعاتی 
ارتباطی  -های اطلاعاتی های مرتبط با منابع و کانالمثلفه

داران باه از نظر میزان استفاده، دسترسی و اعتمااد گلخاناه
( آورده 5های آن در جدول )ها نیز پرداخته شد که یافتهآن

، بالاترین 5های مندر  در جدول )شده است. براساس یافته
 - اطلاعااتی هاایبط با مناابع و کانالهای مرترتبه مثلفه

ارتباطی از نظر میزان استفاده، میازان دسترسای و میازان 
 اعتماد پاسخگویان مربو  به منابع اطلاعاتی چاپی بود.

 
 ارتباطی -های اطلاعاتیهای مرتبط با منابع و کانالبندی گویه. رتبه4جدول 

 هانوع منابع و کانال
 ان اعتمادمیز میزان دسترسی استفاده

 رتبه انحراف معیار میانگین رتبه انحراف معیار میانگین رتبه انحراف معیار میانگین

 246/1 24/0 77/6 264/1 03/0 33/6 200/1 33/1 04/6 منابع اطلاعاتی چاپی

منابع اطلاعاتی 
 یاچندرسانه

00/6 13/0 245/1 40/6 04/0 243/1 46/4 04/0 403/1 

 405/1 44/0 40/6 237/1 23/0 44/6 440/1 66/0 33/4 های الکترونیکیرسانه

 424/1 27/0 34/4 426/1 44/0 03/6 475/1 54/0 04/6 منابع اطلاعاتی بین فردی

 
ها ترین ویژگی منابع اطلاعاتی چاپی همچون روزناماهمهم

هاای ها و گزارشترویجای، خبرناماه -و نشریات آموزشی
هاا ها، چارتو عک  های علمیها، کتامپژوهشی سازمان

ها توان دوباره به آنو پوسترهای ترویجی، این است که می
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 مراجعااه کاارد. در ضاامن، ایاان منااابع اطلاعاااتی بااه 
هاای اطلاعااتی را کند تاا نهادهکنندگان کمک میدریافت
کرده و با سهولت بیشتری انتخام و دریافات  دهیسازمان

ای ایان مناابع، مناسب و مرتبط بودن محتو ،کنند. بنابراین
داران عوامل اصلی در افزایش سطح اعتماد گلخاناه ازجمله

طاور کلای باا توجاه باه نسبت به منابع اطلاعاتی است. به
توان گفت، میزان اساتفاده، میازان دسترسای و ها مییافته

میزان اعتماد به منابع اطلاعاتی چاپی، بالاترین رتباه را در 

ورد بررسای، باه خاود مقایسه با دیگر مناابع اطلاعااتی ما
 اختصاص داده است.
(، بیشاترین 4هاای منادر  در جادول )براساس یافتاه

 هاااایداران از کانالفراوانااای میااازان اساااتفاده گلخاناااه
درصد(، میازان دسترسای آناان  2/64ارتباطی ) -اطلاعاتی

های اطلاعااتی درصد( و میزان اعتمادشان به کانال 7/53)
متوساط قارار داشات. درصد( در ساطح 7/53ارتباطی ) -

 

 های اطلاعاتی و ارتباطیداران برحسب میزان استفاده، دسترسی و اعتماد به منابع و کانالتوزیع فراوانی گلخانه .6جدول 

 متغیر طبقات فراوانی درصد درصد تجمعی
 کم 043 6/64 6/64

میزان استفاده کشاورزان از منابع و 
 ارتباطی-های اطلاعاتی کانال

 متوسط 063 2/64 4/33

 زیاد 44 4/01 011

 جمع 421 011 -

 کم 34 41 41

میزان دسترسی کشاورزان به منابع و 
 ارتباطی -های اطلاعاتیکانال

 متوسط 030 7/53 7/33

 زیاد 44 4/01 011

 جمع 421 011 -

 کم 70 2/22 2/22

میزان اعتماد کشاورزان به منابع و 
 ارتباطی -های اطلاعاتیکانال

 متوسط 033 7/53 3/31

 زیاد 40 0/03 011

 جمع 421 011 -

 
داران دسات آماده از توزیاع فراوانای گلخاناه های بهیافته

( آورده شده 7متغیر نیاز اطلاعاتی آنان در جدول ) برحسب
های حاصل شده، بیشترین فراوانای است. با توجه به یافته

د کاه میازان نیااز دارانی بودرصد( مربو  به گلخانه 3/67)
 ها در سطح متوسط قرار داشت.اطلاعاتی آن

 

 نیازهای اطلاعاتیبا داران گلخانه فراوانی توزیع .4جدول 

 متغیر طبقات فراوانی درصد درصد تجمعی

 کم 46 21 21

 نیاز اطلاعاتی
 متوسط 014 3/67 3/47

 زیاد 054 2/42 011

 جمع 421 011 

 
 یاابی باا، رفتاار اطالاعپاژوهشه رابطه باین متغیار وابسات

متغیرهای مستقل، با استفاده از ضریب همبستگی پیرساون 
( نشان داده شده 3های حاصله در جدول )بررسی شد و یافته

 ( بار3جادول )های منادر  در گونه که از یافتهاست. همان
داران بااه منااابع و آیااد، بااین میاازان دسترساای گلخانااهماای

تبااطی و میازان اعتمااد آناان باه ار –های اطلاعاتی کانال

یاابی ارتباطی با رفتار اطلاع –های اطلاعاتی منابع و کانال
داری درصد رابطه مثبات و معنای 33داران در سطح گلخانه

یابی آناان وجود دارد و بین نیازهای اطلاعاتی و رفتار اطلاع
 دار مشااهده شاد درصد رابطاه مثبات و معنای 35در سطح 
 (.3)جدول 
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 دارانیابی گلخانهضرایب همبستگی بین متغیرهای مستقل و رفتار اطلاع .8دول ج

 Person Correlation Sig متغیر

 داران به منابع ومیزان دسترسی گلخانه

 ارتباطی -های اطلاعاتی کانال
452/1 111/1 

 142/1 453/1 نیازهای اطلاعاتی

های میزان اعتماد کشاورزان به منابع و کانال
 ارتباطی -لاعاتی اط

713/1 110/1 

 

 گیریبحث و نتیجه
امروزه، دانش و اطلاعات از عوامل ضروری در توسعه 

به روز و آیند. دسترسی به اطلاعات بهکشاورزی به شمار می
گیری و کارآمدترین ابزارهای تصمیم ازجمله هنگام
شوند. این ابزارها نقش مهمی در ریزی محسوم میبرنامه

برداران های بهرهطح آگاهی، دانش و توانمندیافزایش س
ده و زمینه لازم جهت بهبود سطح کربخش کشاورزی ایفا 

آورند. جستجوی هدفمند و تولیدات کشاورزی را فراهم می
شیوه صحیح دسترسی به اطلاعات در این زمینه، حائز 

یابی ، داشتن رفتار اطلاعدیگرعبارتیبهاهمیت است و 
تواند به رفع نیازهای اطلاعاتی افراد و مطلوم است که می

بهبود سطح دانش و اطلاعات آنان کمک شایانی نماید. با 
توجه به اهمیت موضوع، پژوهش حاضر با هدف بررسی 

داران در شهرستان ورامین و عوامل یابی گلخانهرفتار اطلاع
 بر آن انجام شد. تأثیرگذار
-، گلخانهنشان داد پژوهشهای این طوری که یافتهبه

یابی مختلفی برخوردار داران از الگوها و رفتارهای اطلاع
از  زمانهمطور بوده و برای رفع نیازهای اطلاعاتی خود به

بین منابع اطلاعاتی  ازجملههای گوناگونی منابع و کانال
های الکترونیکی ، رسانهایچندرسانه، منابع اطلاعاتی فردی

میزان  هرچندکنند. ه میو منابع اطلاعاتی و چاپی استفاد
استفاده از این منابع اطلاعاتی، یکسان نبوده و بیشترین 
میزان استفاده، دسترسی و اعتماد مربو  به منابع اطلاعاتی 

 چاپی است.
  های مورد استفادهمتنوع بودن منابع و کانال برعلاوه
ها و ابزارهای داران، مشخص شد که آنان از شیوهگلخانه

  رتباطی مختلفی برای کسب اطلاعات استفادها -اطلاعاتی
های کسب اطلاعات ترین شیوهطوری که عمدهکنند، بهمی

داران عبارت از استفاده از اطلاعات کشاورزان نمونه گلخانه
های (، استفاده از برنامهبین فردی)در بین منابع اطلاعاتی 

نت (، اینترایچندرسانهمنابع اطلاعاتی  در بینای )ماهواره
ها و های الکترونیکی(، روزنامه)در بین منابع اطلاعاتی رسانه

نشریات آموزشی ترویجی )در بین منابع اطلاعاتی چاپی( 
 بود.
داران یابی گلخانهتوان گفت، رفتار اطلاعطور کلی میبه

که میزان  طوریمورد مطالعه در سطح پایینی قرار داشت. به
 هایز منابع و کانالدرصد از آنان ا 31استفاده حدود 

ارتباطی در سطح متوسط و کم ارزیابی شد.  -اطلاعاتی 
افزون بر نتایج ذکر شده، در بخش تحلیل همبستگی 
مشخص شد، متغیر میزان دسترسی کشاورزان به منابع و 

داران دارای یابی گلخانههای اطلاعاتی با رفتار اطلاعکانال
فته با نتایج داری است که این یارابطه مثبت و معنی

محمدی و (؛ ملک0437های اسدی و همکاران )پژوهش
(؛ مکوتجو و 2100همکاران )(؛ بابو و 0437همکاران )

زیاد وجود چنین  احتمالبه( همخوانی دارد. 2101) 0کالوسپا
های ارتباطی به این دلیل است که استفاده از منابع و کانال

ستلزم ارتباطی مختلف در درجه نخست م -اطلاعاتی 
ها است و درصورتی که این دسترسی فیزیکی به آن
-توان انتظار داشت که گلخانهدسترسی فراهم نشود، نمی

ها جهت برقراری ارتبا ، داران بتوانند از این منابع و کانال
 کسب اطلاعات و رفع نیازهای اطلاعاتی خود 

 استفاده نمایند.
ن با رفتار داراهمچنین بین میزان نیاز اطلاعاتی گلخانه

داری وجود دارد. این یابی آنان رابطه مثبت و معنیاطلاع
(؛ 0434) رضاییمحمدی و های خانبا نتایج پژوهش یافته

(؛ 0434(؛ رضوانفر و همکاران )0434نجفلو و همکاران )
نیاز، دلیل  ( همسو است.2114) 2ادنگو و اکولا-ایکوجو

وع در گیری و بروز رفتار است. این موضاصلی شکل
طوری که وجود کند. بههای اطلاعاتی نیز صدق میموردنیاز

نیاز اطلاعاتی، سبب افزایش انگیزه کشاورزان به استفاده از 
یابی ارتباطی مختلف و بروز رفتار اطلاع -منابع اطلاعاتی

شود. زیرا با افزایش میزان نیاز اطلاعاتی، افراد خاص می
ود بوده و تلاش بیشتر درصدد پاسخگویی به نیازهای خ

                                                   
1. Mokotjo & Kalusopa 
2. Ikoja-Odongo & Ocholla 
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کنند تا با دسترسی و استفاده بیشتر از منابع اطلاعاتی به می
تری به نیازهای اطلاعاتی خود پاسخ دهند. شکل مطلوم

که نیمی  مسئلهاهمیت این موضوع با مدنظر قرار دادن این 
داران مورد مطالعه، میزان نیازهای اطلاعاتی خود از گلخانه

نماید. به اند، دوچندان میدهرکرا در سطح متوسط ارزیابی 
رسد در صورت فراهم بودن زمینه و شرایط لازم، نظر می
داران از انگیزه بالایی برای جستجوی اطلاعات و گلخانه

 های اطلاعاتی مختلف استفاده از منابع و کانال
 باشند.برخوردار می

 تحلیل همبستگی نشان داد که بین میزان اعتماد
ارتباطی با  -های اطلاعاتینابع و کانالداران به مگلخانه

داری وجود دارد. ایابی آنان رابطه مثبت و معنرفتار اطلاع
(؛ حساین و 0437های سعدی )نتایج پژوهش دیمثاین یافته 

( است. بسیاری از 2102(؛ افوکو )2102همکاران )
ویژه به شناختیروانبر این باورند که عوامل  نظرانصاحب

ترین عوامل به منابع اطلاعاتی از اصلیاعتماد نسبت 
بر گرایش افراد به استفاده از منابع اطلاعاتی  تأثیرگذار

که درصورت شکل نگرفتن چنین طوریباشند. بهمختلف می
اعتمادی، حتی درصورت ارائه اطلاعات با کیفیت، باز هم 
امکان دارد که افراد از رغبت بسیار پایین برای استفاده از 

رغم اهمیت اطلاعاتی خاص برخوردار باشند. بهیک منبع 
 تأثیرگذارعنوان یکی از متغیرهای اصلی و متغیر اعتماد، به
-درصد از گلخانه 30ها نشان داد یابی، یافتهبر رفتار اطلاع

داران مورد مطالعه، اعتمادی در سطح کم و متوسط نسبت 
که  های اطلاعاتی و ارتباطی مختلف دارندبه منابع و کانال

ممکن است یکی از دلایل پائین بودن میزان  مسئلهاین 
 ها باشد.استفاده پاسخگویان از این منابع و کانال

 

 شنهادهایپ
ای پیچیده و چندبعدی یابی، مقولهکه رفتار اطلاع آنجاییاز 

آید، برای بهبود آن ضروری است هر یک از به شمار می
قرار بگیرد که  به شکل مقتضی مورد توجه تأثیرگذارعوامل 

 تواند در این خصوص توجه به پیشنهادهای زیر می
 راهگشا باشد؛

 داران گلخانه با توجه به سطح متوسط نیازهای اطلاعاتی
یابی، دار این متغیر بر رفتار اطلاعمثبت و معنی تأثیرو 

انجام نیازسنجی با مشارکت فعال  واسطهبهشود پیشنهاد می
دار آنان نیازهای اطلاعاتی اولویتکشاورزان نسبت به تعیین 

-سازی و اطلاعهای آگاهاقدام شده و براساس آن، برنامه

 -اطلاعاتی  هایرسانی مناسب از طریق منابع و کانال
ارتباطی متناسب طراحی و تدوین شود. با توجه به پویایی 

داران، ضروری است که نیازهای اطلاعاتی گلخانه
گیرد. در این ای انجام و دورهصورت مستمر ها بهنیازسنجی

زمینه تشکیل بانک اطلاعات کشاورزی در هر منطقه و 
برای محصولات مختلف بر مبنای نیازسنجی مستمر و 

تواند کمک شایانی به آن می روزرسانیبهتلاش برای 
 مناسب در کشاورزان نماید. یابیرفتار اطلاعدهی شکل

 عاتی بین فردی، که در میان منابع اطلابا توجه به این
میزان اعتماد و دسترسی کشاورزان مورد مطالعه به 

ها اعضای شورا، دهیاری) یمحلکشاورزان نمونه و مسئولان 
شود ، پیشنهاد میرونیازاو ....( بیشتر از سایر منابع بود. 

اطلاعاتی از این منابع و تسهیل دسترسی  زمینه حمایت
 د.شوداران به آنان فراهم گلخانه

 های خص شد اینترنت در میان منابع اطلاعاتی رسانهمش
الکترونیکی، از نظر اعتماد و دسترسی کشاورزان مورد 

 پیشنهاد ،مطالعه، بالاترین رتبه را کسب کرده است. بنابراین
 هایزیرساخت ن سازمان جهاد کشاورزیشود مسئولامی

لازم را جهت دسترسی کشاورزان منطقه به فناوری 
 تباطات و اینترنت فراهم نمایند.اطلاعات و ار

 عنوان ها و نشریات آموزشی و ترویجی، بهروزنامه
منابع اطلاعاتی چاپی شناسایی شد. پیشنهاد  تأثیرگذارترین

مستمر در اختیار و دسترس  طوربهشود نشریات ترویجی می
 .داران قرار گیردگلخانه

 

 منابع
 .07-00 ،24 ،مجله جهاد .تیموفق یهاشاخص ی؛اطلاعات کشاورز یهاستمیو سدانش  (.0432) ی، ایمانو کرم حمداحمدوند، م
فرنگی کار )مطالعه موردی منطقاه یابی کشاورزان گوجههای رفتار اطلاع(. بررسی انگاره0437)شریفی، مهنوش  زاده، ابوالقاسم وشریف ؛اسدی، علی

 .40-64(، 0)43 ایران )علوم کشاورزی ایران(، تحقیقات اقتصاد و توسعه کشاورزی بادوله در استان بوشهر(. 
مجلاه ای در باین زناان روساتایی بخاش وراماین. سنجی ترویج کشت گلخانه(. امکان0437نیا، غلامحسین )سلطانی، شهره و حسینی ؛ثمری، داود

 . 04-0، (0)0، ترویج و اقتصاد کشاورزی
ی مثثر بر دانش کشاورزان در مورد مدیریت آم در محصول گنادم )مطالعاه ماوردی: (. بررسی عوامل اقتصادی اجتماع0431) ساربان، وکیلحیدری

 .000-34(، 04)6. مجله تحقیقات آموزش و ترویج کشاورزیشهر(. شهرستان مشکین
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یااابی کشاااورزان گناادمکار بخااش مرکاازی شهرسااتان(. عواماال مااثثر باار رفتااار اطلاع0434الااه )و رضااایی، روح محماادی، المیااراخااان
 .037-070، (2)04، علوم ترویج و آموزش کشاورزی ایرانن. زنجا 

های ارتباطی و منابع اطلاعاتی گوناگون در مراحل مختلاف فرایناد تصامیم ناواوری در رابطاه باا (. نقش کانال0435رضوانفر، احمد و زارع، عادل )
 .63-40، (2)47، وسعه کشاورزیمجله علوم کشاورزی ایران، ویژه اقتصاد و ت. اثربخشیک مدل  GPSپذیرش تکنولوژی 

 .4-01(، 0)0 ،رانیا یمجله علوم کشاورز. رانیدامدار ا یعوامل مثثر بر رفتار ارتباط ی(. بررس0433) یرضوانفر، احمد و سوختانلو، مجتب
در  کاارانیسابز یارتبااط یهاالو کانا یعوامل مثثر بر استفاده از مناابع اطلاعاات لی(. تحل0432فاطمه ) ،یعیفائزه و شف ،یاحمد؛ هاشم رضوانفر،
  .47-27(، 0)2 ،رانیا یاقتصاد و توسعه کشاورز قاتیمجله تحق(. یدر شهرر یخاک )مطالعه مورد یاز آلودگ یریشگیپ

و کنتارل  تیریماد یاطلاعات و ارتباطاات بارا یو اعتماد گندمکاران استان همدان به فناور یدسترس زانیم بررسی(. 0435) اله¬حشمت ،یسعد 
 .73-35(، 0)22، اطلاعات یفصلنامه علوم و فناورفت سن. آ

. مجموعه مقالات داریپا ینسبت به کشاورز نیکاران شهرستان جوهندوانه یرفتار و منابع اطلاعات ی(. بررس0430جابر ) ام،یو پار میعبدالرح ،یاثیغ
 .0-01 اسفند، 21تهران،  ،داریبه توسعه پا یابیدست یراهکارها یکنفران  مل نیاول
 .نور، تهران امیانتشارات پ .یتوسعه اقتصاد کشاورز(. 0437) نیحس ،یفم یو شعبانعل لیخل ،یکلانتر
اساتان کردساتان. مجلاه  کاارانیفرنگتاوت یابیرفتار اطلاع ی(. بررس0437رضوانفر، احمد و مصباح، بابالار ) ؛یآذر کردار، هاد ر ؛یا ،محمدیملک

 .63-53(، 0)43 ،یقتصاد و توسعه کشاورزا ژهیو ران،یا یعلوم کشاورز
 قااتیمجلاه تحقانگورکاران استان زنجان و عوامل مثثر بار آن.  یابیرفتار اطلاع ی(. بررس0434) ونیهما ان،یو فرهاد تیعنا ،یعباس سا؛یپر نجفلو،

 .045-073(، 0)63  ،رانیا یاقتصاد و توسعه کشاورز
 .کر . تهران یعیو منابع طب یکشاورز  یو مصرف گندم. پرد دیدر تول اتعی(. پروژه کاهش ضا0435بهمن ) ،صمدییزدی

پاژوهش . کیاارگان یفرنگگوجاه دیادر تول یکشاورزان شهرستان دشت یآموزش ازی(. ن0433محمدباقر ) ش،یشهربانو و آرا ،یانیمرجان؛ حاج ،یواحد
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